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ADMINISTRACION PUBLICA DE LA CIUDAD DE MEXICO
SECRETARIA DE MOVILIDAD DE LA CIUDAD DE MEXICO

ANDRES LAJOUS LOAEZA, Secretario de Movilidad de la Ciudad de México, con fundamento en lo dispuesto por los
articulos 14, 16 y 122, apartado A, base V, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 13, apartado E,
numerales 1y 2, 16, apartado H, numeral 1, 23, numeral 2, inciso b), y 33, numeral 1, de la Constitucién Politica de la Ciudad de
México; 84, de la Ley General de Mejora Regulatoria; 2, 11, fraccion I, 16, fraccién XI, 18, parrafos primero y segundo, 20,
fracciones IX y XIllI, y 36, fracciones I, X1 y XXV, de la Ley Orgénica del Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la
Ciudad de México; 12, fracciones I, XXXVIl y LV y 58, de la Ley de Movilidad de la Ciudad de México; 79, de la Ley de Mejora
Regulatoria de la Ciudad de México; 20, fracciones X1y XVIII, 36, fraccion I, 193, fracciones XXXV, XXXVIII, XLl y XLIII, y
196, fracciones | y Il, del Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad de México; 2,
fraccion XIX Bis, 114, 119, 120 y 122, del Reglamento de la Ley de Movilidad del Distrito Federal; 3 y 64, del Reglamento de
Tréansito de la Ciudad de México;

CONSIDERANDO

Que conforme al articulo 36, fraccion XI, de la Ley Organica del Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad de
México, corresponde a la Secretaria de Movilidad de la Ciudad de México determinar los requisitos y expedir la documentacion
para que los vehiculos y sus conductores circulen conforme a las leyes y reglamentos vigentes;

Que la Secretaria de Movilidad es una Dependencia que integra la Administracién Publica Centralizada de la Ciudad de México,
que de acuerdo con el articulo 12 de la Ley de Movilidad de la Ciudad de México tiene entre otras, las atribuciones de fomentar,
impulsar, estimular, ordenar y regular el desarrollo de la movilidad en la Ciudad de México, tomando el derecho a la movilidad
como referente y fin Gltimo en la elaboracién de politicas publicas y programas; ademas de otorgar licencias y permisos para
conducir en todas las modalidades de transporte de pasajeros, de carga y de uso particular, asi como la documentacidn para que los
vehiculos circulen conforme a las leyes y reglamentos vigentes;

Que el articulo 114, del Reglamento de la Ley de Movilidad del Distrito Federal, establece que la Secretaria de Movilidad tiene
bajo su responsabilidad, implementar los sistemas y mecanismos necesarios para el Control Vehicular y autorizara, previo
cumplimiento de los requisitos establecidos, la renovacion de la tarjeta de circulacion, pues dicho documento cuenta con una
vigencia que no podré ser mayor a tres afios;

Que de conformidad con la fraccion XIX Bis del articulo 2 del Reglamento de la Ley de Movilidad del Distrito Federal, deberé
entenderse por refrendo de tarjeta de circulacion, el proceso mediante el cual la persona interesada obtiene una extension de tres
afios en la vigencia de su tarjeta de circulacion, previo pago de los derechos correspondientes y la actualizacion o confirmacion
digital de la informacién requerida por la Secretaria de Movilidad de la Ciudad de México, y que, en ese sentido, el péarrafo tercero
del articulo 119 del mismo ordenamiento legal, sefiala que para la realizacion del refrendo de la tarjeta de circulacion la persona
solicitante podra tramitarla de manera digital ingresando al Registro Electrénico y requisitando los campos que para tal efecto sean
solicitados por la Secretaria;

Que dentro de las Unidades Administrativas que se adscriben a la Secretaria de Movilidad, se encuentran la Direccién General de
Licencias y Operacion del Transporte Vehicular y la Direccion General de Seguridad Vial y Sistemas de Movilidad Urbana
Sustentable, a quienes segun lo dispuesto en los articulos 193 fracciones XLI y XLIII y 196 fracciones | y Il, del Reglamento
Interior del Poder Ejecutivo y de la Administracién Pablica de la Ciudad de México, les corresponde entre otras, las siguientes
atribuciones: coordinar la realizacion de los trdmites de control vehicular, licencias y permisos en los centros de servicios de la
Secretaria, Tesoreria y Alcaldias; promover la sistematizacion de procesos y la expansion de plataformas y red digital en
coordinacion con la Direccion Ejecutiva de Tecnologias de Informacién y Comunicacion para la realizacion de los diferentes
tramites y servicios de la Secretaria que le correspondan, para que éstos se lleven a cabo de forma réapida y segura; contribuir,
aportar, gestionar y coordinar planes y programas encaminados a mejorar las condiciones de seguridad vial en la Ciudad de
México; asi como integrar el sistema de informacién y seguimiento de seguridad vial,

Que de conformidad con el articulo 84, de la Ley General de Mejora Regulatoria, los Titulares de las Dependencias del Poder
Ejecutivo, podran emitir acuerdos generales para simplificar los trdmites y servicios previstos en leyes, reglamentos o
disposiciones normativas aplicables, tomando en cuenta las reglas previstas para tal caso;

Que de conformidad con el articulo 79, de la Ley de Mejora Regulatoria para la Ciudad de México, los tramites y servicios podran
ser simplificados, mediante acuerdos generales que se publiquen, en su respectivo ambito de competencia en la Gaceta Oficial de
la Ciudad de México; y,
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Por lo anterior y en aras de establecer mecanismos acordes a la innovacién y mejora del servicio, se he tenido a bien emitir el
siguiente:

ACUERDO POR EL QUE SE ESTABLECEN ACCIONES DE SIMPLIFICACION ADMINISTRATIVA DEL TRAMITE
DE RENOVACION O REFRENDO DE TARJETA DE CIRCULACION PARA VEHICULOS, MOTOCICLETAS Y
REMOLQUES DE USO PARTICULAR, MEDIANTE LA VENTANILLA DE CONTROL VEHICULAR
DESARROLLADA POR LA AGENCIA DIGITAL DE INNOVACION PUBLICA EN COLABORACION CON LA
SECRETARIA DE MOVILIDAD DE LA CIUDAD DE MEXICO

PRIMERO. - El presente Acuerdo tiene por objeto, establecer las acciones de simplificacién administrativa para el trdmite de
renovacion o refrendo de tarjeta de circulacién para vehiculos, motocicletas y remolques de uso particular que se realizard
mediante la herramienta digital denominada Ventanilla de Control Vehicular; tramite que se llevara a cabo de conformidad con los
articulos 118, 119, 120 y 122, del Reglamento de la Ley de Movilidad del Distrito Federal.

SEGUNDO. — Las personas interesadas en realizar el tramite de refrendo digital de tarjeta de circulacion para vehiculos,
motocicletas y remolques, accederan a la Ventanilla de Control Vehicular a través de su Cuenta Llave CDMX, de conformidad
con lo establecido en el articulo 32, de la Ley de Ciudadania Digital de la Ciudad de México y los Lineamientos para la
Implementacion de la Llave CDMX.

TERCERQO. - Para dar cumplimiento a los procesos y requisitos establecidos en los articulos 119 y 120, del Reglamento de la
Ley de Movilidad del Distrito Federal, las personas interesadas deberan requisitar dentro de la Ventanilla de Control Vehicular la
siguiente informacion:

a) Numero de placa del vehiculo; y
b) Correo electrénico.

En caso de que el propietario del automoévil, motocicleta o remolque, sea una persona fisica:
¢) Clave Unica de Registro de Poblacion.

En caso de ser una persona moral:

d) Registro Federal de Contribuyentes.

En ese sentido, el acceso a la Ventanilla Electrénica sera a través del siguiente link: https://tramites.cdmx.gob.mx/tarjeta-
circulacion/public/.

TRANSITORIOS
PRIMERO. - Publiquese el presente Acuerdo en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México.

SEGUNDO. - El presente Acuerdo entrara en vigor al dia siguiente de su publicacién en la Gaceta Oficial de la Ciudad de
Meéxico.

TERCERQO. - Se instruye al Enlace de Mejora Regulatoria de la Secretaria de Movilidad para que coordine la actualizacion del
tramite “Renovacion o Refrendo de Tarjeta de Circulacion para Vehiculos, Motocicletas y Remolques”, en el Registro Electronico
de Trémites y Servicios, administrado por la Agencia Digital de Innovacion Publica.
Ciudad de México, a 8 de julio de 2020
EL SECRETARIO DE MOVILIDAD
(Firma)

ANDRES LAJOUS LOAEZA


https://tramites.cdmx.gob.mx/tarjeta-circulacion/public/
https://tramites.cdmx.gob.mx/tarjeta-circulacion/public/
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SECRETARIA DE TRABAJO Y FOMENTO AL EMPLEO

DRA. HAYDEE SOLEDAD ARAGON MARTINEZ, Secretaria de Trabajo y Fomento al Empleo, con fundamento en los
Articulos 10 “Ciudad Productiva”, inciso A, B, numeral 5, inciso a) de la Constitucion Politica de la Ciudad de México; 16
fraccion XVII, 20 fraccion IX y 41 fraccion 11l de la Ley Organica del Poder Ejecutivo y de la Administracion Pablica de la
Ciudad de México; 124, 128 y 129 de la Ley de Austeridad, Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de
Recursos de la Ciudad de México; 11 de la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México; 47, 50 y 51 del
Reglamento de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal; 1y 7, fraccion XVII'y 222 del Reglamento Interior del Poder
Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad de México; y en el Aviso por el cual se dan a conocer las Reglas de
Operacion del Programa Social “Fomento al Trabajo Digno”, para el ejercicio fiscal 2020, publicado el 31 de enero de 2020 en la
Gaceta Oficial de la Ciudad de México; y

CONSIDERANDO

Que la Secretaria de Trabajo y Fomento al Empleo de la Ciudad de México (STyFE) tiene como objetivo principal fomentar y
garantizar el trabajo digno o decente en la capital, mediante programas y acciones enfocados en generar empleos de calidad y
mejorar la calidad de los empleos existentes.

Que la Secretaria de Trabajo y Fomento al Empleo opera el Programa Social “Fomento al Trabajo Digno” para el ejercicio fiscal
2020 (PFTD), el cual esta constituido por tres Subprogramas denominados: Capacitacién para el Trabajo (SCAPAT), Fomento al
Autoempleo (SFA) y Compensacion a la Ocupacion Temporal y Movilidad Laboral (SCOTML); asimismo el PFTD cumple con lo
plasmado en la Constitucidn Politica de la Ciudad de México, en sus articulos 10, denominado “Ciudad Productiva”, apartado B,
numeral 5, inciso a), que sefiala que las autoridades de la Ciudad estableceran, de conformidad con las leyes aplicables y en el
ambito de sus competencias, la capacitacion, adiestramiento, formacion profesional y de acceso al empleo y a otras actividades
productivas; 11, denominado “Ciudad incluyente”, apartado A, referente a grupos de atencion prioritaria, sefialando que la Ciudad
de México garantizara la atencién prioritaria para el pleno ejercicio de los derechos de las personas que debido a la desigualdad
estructural enfrentan discriminacion, exclusién, maltrato, abuso, violencia y mayores obstaculos para el pleno ejercicio de sus
derechos y libertades fundamentales; y 59 denominado “De los derechos de los pueblos y barrios originarios y comunidades
indigenas residentes,” al considerar a dicha poblacidn susceptible de recibir el Programa.

Que el PFTD se alinea con los siguientes principios de la politica social de la Ciudad de México: Universalidad, Igualdad, Equidad
de Género, Equidad Social, Justicia Distributiva, Diversidad, Integralidad, Exigibilidad, Participacion, Transparencia y
Efectividad.

Que el PFTD, para el ejercicio 2020, ratifica su caracter integral de atencién a la problematica del desempleo, subempleo y la
precariedad laboral en la Ciudad de México, con diversas modalidades que atienden las causas que le dan origen, ademas de
reiterar su enfoque incluyente para los diversos grupos de poblacién que enfrentan mayores dificultades para acceder al trabajo
digno.

Que las Reglas de Operacion del PFTD para el Ejercicio Fiscal 2020 sefialan en su numeral 10 Procedimientos de instrumentacion,
subnumeral 10.1 Operacidn, que en el caso de la modalidad COT, establecen que la STyFE, a través de la Direccion General de
Empleo (DGE) emite dos convocatorias al afio, en forma impresa y/o digital, especificando los requisitos de participacion.

Que el 11 de marzo de 2020 fue publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el “Aviso por el que se hace del
conocimiento publico la Primera Convocatoria para participar en el Subprograma Compensacion a la Ocupacion Temporal y la
Movilidad Laboral (SCOTML), en la modalidad Compensacion a la Ocupacion Temporal (COT) 2020”.

Que el 29 de mayo de 2020 se publicé en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el Sexto Acuerdo por el que se establecen los
Lineamientos para la Ejecucién del Plan Gradual Hacia la Nueva Normalidad en la Ciudad de México y se crea el Comité de
Monitoreo, con el objeto de establecer las acciones generales de aplicacion y coordinacion entre las areas involucradas del
Gobierno, mediante un sistema de Seméaforo determinado en coordinacion con la Secretaria de Salud del Gobierno Federal, basado
en el riesgo epidemioldgico y conforme al cual se pondra en marcha la Nueva Normalidad de manera paulatina y progresiva de las
actividades economicas, laborales, sociales, educativas, culturales, de transporte y gubernamentales en la Ciudad de México, que
en su Acuerdo Segundo, inciso d), establece que en virtud de la evolucion de la pandemia generada por el COVID-19 y de acuerdo
con los indicadores epidemioldgicos establecidos por las autoridades sanitarias, se podran realizar entre otras actividades, las
relacionadas directamente con la operacion de Gobierno en materia de Programas Sociales y en el Cuarto instruye a las personas
titulares de los Organos de Administracion Publica de la Ciudad de México para que cumplan con el contenido de dicho
documento de conformidad con sus atribuciones y en los Lineamientos para la Ejecucion del Plan Gradual mencionado.
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Que el 5 de junio de 2020 se publicé en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el Acuerdo por el que se expiden los
Lineamientos de Proteccion a la Salud que deberdn cumplir las oficinas de la Administracion Publica de la Ciudad de México en el
marco del Plan Gradual hacia la Nueva Normalidad, que tienen como objetivo establecer las medidas que deberan de llevarse a
cabo al interior de las oficinas publicas, a fin de proteger tanto a las y los trabajadores como a las personas usuarias ante la
emergencia sanitaria ocasionada por el COVID-19, y en los que se instruye a las personas servidoras pablicas que en el desempefio
de sus actividades diarias deberan dar preferencia a reuniones de trabajo no presenciales por via remota, aprovechando los recursos
disponibles: plataformas para videoconferencias, teléfono, correo electronico, asi como evitar aglomeraciones en las areas de
atencion al piblico, y en el mismo Acuerdo se instruye a las Dependencias, Organos y Entidades de la Administracion Piblica de
la Ciudad de México, para que en el ambito de su competencia emitan las medidas sanitarias especificas por sector y actividad
gubernamental que lo requiera.

Que, en cumplimiento a lo dispuesto en las Reglas de Operacion del Programa Social “Fomento al Trabajo Digno”, para el
ejercicio fiscal 2020, especificamente en el numeral 4. Objetivos, subnumerales 4.1 Objetivo general y 4.2 Objetivos y acciones
especificas; asi como en el numeral 8. Requisitos y procedimientos de acceso, subnumeral 8.2 Requisitos de acceso de los
Subprogramas: Capacitacion para el Trabajo (SCAPAT); Fomento al Autoempleo (SFA), y Compensacién a la Ocupacién
Temporal y la Movilidad Laboral (SCOTML), y con fundamento en las disposiciones juridicas y consideraciones antes expuestas,
tengo a bien emitir el siguiente:

AVISO POR EL QUE SE HACE DEL CONOCIMIENTO PUBLICO LA SEGUNDA CONVOCATORIA PARA
PARTICIPAR EN EL SUBPROGRAMA COMPENSACION A LA OCUPACION,TEMPORAL Y LA MOVILIDAD
LABORAL (SCOTML), EN LA MODALIDAD COMPENSACION A LA OCUPACION TEMPORAL (COT) 2020

La Secretaria de Trabajo y Fomento al Empleo (STyFE), a través de la Direccion General de Empleo (DGE):
CONVOCA

A las Dependencias y Entidades de la Administracion Publica de la Ciudad de México, Poderes y Alcaldias de la Ciudad de
México; empresas sociales y/o de innovacién social y organizaciones de la sociedad civil legalmente constituidas, actualmente en
operacion, con domicilio legal en la Ciudad de México, a participar en el proceso de seleccion de proyectos de caracter
gubernamental, social, ambiental y/o comunitario susceptibles de recibir apoyos del Subprograma Compensacion a la Ocupacion
Temporal y la Movilidad Laboral (SCOTML), en la modalidad de Compensacién a la Ocupacién Temporal (COT), y

A personas desempleadas o subempleadas, habitantes de la Ciudad de México, con interés de participar en proyectos de ocupacion
temporal, a través de proyectos presentados por las dependencias y entidades de la Administracion Puablica de la Ciudad de
México, Poderes y Alcaldias de la Ciudad de México; empresas sociales y/o de innovacion social y organizaciones de la sociedad
civil; conforme a las siguientes:

BASES
1. DESCRIPCION

El Subprograma Compensacion a la Ocupacion Temporal y la Movilidad Laboral (SCOTML) tiene dos modalidades:
Compensacion a la Ocupacion Temporal (COT) y Movilidad Laboral (ML).

La Modalidad Compensacion a la Ocupacion Temporal (COT) apoya a poblacion de 16 afios y més, desempleada o subempleada,
residente de la Ciudad de México, principalmente a los grupos de atencidn prioritaria, con interés en participar en el desarrollo de
actividades de caracter temporal, en el marco de proyectos locales de caracter gubernamental, social, ambiental y/o comunitario de
las dependencias y entidades de la Administracion Publica de la Ciudad de México; Poderes y Alcaldias de la Ciudad de México;
organizaciones de la sociedad civil; empresas sociales y/o de innovacion social, éstas Ultimas, debidamente registradas, siempre y
cuando presenten proyectos que abonen a la generacion y fomento de empleo o promuevan acciones que impulsen cambios para la
construccién de una ciudad innovadora y respetuosa de los derechos humanos.

Durante el ejercicio fiscal 2020, con el PFTD se otorgaran apoyos a 7,098 personas residentes de la Ciudad de México, susceptible
de modificacion en funcién de cambios en la asignacién presupuestal; dentro del cual, el SCOTML tiene una meta fisica de hasta
3,785 apoyos a igual nimero de personas.
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2. TIPO Y MONTO DE LOS APOYOS

De conformidad con lo dispuesto en el Aviso por el que se dan a conocer las Reglas de Operacion del Programa de Fomento al
Trabajo Digno, para el gjercicio fiscal 2020, numeral 8.6 Caracteristicas Generales de los Subprogramas, los apoyos especificos
que obtendran las personas beneficiarias de la modalidad COT, son los siguientes:

SUBPROGRAMA DE COMPENSACION A LA OCUPACION TEMPORAL Y LA MOVILIDAD LABORAL

Modalidad: Compensacion a la Ocupacién Temporal (COT)

A cargo de la Institucién /

Tipo y Monto de los Apoyos dAnggJ.? Organizacién responsable
del proyecto
Apoyo econémico mensual: De 1 a 2 veces el valor diario de la Unidad de Medida y
Actualizacion (UMA) vigente en 2020 (https://www.inegi.org.mx/temas/uma/), por X

un periodo de hasta tres meses. Para efectos de calculo, se consideran 20 dias habiles
1
por mes.

Podra otorgarse ayuda de transporte de $10.00 (Diez pesos 00/100 M.N.) por dia que
asista al proyecto. La entrega de este apoyo se realizard a mes vencido junto con el X
depdsito del mes correspondiente de actividades.

Materiales e insumos que se utilicen en el desarrollo del proyecto. X

Herramientas necesarias para el desempefio de las actividades asignadas para el
desarrollo del proyecto.

Cobertura de un seguro en caso de accidente durante el desarrollo de la actividad en

la que participe y durante el periodo del proyecto de ocupacion temporal. X

Nota:

1/ El célculo del monto y duracion del proyecto seran determinados por el Comité Interno de Evaluacion (CIE-COT), de acuerdo
con la Carta de Presentacion del Proyecto (COT-01) y el nimero de proyectos presentados en cada sesion, para garantizar la
inclusion de un mayor nimero de personas beneficiarias, considerando: Bachillerato trunco o niveles inferiores (1 UMA);
bachillerato terminado (1.5 UMA’s) y 80% de créditos de nivel licenciatura en adelante (2 UMA’s).

Las instancias, y empresas sociales o de innovacion social y organizaciones de la sociedad civil, deberan presentar un protocolo de
atencion inmediata a las personas beneficiarias en caso de sufrir algun tipo de accidente durante la temporalidad del proyecto.

El monto y caracteristicas del apoyo seran informados a la persona solicitante de empleo seleccionada, al momento de llevar a
cabo la inscripcién a los mismos.

3. ACTIVIDADES LABORALES Y OCUPACIONES MATERIA DEL PROYECTO

Las actividades laborales y ocupaciones susceptibles de ser apoyadas en la modalidad COT pueden corresponder al ambito
administrativo, de investigacién, educativo, formativo, de prestacién de servicios, cultural, artistico, deportivo y social; que
fomenten la cohesion y el tejido social, dignifiquen y visibilicen el trabajo de sectores de poblacién en vulnerabilidad, incorporen
acciones de empleo que sean replicables y contribuyan a la adaptacion o mitigacion del cambio climético y a la consecucién de los
objetivos y funciones de las dependencias y entidades de la Administracion Publica de la Ciudad de México, Poderes y Alcaldias
de la Ciudad de México; empresas sociales y/o de innovacion social y organizaciones de la sociedad civil participantes.

Cabe sefialar, que no son susceptibles de apoyo aquellos proyectos de las Dependencias y Entidades de la Administracion Publica
de la Ciudad de México; Poderes y Alcaldias de la Ciudad de México; empresas sociales o de innovacion social y organizaciones
de la sociedad civil, cuyas actividades se relacionen con la prestacién de servicios de limpieza y/o mantenimiento de parques y
jardines, u otros servicios publicos a cargo de las administraciones de las Alcaldias, y para los cuales éstas cuenten con recursos
para estos fines, en su presupuesto aprobado.

Con la finalidad de promover el fomento al trabajo digno, los proyectos en mencién deberan procurar la insercién en una
ocupacion temporal de personas y grupos de atencién prioritaria excluidos del mercado laboral o de sectores en vulnerabilidad,
tales como: mujeres, personas jOvenes, adultos mayores, indigenas, afrodescendientes, migrantes (personas en transito,
connacionales repatriadas, refugiadas, poblacion solicitante del reconocimiento de la condicion de refugiada, refugiadas
reconocidas y beneficiarias de proteccion complementaria y sujetas a proteccion internacional), personas con discapacidad,
LGBTTTI (leshiana, gay, bisexual, transgénero, transexual, travesti e intersexual), personas en situacion de calle, privadas de su
libertad (liberadas y preliberadas del Sistema de Justicia Penal), personas que residen en instituciones de asistencia, ademas de
respetar los derechos de minorias religiosas, de las personas en situacion de violencia y de las victimas de violaciones a sus
derechos humanos o de la comision de delitos, en adelante grupos de atencidn prioritaria.


https://www.inegi.org.mx/temas/uma/
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Se apoyaran proyectos que estén acordes a las lineas institucionales de la STyFE en la generacion de empleo y el mejoramiento de
la calidad del mismo, ademas de que tengan enfoques de derechos humanos, de inclusién y sostenibilidad o desarrollo
comunitario, cohesién y tejido social, que intervengan en espacios publicos o revegetacion de la Ciudad, promuevan la gestion
integral de residuos o la movilidad, promuevan el uso e instalacion o adaptacion de tecnologias limpias o renovables en servicios o
empresas Yy asi fomenten el desarrollo social y econémico.

4. CRITERIOS DE VALORACION

Los criterios que debera considerar y valorar el CIE-COT en el proceso de seleccion de proyectos susceptibles de ser apoyados,
conforme a lo establecido en sus Lineamientos de Operacion, serén los siguientes:

a) Que los proyectos propuestos favorezcan la adquisicion, desarrollo o fortalecimiento de competencias laborales (conocimientos,
habilidades, actitudes y valores) de los aspirantes aceptados;

b) Que contribuyan a mejorar las condiciones de vida de la poblacién beneficiaria del proyecto, mediante la atencion de sus
necesidades basicas, de tal forma, que exista un impacto mas alla del proyecto inmediato;

¢) Que brinden opciones de empleabilidad formal para las personas participantes en el proyecto, al concluir éste, y

d) Que contribuyan a la vision institucional de la STyFE, que respalda el fomento al trabajo digno y tiene como retos la creacion
de empleo, pudiendo considerarse proyectos que sean replicables, por ejemplo: formacion de formadores/as.

Los proyectos seran evaluados a través de una cédula de evaluacion. En dicha cédula, se valorard que incluyan acciones para o con
grupos de atencion prioritaria y acciones que favorezcan la preservacion y/o conservacion del medio ambiente e incidan en el
cambio climatico; en ambos casos, que favorezcan el enfoque de inclusion laboral y de sostenibilidad.

5. PRESUPUESTO

El presupuesto total previsto para el ejercicio fiscal 2020 es de $24°831,214.90 (Veinticuatro millones ochocientos treinta y un mil
doscientos catorce pesos 90/100 M.N.). Para la Segunda Convocatoria, se ofertard el monto de presupuesto disponible, una vez
descontado el monto de recursos comprometidos, por comprometer y ejercidos de los proyectos aprobados en la Primera
Convocatoria, y se aplicara en funcion a la asignacion de apoyos que correspondan a las actividades a realizar y el perfil de las
personas beneficiarias, conforme a lo establecido en el subnumeral 8.6 Caracteristicas generales de los Subprogramas, de las
Reglas de Operacién del PFTD para el presente ejercicio. Cabe sefialar que, en funcion al presupuesto disponible y a fin de poder
apoyar al mayor nimero posible de personas buscadoras de empleo, en esta Segunda Convocatoria se daré prioridad a aquellos
proyectos que consideren apoyos principalmente de 1 a 1.5 UMAsS; coadyuven con las medidas de contingencia sanitaria frente al
COVID-19 y a la recuperacion de la actividad econdmica y el empleo, ademéas de considerar en su disefio, las condiciones de
operacion de los proyectos en el marco de estas medidas sanitarias.

El CIE-COT podra autorizar la operacion de proyectos de ocupacién temporal en la propia STYFE y en sus Unidades Regionales
del Servicio de Empleo (URSE), hasta por el 15% del presupuesto total.

6. REQUISITOS Y PROCEDIMIENTOS DE ACCESO
6.1 Difusion

Se divulgaréa el contenido de la Modalidad COT junto con la difusién de las Reglas de Operacion del PFTD que en el Apartado 8.1
Difusion, sefiala que: ... se emitird una convocatoria abierta en medios de comunicacion locales que incluya la poblacion objetivo
a la que va dirigida, los procedimientos de acceso al programa, los horarios y lugares donde se puede solicitar informacion, asi
como la Unidad Administrativa responsable del mismo; la cual sera publicada dentro de los 30 dias naturales posteriores a la
publicacién de las Reglas de Operacion del Programa en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México del ejercicio fiscal 2020,
asimismo se difundira en la pagina electrdnica de la STYFE: http://www.trabajo.cdmx.gob.mx y en las redes sociales oficiales”.

6.2 Requisitos de acceso

La poblacién desempleada o subempleada de 16 afios y mas interesada en participar en los proyectos de COT del PFTD y recibir
los apoyos de éste, debera cubrir los siguientes requisitos y acreditar dicha condicién con la presentacion de los documentos que se
indican en el punto 6.3 de la presente Convocatoria:
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REQUISITOS

Ser una persona buscadora de empleo (desempleada o subempleada)

Tener 16 afios 0 mas

Ser residente de la Ciudad de México (minimo un afio de residencia, salvo los casos de excepcion sefialados por el PFTD)
Cubrir el perfil solicitado por el/los proyecto/s presentados

Podran participar personas que fueron beneficiarias en ejercicios fiscales anteriores, siempre que su perfil técnico y profesional
justifique su participacién en proyectos que generen un impacto escalable o estén alineados programaticamente a programas
sociales de la CDMX (por ejemplo: personas con experiencia en gestion y disposicion final de residuos, ecotecnologia, formacion
de formadores y/o asesoramiento o consejeria legal y/o juridica, como la procuracién de justicia y coadyuven a la calidad de vida y
a la resolucion de problematicas caracteristicas de la poblacién que se atiende).

6.3 Documentacion
6.3.1 De la poblacion de 16 afios y mas desempleada o subempleada

Las personas aspirantes para participar en los proyectos deberan entregar su documentacion a la URSE que les corresponda (los
domicilios estan disponibles en la pagina electrénica: http://www.empleo.gob.mx/sne/directorio-de-oficinas-sne). La entrega podra
ser por correo electronico o bien de manera presencial en horario de lunes a jueves de 9:00 a 17:00 horas y viernes de 9:00 a 14:00
horas, conforme a las medidas establecidas en los Lineamientos para la Ejecucion del Plan Gradual hacia la Nueva Normalidad en
la Ciudad de México. En este Gltimo caso, la documentacion se debera entregar en original para su cotejo y entregar fotocopia
simple de la documentacién que se sefiala a continuacion:

Clave Unica de Registro de Poblacion (CURP)

Identificacion oficial actualizada (credencial para votar, expedida por el IFE o INE segln sea el caso, cédula profesional,
pasaporte vigente o cartilla del servicio militar); en caso de menores de 18 afios que no posean alguno de los documentos
anteriores, se podra aceptar como equivalente el acta de nacimiento y alguna otra identificacién emitida por una dependencia
oficial (escolar, seguridad social, etc.), asi como las cartas de identidad, certificado o constancias de residencia que expiden las
Alcaldias en la Ciudad de México.

Comprobante de domicilio (con vigencia maxima de tres meses).

Comprobante del Ultimo grado de estudios (Este requisito serd determinado para cada proyecto de ocupacién temporal,
estableciendo en éste el documento que acredite dicha condicion). EI documento deberd ser oficial, legible o con sello
institucional y en el caso de instituciones educativas privadas deberd tener el nimero de registro ante la SEP. En los casos de
personas que registren educacion basica inconclusa o que “saben leer y escribir” y la escolaridad no constituya un requisito
obligatorio para el proyecto de empleo temporal, podran omitir la entrega de este documento. Seran validas las constancias de
estudios emitidas por las instituciones educativas en el extranjero.

En el caso de las personas menores de 18 afios, se verificara que la incorporacion al proyecto no afecte la continuacion de su
formacién educativa.

En el caso de que se presente una situacidn de contingencia, desastre 0 emergencia en la Ciudad de México, los requerimientos y
documentacion a presentar pueden variar, en cuyo caso, se emitirdn lineamientos especificos que seran publicados en la Gaceta
Oficial de la Ciudad de México, asi como en la pagina de la STyFE: www.trabajo.cdmx.gob.mx.

6.3.2 De las Dependencias y Entidades de la Administracion Publica; Poderes y Alcaldias de la Ciudad de México;
empresas sociales o de innovacién social y organizaciones de la sociedad civil

Las Dependencias y Entidades de la Administracién Publica; Poderes y Alcaldias de la Ciudad de México; empresas sociales o de
innovacion social y organizaciones de la sociedad civil que deseen participar en la modalidad de COT con sus proyectos, podran
contar con asesoria por parte de la Direccion de Programas de Apoyo al Empleo, previamente a la fecha de entrega de proyectos,
ya sea por medio de correo electrénico o con cita previamente agendada, en las oficinas de la Direccién de Programas de Apoyo al
Empleo, en la Direccién General de Empleo, ubicadas en Calzada San Antonio Abad ndmero 32, Piso 3, Colonia Transito,
Demarcacion Territorial de Cuauhtémoc, Cddigo Postal 06820, en la Ciudad de México; teléfono 55 57 09 32 33, extensiones
3030 y 3042; lo anterior en cumplimiento de las medidas que deberan de llevarse a cabo al interior de las oficinas publicas, a fin
de proteger tanto a las y los trabajadores como a las personas usuarias ante la emergencia sanitaria ocasionada por el COVID-19.

Las Dependencias y Entidades de la Administracidn Publica; Poderes y Alcaldias de la Ciudad de México; empresas sociales o de
innovacion social y organizaciones de la sociedad civil deberan entregar la siguiente documentacién y cumplir con los siguientes
requisitos:
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Oficio de solicitud de apoyos del COT, por cada uno de los proyectos presentados, en un plazo no mayor a 15 dias habiles de
publicada la convocatoria, dirigido al Titular de la Direccion de Programas de Apoyo al Empleo, en el que se sefiale el nombre,
cargo y datos de contacto de la persona que brinde la informacién de cada proyecto presentado, quien deber4 mantener
comunicacién constante con la Unidad Central.

Formato COT-01, disponible en el portal de la STyFE: https://trabajo.cdmx.gob.mx/programa_sociales_y_servicios/programa-de-
fomento-al-trabajo-digno-en-la-ciudad-de-mexico, por cada proyecto presentado, con la siguiente informacion: Datos generales;
Ubicacién fisica o domicilio donde se desarrollara el proyecto dentro de la Ciudad de México; Definicion del proyecto, resaltando
sus objetivos y metas (tanto los aspectos cuantitativos como cualitativos de la intervencién); Impacto del proyecto, duracién y
ocupaciones temporales generadas en las que se requiere el apoyo; Aportaciones de la instancia solicitante; Mecanismos de
seguimiento y productos finales esperados; Carta descriptiva y cronograma de actividades, principalmente.

Original y copia simple para su cotejo de la siguiente documentacion anexa al Formato COT-01: Acta Constitutiva, identificacion
oficial vigente del representante o apoderado legal (Unicamente para empresas del sector social), identificacion oficial vigente de
la persona responsable del proyecto y comprobante de domicilio legal en la Ciudad de México (con una antigliedad no mayor de
tres meses a la fecha de la presentacién).

Contar con un espacio fisico adecuado, con oficinas y/o aulas para realizar las sesiones de capacitacion, cuando corresponda,
conforme a la propuesta de proyecto presentada.

Disponer de las condiciones idoneas para proporcionar a los participantes de cada proyecto, los materiales e insumos, equipo y
herramientas necesarias para el desempefio de las actividades laborales y ocupaciones asignadas en el mismo.

En el caso de aquellos proyectos aprobados por el CIE-COT, llenar todos los formatos establecidos por la STyFE, necesarios para
la operacion de la modalidad COT y abstenerse de modificar los mismos.

Entregar a la URSE asignada un informe final de resultados, con evidencia fotogréafica, a mas tardar dentro de los 20 dias habiles
posteriores a la fecha establecida para el término del proyecto.

Acorde con lo previsto en el numeral 8.6 de las Reglas de Operacion del PFTD:

- Los proyectos podran tener una duracion de uno a tres meses, con base al presupuesto disponible y alcance de las metas, y en
funcion a su contribucion al cumplimiento de objetivos sociales, de inclusion y fomento laboral y/o socio ambientales, la
disponibilidad de recursos, asi como la solucion que represente a las problematicas especificas de grupos de atencion prioritaria. El
CIE-COT podra plantear su ampliacion o extension con base en la evaluacion de cada proyecto, sus caracteristicas e impacto.

- Cada instancia participante podré presentar hasta 5 proyectos; sin embargo, el CIE-COT podra determinar que sean aceptados
hasta 10, dependiendo del nimero de trabajadores de la instancia solicitante.

- El nimero de participantes por proyecto podra ser entre 1 y 100 personas.

- Los proyectos tendran Enlaces de Campo, quienes seran los encargados de la supervision y seguimiento de las personas
beneficiarias, tendran interlocucion con la Unidad Central, las URSE Yy las instancias solicitantes; seran responsables de presentar
diferentes informes, asi como fuentes de verificacion para el seguimiento y evaluacién de los proyectos.

- El CIE-COT determinara el periodo de duracion de los proyectos seleccionados, asi como el monto de UMA’S asignado en
funcion de los apoyos que correspondan conforme a las actividades a realizar, el perfil de las personas beneficiarias y el posible
impacto del proyecto.

La documentacion detallada de los proyectos deberd estar debidamente firmada por los responsables de las instituciones u
organizaciones y remitirse en forma electrénica a los correos: hortizm@cdmx.gob.mx y dpae.styfe@gmail.com; o entregada con
cita previamente agendada, en las oficinas de la Direccion de Programas de Apoyo al Empleo, de la Direccién General de Empleo,
con domicilio en Calzada San Antonio Abad nimero 32, Piso 3, Colonia Tréansito, Demarcacion Territorial de Cuauhtémoc,
Cadigo Postal 06820, en la Ciudad de México, en un horario de las 9:00 a las 17:00 horas, de lunes a jueves y viernes, de 9:00 a
14:00 horas, durante las fechas referidas en el numeral 6.6 de la presente Convocatoria; lo anterior en cumplimiento de las medidas
que deberan de llevarse a cabo al interior de las oficinas publicas, a fin de proteger tanto a las y los trabajadores como a las
personas usuarias ante la emergencia sanitaria ocasionada por el COVID-19.

6.4 Procedimientos de acceso
6.4.1 Para las personas aspirantes

El PFTD opera por demanda en sus diferentes Subprogramas, a través de la atencion directa de la poblacién interesada que acude a
alguna de las URSE, donde reciben informacidn detallada sobre los beneficios, requisitos y documentacién requerida. Debido a
gue estos apoyos se enmarcan en la operacion del Servicio de Empleo de la Ciudad de México, es necesario requisitar el Formato
“Registro del Solicitante”, el cual serd proporcionado por la URSE correspondiente.
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Las personas que cubran los requisitos y la documentacion sefialada de acuerdo al proyecto de su interés, seran consideradas como
aspirantes para recibir los apoyos correspondientes, siendo notificadas por escrito sobre su aceptacion y quedando constancia de
ello en el “Registro del Solicitante”, en el apartado “Analisis sobre el perfil de la persona solicitante”, para determinar su
canalizacion a algun proyecto. El periodo de confirmacion de su seleccién como persona beneficiaria varia en funcion de la fecha
de inicio del proyecto, pero siempre serd mayor a un dia habil previo a esta fecha de inicio.

Los criterios para determinar la elegibilidad seran en todo momento transparentes, equitativos y no discrecionales. El otorgamiento
de los apoyos del COT estard en funcion de los recursos disponibles, los proyectos autorizados y el cumplimiento del perfil de la
persona participante que se indique explicitamente en los instrumentos referidos anteriormente.

6.4.2 Para las Dependencias y Entidades de la Administracién Publica de la Ciudad de México; Poderes y Alcaldias de la
Ciudad de México; empresas sociales y/o de innovacién social y organizaciones de la sociedad civil

Previo a la entrega de la propuesta de proyecto (Formato COT-01), conforme al punto 6.6 de esta Convocatoria, personal de la
Direccion de Programas de Apoyo al Empleo, de la Direccion General de Empleo, adscrita a la STyFE, aclarara las dudas que
presenten las Dependencias y Entidades de la Administracion Publica de la Ciudad de México; Poderes y Alcaldias de la Ciudad
de México; empresas sociales y/o de innovacion social y organizaciones de la sociedad civil interesadas en participar en la
modalidad COT, respecto al llenado de formatos y monto de los apoyos susceptibles de otorgar.

Los Proyectos de Ocupacion Temporal (Formato COT-01) seran aprobados por el CIE-COT, el cual formalizara sus decisiones
mediante las minutas de trabajo que se elaboren en cada sesion.

Agquellas situaciones de excepcion para el cumplimiento de requisitos o procedimientos que no queden suficientemente explicitas
en la presente convocatoria, manuales o procedimientos, seran resueltas por el CIE-COT.

Las gestiones para registrar la solicitud de apoyos del COT deberan realizarse en las URSE, las cuales seran las responsables de
operar el PFTD. Los domicilios y horarios de atencién de las citadas Unidades se encuentran disponibles en el portal de la STyFE:
http://www.trabajo.cdmx.gob.mx. Asimismo, las gestiones podran realizarse de manera remota, a fin de dar cumplimiento a las
medidas que deberan de llevarse a cabo al interior de las oficinas publicas, a fin de proteger tanto a las y los trabajadores como a
las personas usuarias ante la emergencia sanitaria ocasionada por el COVID-19.

En los casos en que el nimero de solicitudes sea superior a los apoyos disponibles, éstos seran asignados conforme al orden del
puntaje obtenido en la evaluacion de cada proyecto y, en su caso, al orden en el que se hayan presentado, siempre y cuando exista
disponibilidad presupuestal y se cubran los requisitos y documentacién sefialados.

La informacién sobre el estado del tramite de solicitudes de apoyo del COT seré proporcionada en la URSE correspondiente y la
resolucion final, sobre los proyectos aprobados, seréa de caracter pablico a través del dictamen que estara disponible en el portal de
la STYFE: http://www.trabajo.cdmx.gob.mx, ademas de notificarse por escrito a las instancias solicitantes.

6.5 Causales de baja de las personas participantes

Cuando la persona beneficiaria del programa: Aplica:
Incumpla la normatividad aplicable. Baja.
Logre su colocacién en un empleo durante el periodo de apoyo. Baja y se otorgara sélo la parte proporcional a los

dias asistidos, siempre y cuando haya sido un
ndmero mayor a cinco dias efectivos.

Proporcione datos falsos o documentos alterados, con tachaduras y/o | Baja.

enmendaduras.
Acumule tres faltas consecutivas o cuatro faltas durante el mes sin | Baja y se otorgara sélo la parte proporcional a los
justificacién alguna. dias asistidos.

Cuando la persona beneficiaria con pleno conocimiento y actitud dolosa | Baja.
pretenda inscribirse en mas de un subprograma, proyecto, y curso en un
mismo ejercicio, en diferentes URSE.

6.6 Calendario

El proceso de seleccion de los proyectos y de las personas aspirantes para esta segunda convocatoria se realizara conforme al
siguiente calendario:
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ACTIVIDAD FECHA
Registro de participantes y aclaracion de dudas 20 al 27 de julio de 2020
Fecha limite para presentacién de proyectos 27 de julio de 2020
(Formato COT-01)
Revision y evaluacién de proyectos 27 de julio al 5 de agosto de 2020
Sesion del CIE-COT 7 de agosto de 2020
Fecha limite para informe de resultados* 10 de agosto de 2020
Registro de personas aspirantes A partir del 10 de agosto de 2020
Fecha limite para inicio de proyectos** 14 de septiembre de 2020

* Los resultados se daran a conocer mediante dictamen en el portal de la STyFE: http://www.trabajo.cdmx.gob.mx

**Para el inicio de operaciones, las instancias solicitantes cuyos proyectos hayan sido aprobados tendran 30 dias naturales para
registrar sus acciones a través de la URSE correspondiente. Se podran aprobar proyectos cuya fecha de inicio sea posterior a la
fecha limite, siempre y cuando se justifique debidamente en el Formato COT-01 (apartado “Duracién del Proyecto”), y la fecha de
término no afecte el cierre presupuestario 2020.

6.7 Comité Interno de Evaluacion (CIE-COT)
6.7.1 Atribuciones

El CIE-COT es el 6rgano encargado de coordinar los procesos de revision, evaluacién y aprobacion de las solicitudes de proyectos
con base en las Reglas de Operacion del PFTD, publicadas en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el 31 de enero de 2020 y
en lo establecido en la presente convocatoria, a fin de asegurar la transparencia en la toma de decisiones.

El CIE-COT realiza las funciones siguientes:
I. Revisar, analizar, evaluar y dictaminar las solicitudes recibidas en el Formato COT-01 de proyectos de COT, asi como los
siguientes casos:

a) Analisis y asignacion del puntaje correspondiente en la Cédula de Evaluacion de cada uno de los proyectos presentados
(numeral 8.3 de las Reglas de Operacién del PFTD).

b) Ampliacién o cancelacion de proyectos por motivos o situaciones de emergencia u otras necesidades en la ejecucion del
proyecto. La ampliacion o extension de los proyectos se podra aprobar por el CIE-COT en aquellos casos en que el proyecto
presente un alto puntaje de evaluacién, tenga antecedentes satisfactorios con la STYFE, un impacto socio ambiental mayor o sea un
proyecto que promueva la profesionalizacién o genere empleos (numeral 8.6 de las Reglas de Operacion del PFTD).

c) Autorizacion de proyectos en las propias Unidades Administrativas de la STYFE y en sus URSE.

d) Comunicacion a los solicitantes con proyectos aprobados, por conducto de la Direccion de Programas de Apoyo al Empleo,
sobre la operacion de la modalidad COT vy solicitud de firma de Carta Compromiso para la ejecucién del proyecto.

e) Dictaminacion de aquellos casos de personas que hayan sido beneficiadas en periodos anteriores, conforme al numeral 8.6 de
las Reglas de Operacion del PFTD, tomando en consideracion la justificacion correspondiente y, en su caso, la evidencia sobre la
incorporacion de los beneficiarios a un empleo después de su Gltima participacion en el COT.

f) Resolver sobre todos aquellos casos no previstos por la presente Convocatoria.

I1. Determinar los términos, condiciones, nimero de apoyos, nimero de UMA’s asignadas acorde a la escolaridad y perfil de los
beneficiarios, de conformidad con el presupuesto disponible, duracion del proyecto, asi como la URSE que se encargara de llevar
la administracion de cada proyecto.

6.7.2 Integracion del CIE-COT

El CIE-COT esta conformado por los siguientes integrantes, de acuerdo a los Lineamientos de Operacion de este Comité,
aprobados en la Primera Sesion Ordinaria del Comité, celebrada el 20 de abril de 2020:
- Presidente: El/la Titular de la Direccion General de Empleo (con derecho a voz y voto).
- Presidente Suplente: El/la Titular de la Direccion de Programas de Apoyo al Empleo (con derecho a voz y voto).
- Secretario Técnico: El/la Titular de la Subdireccion de Normatividad y Coordinacion Operativa (con derecho a voz y voto).
- 2 Vocales: El/la Titular de la Subdireccion de Apoyos a Buscadores de Empleo y Representante del area de Contraloria Social y
Asesoria Técnica de la Direccion de Programas de Apoyo al Empleo (con derecho a voz y voto).
- Invitados:
- Personal técnico invitado por la Direccion de Programas de Apoyo al Empleo (con derecho a voz y s6lo a un voto).
- Representante de la Contraloria Interna en la STyFE (con voz, sin derecho a voto).
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El Comité sesionara de manera ordinaria de acuerdo al calendario establecido en las convocatorias publicadas a través de la Gaceta
Oficial de la Ciudad de México, o extraordinaria segun las necesidades de la operacion y el presupuesto.

EL CIE-COT emitira su dictamen sobre los proyectos recibidos y evaluados y notificara, por escrito, sobre la aprobacién de los
proyectos a las instituciones u organizaciones correspondientes, por conducto de la Direccion de Programas de Apoyo al Empleo.

7. Generales

Los datos personales de los participantes en la modalidad COT del PFTD seran protegidos en términos de la Ley de Proteccion de
Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México.

Ademas de los fines estadisticos y de integracion a sistemas contables para la entrega de los apoyos, el nombre completo, lugar de
residencia, integrado por unidad territorial y Alcaldia, el sexo y la edad de las personas beneficiarias, seran dados a conocer en la
Gaceta Oficial de la Ciudad de México, como parte del Padron de Beneficiarios del PFTD, que deben publicar anualmente las
Dependencias responsables de operar programas sociales.

Los casos no previstos en la presente convocatoria seran resueltos por el CIE-COT.

En términos de lo dispuesto por los Articulos 38 de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal y 60 de su Reglamento, se
informa que: “Este Programa es de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos
provienen de los impuestos que pagan todos los contribuyentes. Estd prohibido el uso de este programa con fines politicos,
electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de este programa en la Ciudad de
México, sera sancionado de acuerdo con la ley aplicable ante la autoridad competente”.

En caso de requerirse mayor informacion, se podrd comunicar al teléfono 55 57 09 32 33 extensiones 3003 y 3042; a los correos
institucionales de la Direccion General de Empleo y de la Direccion de Programas de Apoyo al Empleo: hortizm@cdmx.gob.mx
y/o dpae.styfe@gmail.com, y/o remitirse a las Reglas de Operacién del PFTD 2020, en la pagina:
https://trabajo.cdmx.gob.mx/storage/app/media/ROP_FTD 2020_styfe.pdf

TRANSITORIOS
PRIMERO. - Publiquese el presente Aviso en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México.
SEGUNDO. - El presente Aviso surtira sus efectos a partir del dia de su publicacién en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México.
Ciudad de México, a 14 de julio de 2020
LA SECRETARIA DE TRABAJO Y FOMENTO AL EMPLEO

(Firma)

DRA. HAYDEE SOLEDAD ARAGON MARTINEZ


mailto:hortizm@cdmx.gob.mx
https://trabajo.cdmx.gob.mx/storage/app/media/ROP_FTD_2020_styfe.pdf
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ALCALDIA EN ALVARO OBREGON

Licenciada Layda Elena Sansores San Roméan Alcaldesa en Alvaro Obregon, con fundamento en los articulos 52 numerales
1y 4,53, apartado A, numeral 1 y numeral 2 fracciones I, 111 'y XI, 53 apartado B numeral 1 de la Constitucion Politica de
la Ciudad de México; 2 fracciones | y Il, 15, 16, 20 fracciones I, Il, y XI, 21, 29 fraccion VIII, 35 fraccién Il de la Ley
Organica de Alcaldias de la Ciudad de México; 124, 128 y 129 de la Ley de Austeridad, Transparencia en Remuneraciones,
Prestaciones y Ejercicio de Recursos de la Ciudad de México; 32, 33, 34 Y 35 de la Ley de Desarrollo Social para el
Distrito Federal; 11 de la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México; asi como de los Lineamientos para
la Evaluacion interna 2020 de los programas sociales de la Ciudad de México.

AVISO POR EL CUAL SE DA A CONOCER LA EVALUACION INTERNA 2020 DEL PROGRAMA
PROMOTORES DEL DESARROLLO SOCIAL.
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INTRODUCCION

Con el presente documento la alcaldia Alvaro Obregon, rinde su informe anual del programa “Promotores del Desarrollo

Social” durante el ejercicio 2019, conforme a los sefialamientos de los Lineamientos para la Evaluacion Interna 2020 de los
Programas Sociales de la Ciudad de México.
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Cabe mencionar que este programa no cuenta con antecedente en la Alcaldia, durante la presente o pasada administracion;
por lo que, los resultados de la evaluacion son de tipo inicial de actividades. En la misma se presentaran los logros
alcanzados y los retos de planeacién e implementacion para contribuir de manera mas eficiente a la reduccion de las brechas
de desigualdad social entre las colonias de bajo y muy bajo indice de Desarrollo Social de dicha alcaldia.

La evaluacién interna esta dividida en tres apartados basicos, propuestos por el Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social
de la Ciudad de México: Al inicio se presenta la informacion de referencia del programa; en el segundo apartado se
desglosa la informacion presupuestal; en su tercer punto se abordan los resultados de su implementacién y finalmente se
realiza el autodiagnostico del programa social.

Aunado a lo anterior, es importante mencionar, que en este programa social se cumplieron las metas estimadas en las reglas
de operacion publicadas en la Gaceta de la Ciudad de México el 31 de enero de 2019 de realizar 70,500 acciones.

1. INFORMACION DE REFERENCIA

Conforme a los Lineamientos para la Evaluacion Interna 2020 de los Programas Sociales de la Ciudad de México se
presenta la Evaluacion interna 2020 del Programa “Promotores del Desarrollo Social (2019)”, con la que se inicia la
valoracién de su implementacion.

1.1 NOMBRE DEL PROGRAMA SOCIAL

Promotores del Desarrollo Social (2019).

1.2 UNIDAD RESPONSABLE

La Alcaldia Alvaro Obregon es la responsable de la ejecucion del programa “Promotores del Desarrollo Social (2019)” a
través de la Direccidn General de Desarrollo Social y Humano, quien fue la responsable de la coordinacion y operacion del
programa, asi como la direccién de Desarrollo Econémico y Fomento Cooperativo quien dio seguimiento y capacitacion a
los promotores.

1.3 CLAVE PRESUPUESTARIA

Se aprobo el programa en el Capitulo 4000, con la partida presupuestal 4412 “Transferencias, asignaciones, subsidios y
otras ayudas”.

1.4 ANO DE INICIO DEL PROGRAMA

El Programa Social se realiz6 en el ejercicio fiscal 2019, en los meses de febrero a diciembre.

1.5 ULTIMO ANO DE OPERACION

El Programa social mantiene continuidad para el afio 2020.

1.6 ANTECEDENTES DEL PROGRAMA SOCIAL

El problema social que atiende este programa es la falta y dificultad de acceso a los diferentes servicios publicos y apoyos
que ofrece la Alcaldia, resaltando la importancia del acceso como un derecho de los individuos y de las sociedades. En el
entendido que la responsabilidad de un gobierno es garantizar el desarrollo y desenvolvimiento de su poblacion.

Con este programa se pretende beneficiar a los habitantes de las zonas de bajo y muy bajo indice de Desarrollo Social de la

Alcaldia, preferentemente; los que histéricamente han presentado dificultades al acceso a la atencion y participacion en los
servicios, programas y acciones Sociales que ofrece nuestra Alcaldia.
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De acuerdo con datos del Consejo Nacional de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL), se estima que durante el 2015
en Alvaro Obregdn existieron un total de 208,689 personas en condicion de pobreza, representando un 27.9 por ciento de
una poblacion total de 748,509 habitantes. Del total de personas en situacion de pobreza, cerca de 8,023 habitantes sufrio
una condicion de pobreza extrema y al menos 200,666 personas pobreza moderada.

Dentro de la Alcaldia Alvaro Obregdn se cuenta con 445,324 personas que habitan en zonas de bajo y muy bajo indice de
Desarrollo Social, segun datos de Sistema de Informacién del Desarrollo Social (SIDESO) del 2010. Esta poblacién pocas
veces tiene la facilidad y acceso a los servicios, acciones y actividades que se ofrecen en la Alcaldia.

La atencion del problema se realizara a través de un equipo de promotores sociales quienes seran los encargados de facilitar
los servicios que ofrece la Alcaldia; con lo cual, se busca atender, promover e impulsar la participacion ciudadana.Este
equipo sera el encargado de facilitar los servicios que ofrece la Direccion General de Desarrollo Social, con lo cual se busca
que puedan ingresar y acceder a los servicios, acciones y actividades que la Alcaldia implemente en la demarcacion.

La finalidad del programa promotores del desarrollo social radica en socializar el conocimiento y garantizar el acceso a las
herramientas con las que cuenta la Alcaldia, las cuales pueden contribuir al desarrollo social y mejoramiento del nivel y
calidad de vida, asi como al incremento de la participacion e interaccion entre poblacion y gobierno. De manera paralela a la
puesta en marcha de acciones en favor del desarrollo socioeconémico, se buscara generar nuevas formas de convivencia
para fortalecer la identidad, el sentido de pertenencia, la atencion y la participacién de la ciudadania, valorando y respetando
la diversidad, creando asi condiciones para el surgimiento de una cohesion social fuerte que brinde a la poblacién mayores
capacidades de organizacién, independencia ydesarrollo.

1.7 OBJETIVO GENERAL

El programa “Promotores del Desarrollo Social” tiene como objetivo general reducir las brechas de desigualdad social
existentes entre los habitantes de la Alcaldia de Alvaro Obregon, a través de la atencion prioritaria de las necesidades de la
poblacion residente en zonas de bajo y muy bajo indice de Desarrollo Social, mediante la socializacion de las acciones
institucionales, talleres, cursos y demas herramientas con las que cuenta la Alcaldia para la mejora de la calidad de vida de
los habitantes de las 133 colonias de bajo y muy bajo IDS, es decir, se trata de un programa de vinculacidn, canalizacién e
inclusion para mejorar los mecanismos de interaccion entre gobierno y poblacién.

1.8 OBJETIVOS ESPECIFICOS
Con el desarrollo de este programa se busca:

a) Acercar a la poblacion mas vulnerable a los servicios, actividades y acciones sociales que otorga la Alcaldia.

b) Fortalecer el sentido de pertenencia.

c) Mejorar la calidad de la atencién.

d) Incrementar el nivel de participacion de la ciudadania, bajo un contexto de valoracién y respeto a la diversidad de sus
habitantes.

e) Brindar herramientas para el mejoramiento de su calidad de vida.

Los objetivos antes planteados se alcanzaron con el apoyo de 6 coordinadores y 141 promotores sociales que realizaron
diversas actividades en beneficio y apoyo a la poblacién de manera estrecha en campo, bajo la direccion y supervision de
especialistas sociales comprometidos con el desarrollo social de los habitantes y con la transformacion de las realidades
adversas que enfrentan estos habitantes

1.9 PADRON DE BENEFICIARIOS

Con fundamento en el articulo 34 de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal, en el cual sefiala que existira un
padrdn unificado y organizado por cada uno de los programas de las dependencias de la administracion pablica local, que
contendra la informacion sobre la totalidad de las personas que acceden a los diversos programas de desarrollo social,
mismo que debera ser publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, indicando nombre, edad, sexo, unidad
territorial y delegacidn, ordenados en orden alfabético y en un mismo formato.
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Conforme a lo anterior, en fecha 02 de abril de 2020 se publicé el padrén de beneficiarios del programa social denominado
“PROMOTORES DEL DESARROLLO SOCIAL 20197, en la Gaceta de la Ciudad de México, el cual podra ser consultado
en el link que se agrega a continuacion:
https://data.consejeria.cdmx.gob.mx/portal_old/uploads/gacetas/2c871ablcfech89a4af414322525¢491.pdf

2. INFORMACION PRESUPUESTAL

Para la elaboracidon de esta seccion se tomaron en cuenta los Informes de cierre de Cuenta Publica emitidos hasta 2019.

2.1 PRESUPUESTO APROBADO Y EJERCIDO DEL PERIODO 2019

El monto total del presupuesto autorizado de este programa social para el ejercicio fiscal 2019 fue de $7,230,000.00 (Siete
millones doscientos treinta mil pesos 00/100 M.N.), se aprobo con la partida presupuestal 4412, “Transferencias,

asignaciones, subsidios y otras ayudas”.

Tabla 1. Presupuesto aprobado y ejercicio del periodo 2018 — 2019 por capitulo del gasto

Capitulo del Gasto 2019
A E
1000 No autorizado No autorizado
2000 No autorizado No autorizado
3000 No autorizado No autorizado
4000 $ 7, 230,000.00 $ 7, 230,000.00
Total $ 7, 230,000.00 $ 7, 230,000.00

2.2 EJERCICIO DEL PRESUPUESTO DURANTE EL ANO FISCAL 2019

Para el ejercicio fiscal 2019, el monto total del presupuesto autorizado de este Programa Saocial fue de $7, 230,000.00 (Siete
millones doscientos treinta mil pesos 00/100 M.N.).

Dicho monto se utilizd para beneficiar a 141 personas que fungieron como Promotores Sociales (facilitadores de los
servicios) y a 6 coordinadores zonales, quienes se encargaron de la operacion del programa. EI monto anual asignado a las
147 personas que colaboraron en el programa de Promotores del Desarrollo Social, fue el siguiente:

A los 6 Coordinadores Zonales: se les entreg6 la cantidad total de $77,000.00 (Setenta y siete mil pesos 00/100 M.N.) a
cada uno, se realizé en 11 ministraciones mensuales de $7,000.00 (Siete mil pesos 00/100 M.N.), en los meses de febrero a
diciembre de 2019.

A los 141 Promotores sociales: se les entregé $48,000.00 (cuarenta y ocho mil pesos 00/100 M.N.) a cada uno, en 10
ministraciones mensuales de $4,800.00 (cuatro mil ochocientos pesos 00/100 M.N.), en los meses de marzo a diciembre de
2019. Para ejemplificar lo anterior, se realizd la siguiente tabla 2:

Tabla 2. Ejercicio del Presupuesto.

. MESES MONTO

NUMERO | bepcepcion COBRADOS ANEAL QNI

DE MENSUAL | (FEBRERO/MARZO | FAGADO TOTAL

PERSONAS AR (POR PAGADO

PERSONA)
COORDINADORES
ZONALES 6 $7,000.00 11 $77,00000 | $462,000.00
PROMOTORES )
SOCIALES 141 $4,800.00 10 $48,000.00 | $6768,000.00

TOTAL 147 $7°230,000.00
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Como se observa en las tablas anteriores existe una estrecha correspondencia entre el presupuesto aprobado y el ejercido en
el afio de operacion del Programa y un 100% de cumplimiento ejercido con relacion al presupuesto. En el caso de
“Promotores del Desarrollo Social 20197, el presupuesto ejercido fue local. Durante todo el periodo de su puesta en practica
el programa y sus intervenciones estuvieron considerados dentro de la Cuenta Publica de la Entidad.

3 RESULTADOS

La metodologia para la Evaluacién de Resultados utilizada en el Programa es cuantitativa y cualitativa. A través de diversas
estrategias analiticas, su aplicacién ha permitido construir y explicar los procesos e interacciones entre los actores
involucrados en el programa “Promotores del Desarrollo Social 2019”

Se abordé la evaluacion desde dos perspectivas; la primera desde fuera (punto de vista del evaluador) es decir, desde un
enfoque cuantitativo; complementandola con la perspectiva desde dentro (punto de vista de los actores). Ello condiciond el
uso del lenguaje numérico y el verbal sin dejar de prestar atencién a los aspectos observables y cuantificables, se atendi6 a
la vez a cuestiones comprometidas con la captacion y comprension de los beneficiarios directos del programa. Por tal razén,
el analisis ha sido estadistico, pero también se ha utilizado el analisis de contenido. La aplicaciéon de la metodologia
cuantitativa y cualitativa ha permitido hacer una valoracidn objetiva de las fortalezas y areas de oportunidad identificadas
con la Metodologia de Marco Logico implementada en nuestro Programa. Tiene limitaciones, como todos los métodos o
técnicas de investigacion, pero su aplicacion fue factible en nuestro programa.

Para la construccion de los indicadores de cumplimiento se siguié la metodologia de marco l6gico; ademas en el siguiente
cuadro se sefialan los instrumentos de evaluacion cuantitativa y/o cualitativa que se consideraron pertinentes, esto conforme
a las necesidades y caracteristicas del programa social.

Tabla 3. Indicadores

EE,EM TIPO XBID MEDIOS UNIDAD
NIV | OBJET | INDICA DE DE DE DESAGREG | DE RESPONS SUPUE | ME
EL | IVO DOR INDICA ACION VERIFIC STO TA
CALC DOR MED ACION ABLE
ULO IDA
FI | Inclusion | Participaci | NUmero de | Eficaci | Persona | SEX | Reportes | Direccié | Suspensié | 100
N de la | 6n servicios y|a S O de n n de | %
poblaci6 | Ciudadana | actividades actividad | General | servicios
n en los | enzonas de | realizadas/nime es de 0
program | bajoy muy | ro de personas mensuale | Desarroll | actividade
as bajo indice | atendidas s de los | o Social | s, ylo
sociales | de promotor |y programas
desarrollo es Humano. | sociales y
social acciones
sociales
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PROPOSIT | Conocer Personas | Numero de | Efica | Solicitu | Sexo | Reporte | Direcci | Suspens | 100
o] lacobertura | benefici | servicios cia d de s de | on ion  de | %
de la | adas actividades Deman activida | Genera | servicio
poblacion realizadas / da des | de | s 0
atendida en ndmero de Ciudad mensua | Desarr | activida
las acciones Personas ana. les de | ollo des, y/o
sociales,ser atendidas los Social | program
vicios promot |y as
yactividades ores del | Human | sociales
a la progra | 0s y
poblacién ma accione
de la S
Alcaldia sociales
COMPONE | Atencion a | cobertur | nimero de | Efica | Persona | Colo | Reporte | Direcci | Suspens | 100
NTES la poblacion | a acciones cia S niay|s de | 6n i6n de | %
en las | territoria | realizadas sexo | activida | Genera | servicio
acciones | por zona des | de | s 0
sociales, territorial/nu mensua | Desarr | activida
servicios 'y mero les de | ollo des, y/o
actividades personas los Social | program
de Gobierno atendidas en promot |y as
las acciones ores del | Human | sociales
progra | os y
ma accione
S
sociales
ACTIVIDA | Cuantifi | Activida | Nomero de | Efica | Person | Colon | Reporte | Direcci | Suspensi | 100
DES car los | des de | acciones cia as ia y|s de | 6n on de | %
servicios | gobierno | realizadas sexo | activida | General | servicios
actividad por zona des de 0
es, territorial/nu mensual | Desarro | actividad
program mero de es delos | llo es, ylo
as y personas promoto | Social y | program
acciones atendidas en res del | Human | as
sociales las acciones program | 0s sociales
de la de territorio a y
Alcaldia accione s
sociales

3.1 INDICADOR DE FIN

Participacion Ciudadana en Zonas de Bajo y Muy Bajo indice de Desarrollo Social

La Direccion General tuvo en el afio 2019 un Programa Social denominado “Promotores del Desarrollo Social”, cuyo
problema fue atender la falta de acceso a los diferentes servicios publicos de la Alcaldia Alvaro Obregén, mediante un
equipo de promotores sociales, quienes trabajaron de manera preferente en 133 colonas de muy bajo y bajo indice de
Desarrollo Social (IDS), teniendo como eje central el ejercicio de los derechos que estan plasmados en la Constitucion
Politica de la Ciudad de México.
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Tabla 4. Indicador de Fin

311 Nombre del | Inclusion de la poblacién en los programas sociales

indicador.

3.1.2 Descripcion Participacion Ciudadana en zona de bajo y muy bajo indice de desarrollo social
3.1.3 Método de calculo NUmero de servicios y actividades realizadas/nidmero de personas atendidas
3.1.4  Frecuencia de | Mensual Linea Base Inicio
Medicion

3.15 Sentido del | Inclusion Afio de la linea Base 2019

indicador

3.2 INDICADOR DE PROPOSITO

La meta de cobertura de la poblacion objetivo que se planted atender en el ejercicio de la primera fase en 2019 fue de
70,500 acciones en la alcaldia Alvaro Obregdn, que habitaran preferentemente en las zonas de bajo y muy bajo Indice de
Desarrollo Social.

Tabla 5. Indicador de Prop6sito

3.2.1 Nombre del
indicador.

3.2.2 Descripcion. Conocer la cobertura de la poblacion atendida en las acciones sociales, servicios y actividades
a la poblacion de la Alcaldia.

Cobertura de poblacion atendida.

3.23 Meétodo de Numero de servicios y actividades realizadas entre el nimero de Personas atendidas.

calculo

3.2.4 Frecuencia de | Mensual. Linea Base. Inicio
Medicién.

3.25 Sentido del | Cobertura. Afio de la Linea Base. 2019
indicador.

3.3 METAS FiSICAS

El programa de Promotores del Desarrollo Social en la alcaldia responde a la necesidad de acceso a la informacion
oportuna y veraz sobre los diversos servicios y acciones de gobierno, que se otorgan a los ciudadanos de manera
democrética e imparcial para que de esa manera participaran en la toma de decisiones que conducirian a la solucion de los
problemas que los afectan en orden a conseguir un mejor nivel de vida para todas las familias de las colonias, pueblos y
barrios de la Alcaldia Alvaro Obregon.

3.3.1 Bienes y/o Servicios.

Dado que el programa social no contaba con las condiciones fisicas y materiales para alcanzar la universalidad su ambito de
accion socio-territorial quedd delimitado de manera preferencial a las zonas de bajo y muy bajo indice de Desarrollo Social
de la Alcaldia. La delimitacion territorial del programa fue de 133 colonias de bajo y muy bajo IDS de acuerdo con datos
publicados por SIDESO en el afio 2010.

3.3.2 Evolucion de la Cobertura.

Como parte de las metas fisicas que se estimaba alcanzar para el ejercicio fiscal 2019, se establecié realizar 70,500
acciones en las zonas en donde habita poblacion de bajo y muy bajo indice de Desarrollo Social de la Alcaldia, sin embargo
el nimero de acciones realizadas por los promotores fue de 84,537, por lo que se considera que el programa resultd ser un
programa viable, tanto para la comunidad como para la alcaldia y en general para las personas beneficiadas, para los
coordinadores, promotores y habitantes de las colonias.
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Para obtener los resultados cualitativos de este programa social, se impulsé la equidad, cohesién e integracion social, asi
como la participacion activa de la sociedad y el mejoramiento a largo plazo de la calidad de vida de los grupos vulnerables
de la poblacién mas desfavorecida, combatiendo la pobreza y marginacion, en la cual se encuentra gran parte de los
habitantes de la alcaldia de Alvaro Obregon.

Por lo tanto, se planted una meta inicial de alcanzar a un total de 70,500 acciones en 2019, misma que se supero, lo anterior,
con el objetivo de reducir las brechas de desigualdad social presentes en la demarcacion territorial y mejorar la calidad de
vida de la poblacion, asi como recuperar el tejido social en las colonias.

Cabe sefialar que, por ser un programa de reciente creacién, aun no es posible realizar la comparacion entre afios anteriores
al que se presenta.

3.3.3 Analisis de Cobertura
a) Distribucién por sexo

De las personas beneficiadas en el programa, en su mayoria fueron mujeres, sin embargo, eso no fue impedimento para que
se pudieran realizar las actividades encomendadas a cada uno.

Gréfica 1. Distribucion de los promotores por sexo. Total 147: 102 mujeres y 45 hombres.
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b) Distribucion por tipo de beneficiarios (facilitadores, beneficiarios directos, usuarios)

Durante el ejercicio 2019 de marzo a diciembre los 141 promotores atendieron a 84,537 habitantes de las colonias de bajo y
muy bajo IDS. La meta establecida al principio del programa, hacia referencia a que cada promotor debia atender y dar
seguimiento a las necesidades de vinculacién e informacion de 500 personas, sin embargo, el nimero atendido por cada
promotor fue mayor a las 500 acciones programadas.

c) Distribucion territorial, alcaldia y colonia

Lo anterior, toda vez que la extension territorial de la alcaldia es de 96.17 km2, compuesta por 257 colonias, con un total de
749,982 habitantes aproximadamente, por lo que se buscé beneficiar a las 133 colonias de bajo y muy bajo IDS de las 257
existentes.

En este sentido se prioriz6 el acercamiento, la inclusion y participacion de los grupos sociales mas desfavorecidos y
vulnerables en el desarrollo, la definicién y supervision de las acciones de combate a la pobreza y a las caracteristicas
asociadas a bajos niveles de desarrollo, esto sin descuidar las necesidades de otros grupos que también forman parte de la
vida social de la Alcaldia.

De esta manera, la finalidad del programa Promotores del Desarrollo Social radicé en socializar, con la poblacidn, los
servicios con los que cuenta la Alcaldia, con el fin de garantizar el acceso democrético a las herramientas que contribuyen al
bienestar y desarrollo humano de la poblacién con bajos indices de desarrollo social, al mejoramiento del nivel y calidad de
vida; asi como, al incremento de la interaccion entre la poblacién y el gobierno. De manera paralela, se pusieron en marcha
acciones en favor del desarrollo socioeconémico.
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Imagen 1. Limites territoriales de la Alcaldia.
1.

DEMARCACION TERRITORIAL
ALVARD OBREGON v
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Se logr6 generar nuevas formas de convivencia para fortalecer la identidad, el sentido de pertenencia, la atencién y la
participacion de la ciudadania, valorando y respetando la diversidad, creando asi condiciones para el surgimiento de una
cohesion social fuerte que brinde a la poblacién mayores capacidades de organizacion, independencia y desarrollo. Con
todo ello, contribuye a la reduccion de las brechas de desigualdad social existentes entre los habitantes de la Alcaldia Alvaro
Obregdn, a través de los 141 promotores sociales y seis coordinadores de zona, quienes recorrieron las 133 colonias de bajo
indice de desarrollo social, de la demarcacion. El trabajo se desarroll6 en cuatro ejes:

a). Se inform6 a la poblacién sobre los servicios que se dan a la ciudadania mediante la entrega del cartel mensual de
actividades.

b).En el tema de seguridad, coadyuvaron con el trabajo de prevencién y denuncia del delito en la Alcaldia, con el programa
Construccion de la Paz y Cultura de la Denuncia.

c) Se Apoyé6 a las diversas Direcciones Generales y de &rea mediante la difusién de informacion sobre eventos relevantes.

d) Se recabd informacion para la planeacion de politicas publicas con programas sociales mediante el levantamiento de
necesidades en las colonias, pueblos y barrios con la aplicacion de un cuestionario en las colonias con menor indice de
desarrollo social.

En la siguiente tabla se enlistan brevemente las actividades que se realizaron durante el ejercicio 2019, asi como la
poblacion de las colonias de bajo y muy bajo Indice de Desarrollo Social, que resulté beneficiada con las mismas.

d) Distribucion por nivel de escolaridad
La imagen 2 expone que 39% de los beneficiarios del programa se encuentran en niveles de estudio de nivel medio superior

mientras que el 27% cuenta con estudios de licenciatura; si se toma en cuenta el total de personas que cuentan con estudios
técnicos hasta educacion superior (pasante y titulado) es el 76% de los beneficiarios del programa.
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Imagen 2. Distribucion de personas beneficiarias del Programa “Promotores del Desarrollo Social”, por nivel de

escolaridad.

d) Distribucidén por nivel de escolaridad

M Pasante

H Primaria

 Técnico

m Secundaria

e) Distribucion por ocupacion

La distribucion por ocupacion arroja que el 100% de la poblacién beneficiaria se encontraban desempleadas antes de

ingresar al Programa.

f) Distribucion por grupos de edad

La imagen 3 muestra la distribucion por grandes grupos de edad; en ella se puede apreciar que el 57% de la poblacion se
encuentra en edad productiva (30 a 60 afios), mientras que un porcentaje importante (33%) son jovenes y el 10% restante se

encuentran en el grupo de adultos mayores.

60y mas 68y mds
10%

En la siguiente tabla se enlistan brevemente las actividades que se realizaron durante el ejercicio 2019, asi como

poblacion de las colonias de bajo y muy bajo indice de Desarrollo Social, que resulté beneficiada con las mismas.

Tabla 6. Total de las actividades realizadas por los promotores del desarrollo social en la alcaldia Alvaro Obregén.

la

Actividad Total de Poblacion Atendida Colonias
Jornadas de difusién 25,890 133
Eventos 21,438 16
Capacitacion 5,506 4
Proyecto “Escalando Vidas Tejiendo Destinos” 10,319 18
Construccion de la Paz y Cultura de la Denuncia 5,781 36
Levantamiento de Encuestas Diagnosticas 10,203 36
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133
133

5,400
84,537

Cartelera Mensual
Totales

Toda vez que se beneficio a mas poblacién de la estimada en las metas del programa, se considera que los resultados fueron
favorables y se cumplié con el objetivo planteado.

Durante dicho ejercicio, se dio prioridad a la inclusién de la poblacidon de aquellas colonias, en las cuales mediante la
investigacién documental y el trabajo directo en campo se aprecié una acumulacion importante de desventajas vinculadas a
los bajos indices de desarrollo, como son las 36 colonias categorizadas como de muy bajo indice de Desarrollo Social, de
manera analoga se atendi6 a 84,537 habitantes de las 133 colonias de bajo y muy bajo indice de Desarrollo Social.

Actividades realizadas: Promotores del
Desarrollo Social marzo-noviembre 2019

m Jorndas de Difusion

Eventos

10203, 129

5781, 7% = Capacitacion

10319, 12% = Proyecto Escalando Vidasy Tejiendo
Destinos

m Construccion de la Paz vy Cultura de
Ia Denuncia

m Levantamiento de Encuestas
Diagnostico

Cartelera mensual

El programa Promotores del Desarrollo Social, dur6 once meses y en cada mes se realizaban diversas actividades
consistentes en, talleres, difusién de informacidn, capacitacion entre otras, de lo cual se agrega al presente informe la
evidencia fotografica de lo antes mencionado. Finalmente, las metas establecidas en el programa ya mencionado se lograron
al 100%, toda vez que se cumplio con lo sefialado en las reglas de operacion, pues cada promotor realiza las actividades
encomendadas, lo que se sustenta con las bitacoras, registros, listas de asistencia y demas informacion que se acumul6
durante el ejercicio 2019.

AUTODIAGNOSTICO
a) Matriz de Diagnostico interno

Para la conformacidn del siguiente apartado se realizaron entrevistas semi estructuradas presenciales, para recabar la vision
de los beneficiarios del programa.

Tabla 7. Matriz de Diagnostico Interno del Programa de Fortalecimiento y apoyo al Programa de Promotores del
Desarrollo Social, 2019.

Recomendaciones y
Observaciones
necesario incrementar el

Categorias Hallazgos

Fortalecimiento de herramientas | Es

Fortalezas y Aprendizajes

para desarrollar sus funciones. Se
logré generar comunidad con los
habitantes de las 133 colonias en
donde realizaron las actividades.

Los promotores requieren
fortalecer su
aprendizaje.Aprendieron a

relacionarse con la comunidad.

presupuesto aprobado y el nimero
de promotores que atiendan a las
comunidades.Se requiere llegar a
un mayor nimero de colonias.Se
requiere que cuenten con mayor
capacitacion para el desarrollo de
sus actividades
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Obstaculos y Brechas

El principal obstaculo fue el
trabajo en equipo.Al inicio de las
actividades encontraron
complicaciones para ponerse de
acuerdo 'y atender a la
ciudadania.Limitantes para
relacionarse 'y atender a los
habitantes de las colonias.

Encontrar estrategias para
desarrollar una mejor convivencia
y trabajo en equipo, Destacar sus
habilidades, perfiles, actitudes y
aptitudes, durante la
instrumentacion del
programa.Establecer  estrategias
de trabajo y capacitacion antes de
acudir a territorio.

Areas de Oportunidad

Existen muchas colonias en donde
no conocen el programa.La
poblacién de las comunidades
atendidas es muy amplia.Las
comunidades que han sido
beneficiadas han adoptado el
programay a sus promotores.

Identificar nuevos grupos de
atencién. Difundir de manera mas
eficiente  en las  colonias
beneficiadas de la programacion
de las actividades.Incrementar el
nimero de promotores.

b) Analisis de los resultados

25

Los promotores del Desarrollo Social contribuyeron a superar los objetivos planteados en los objetivos del programa,
fortaleciendo el tejido social de las colonias en las cuales se realizaron las actividades; no obstante, el trabajo realizado hasta
el dia de hoy contribuye a la difusion de los derechos que los ciudadanos de la Alcaldia tienen, ademéas hace posible la
exigibilidad de derechos por parte de los ciudadanos.

Se considera que para la implementacion de la continuidad del programaes necesario crear una estrategia de capacitacion
para los promotores y coordinadores zonales, que les permitan desarrollar y fortalecer las acciones dirigidas a los habitantes
de las colonias con bajo y muy bajo indice de Desarrollo Social; asimismo, fortalecer el sentido de pertenencia, la
participacion de la ciudadania, facilitando el acceso y conocimiento de la poblacién respecto a los servicios, actividades y
acciones sociales, con el apoyo y la dedicacion de los promotores y coordinadores.

Se considera que este programa se vincula de manera directa con la extension y ampliacion de los derechos sociales
universales y de la atencién a grupos vulnerables, ya que éste busca reducir la brecha de desigualdad y la marginacion de la
poblacion que habita en zonas de bajo y muy bajo indice de desarrollo social.

AREA DE OPORTUNIDAD

democratica.

El programa busca la participacion de la poblacion en general y preferentemente de los que habitan en
zonas de bajo y muy bajo Indice de Desarrollo Social, disminuir los niveles exclusion, desigualdad y la
falta de oportunidades, para generar la inclusion y el surgimiento de una comunidad participativa y

5. FORTALECIMIENTO DEL PROGRAMA

a) Recomendaciones

En el siguiente cuadro se recopilan las recomendaciones realizadas al programa social para 2020; ademas, se desglosan los
plazos de trabajo, sus medios de verificacion y areas responsables del cumplimiento que en este 2020 sera la Direccion de
Apoyo a la Comunidad.

Recomendacion Plazo Medios de | Areas responsables del
Verificacién cumplimiento
. A Direccion  General de
Incrementar el tiempo de difusion L .
Reglas de Operacion | Desarrollo Social
del programa en los pueblos, | 3 meses . S
. . del Programa Social Direccion de Apoyo a la
barrios y colonias. )
Comunidad.
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Incrementar el ndmero de
beneficiarios que brinden los
servicios, objetivo de este
programa.

Direccion  General de
Desde el inicio | Reglas de Operacion | Desarrollo

del programa | del Programa Social Sacial.Direccion de
Apoyo a la Comunidad.

Establecer un programa de
capacitacion que genere las
habilidades necesarias a los
promotores y coordinadores del
programa.

Direccion  General de
Programa de | Desarrollo

capacitacion Saocial.Direcci6n de
Apoyo a la Comunidad.

3 meses

b) Observaciones

Las observaciones realizadas a partir de la matriz de diagndstico interno se enlistan en el siguiente cuadro.

Observacion

Propuesta

Realizar difusién del programa

Elaborar un plan de trabajo territorial

Capacitacion continua y eficiente

Disefiar un programa de capacitacion de habilidades y
trabajo en equipo

Incrementar el nimero de promotores con el fin de abarcar | Programar un mayor nimero de actividades por colonia.

un mayor nimero de colonias y habitantes por colonia.

TRANSITORIOS

PRIMERO. - Publiquese en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México.

SEGUNDOQO. El presente aviso entrara en vigor el dia de su publicacién en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México.

Alvaro Obregon, a los nueve dias del mes de julio de dos mil veinte

(Firma)

Licenciada Layda Elena Sansores San Roman
Alcaldesa en Alvaro Obregon
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ALCALDIA MILPA ALTA

C. JOSE OCTAVIO RIVERO VILLASERNOR, Alcalde del érgano politico administrativo en Milpa Alta, con fundamento en
los articulos 53 Apartado A, numerales 1y 2, fracciones Xl 'y Xll, y 12, fracciones VIl y XV, Apartado B numerales 1 y 3 inciso
a), fracciones XXXIV, XXXVI, XXXIX de la Constitucion Politica de la Ciudad de México; 21 30, 31 fraccion XVII, 35 fraccién
I1'y 71 fraccion VI de la Ley Orgénica de las Alcaldias de la Ciudad de México; 3, 34, 123,124 y 129 de la Ley de Austeridad,
Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de Recursos de la Ciudad de México, 32, 33, 39, 40, 41 de la Ley de
Desarrollo Social para el Distrito Federal; 38, 39, 50 y 51 del Reglamento de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal,
los Lineamientos para la Elaboracion de Acciones Sociales 2020 emito el siguiente.

AVISO POR EL CUAL SE DAN A CONOCER LOS LINEAMIENTOS DE OPERACION DE LA ACCION SOCIAL,
“MISION POR UNA VEJEZ DIGNA” QUE SE LLEVARAN A CABO EN LA ALCADIA MILPA ALTA, A TRAVES DE
LA DIRECCION GENERAL DE CONSTRUCION DE CIUDADANIA, PARA EL EJERCICIO FISCAL 2020.
ABROGRANDO LOS PUBLICADOS EL 8 DE MAYO 2020 EN GACETA OFICIAL DE LA CIUDAD DE MEXICO 339 EN
LAS PAGINAS 86 A LA 92.

1. NOMBRE DE ACCION SOCIAL.
“Mision por una Vejez Digna”

2. TIPO DE ACCION SOCIAL.
De salud.

3. ENTIDAD RESPONSABLE.
Alcaldia Milpa Alta.

3.1 Las Responsabilidades y Actividades de cada una de las Unidades Administrativas.

UNIDAD ADMINISTRATIVA ACTIVIDAD

Alcaldia Milpa Alta. Organo Politico responsable.

Direccién General de Construccion Ciudadana. Responsable de autorizar y evaluar los Programas Sociales
y Acciones Sociales.

Subdireccion de Programas Sociales. Supervisard la accién social.

Direccién General de Administracion. Area responsable de aportar los Recursos Financieros.

Direccién de inclusién Social. Dara visto bueno y elaborara autorizacion expresa.

Jefatura de Unidad Ejecucion de programas sociales. Solicitard y recepcionard documentacion y formatos ya
realizados. Ejecutara la accidn social.

4. DIAGNOSTICO.

Las condiciones adversas de los adultos mayores no solo afectan Gnicamente a este grupo etario, sino también a los hogares en los
que residen. EI hecho de que los hogares en condiciones de pobreza no cuenten con los recursos necesarios para enfrentar gastos
en situaciones catastréficas da lugar a que tengan que deshacerse de sus bienes teniendo una disminucion irrecuperable de sus
activos ante gastos imprevistos. Por lo que estos hogares aumentan su probabilidad de caer en condiciones de pobreza o de
perpetuar la transmision intergeneracional de misma, la marginacion y el rezago.

Los adultos mayores enfrentan tasas mas altas de discapacidad que la poblacion en general, ya que estos padecimientos tienden a
agravarse con el paso del tiempo. En México, el porcentaje de adultos mayores con discapacidad es 13.2% y su incidencia es mas
alta conforme aumenta la edad. Esto implica un incremento cercano a 50% en la persona con discapacidad al pasar al grupo de
adultos mayores de 60 afios al grupo de 70 afios y mas. Ademas, solo poco mas de un tercio de los adultos mayores con
discapacidad tiene acceso a servicios médicos, hecho que incrementa su situacion de vulnerabilidad.

Las condiciones laborales de los adultos mayores en México se caracterizan por una tasa de participacion relativamente elevada
(comparada con la tasa de participacion en paises desarrollados). Tasas de desempleo relativamente baja y bajo ingresos
(comparados con los trabajares mas jovenes).

La informacion de la encuesta Nacional de Ocupacion y Empleo (ENOE) muestra que la tasa de desocupacidn de la persona adulta
mayor se ubicé por abajo del 2% en 2012. Por otro lado, la misma fuente muestra que el ingreso laboral se desploma alrededor de
40% cuando los individuos cruzan el umbral de los 65 afios. Estos resultados sugieren que la productividad de los empleos en los
que participan las personas adultas mayores que permanecen en el mercado laboral es baja. Por lo que reciben escasas
compensaciones salariales.
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Algunas instituciones realizan un gran trabajo concediendo tratos especiales o servicios que facilitan la integracion del adulto
mayor a las actividades sociales. Sin embargo, no son suficientes para revalorar a los adultos mayores. Un mayor apoyo social
también es necesario puesto que logra que las personas que lo reciben gocen de mejor salud, entre otras.

4.1 Antecedentes.

Los bajo ingresos laborales de las personas adultas mayores que contintan en el mercado de trabajo se explican porque estos
principalmente laboran por cuenta propia o en el sector informal de la economia, es decir, desempefian actividades que genera
bajas remuneraciones. La proporcion de trabajadores asalariados disminuye, mientras que la de los trabajadores por cuenta propia
aumenta, conforme avanza la edad del trabajador. Por ejemplo, entre la poblacién ocupada de 40 a 49 afios mas de 73 por ciento
son asalariados y 25.9 por ciento trabaja por cuenta propia. En contraste 39.5 % de los trabajadores de 65 afios en adelante
perciben un salario, mientras que 59% realizan actividades por su cuenta. De hecho, una elevada proporcion de las personas
adultas mayores que alin permanecen en el mercado de trabajo, participan en el sector informal y mantienen un empleo secundario
que les permiten complementar sus ingresos.

El programa inicio en el afio 2009 con el nombre de “Atencion de Adultos Mayores y Grupos de Ayuda Mutua” con 800
beneficiarios, manteniéndose asi hasta el 2014, para el ejercicio 2015 cambia de nombre denominandose ‘“Huehuetlatoli”
programa de ayudas a personas Adultas Mayores de 60 afos o mas que vivan en la delegacion Milpa Alta “Aumentando al nimero
de beneficiarios a 1000. En el 2016 nuevamente cambia de nombre a “Ayudas a personas Adultas Mayores de 60 a 75 afios con un
nimero de beneficiarios de 1200 en el 2017 el programa modifica su estructura nombre y numero de beneficiarios a “Inclusion
social para personas Adultas Mayores de 60 a 75 afios de edad, con 200 personas beneficiarias, en el 2018 se modifica el nombre a
“Programa de Inclusion Social para Personas Adultas Mayores de 60 a 80 afios de edad”, con 200 beneficiarios. En el 2019 “El
Gobierno de los Pueblos por una Vejez Digna” con 100 beneficiarios de 60 a 67 afios. Y el ejercicio 2020 con nombre “Mision por
una Vejez Digna” con 100 beneficiarios de 60 a 67 afos.

4.2 Problema o Necesidad Social.

Dada la problemética descrita en el apartado del diagndstico los adultos mayores cuentan hoy en dia con un ingreso insuficiente
para cubrir sus necesidades y las de su hogar. Segun la encuesta nacional de ingresos y gastos de los hogares (ENIGH). En 2008
habia un total de 10,479,385 adultos mayores en pais. De estos, solo 35.9% contaba con un empleo y entre aquellos ocupados
solamente 41.2% recibia una remuneracién por su trabajo. La situacion es adn dificil cuando estos adultos mayores son jefes del
hogar y su ingreso debe destinarse al consumo de todos los miembros del hogar. El hogar laboral promedio de los hogares con
adultos mayores en 2008 fue de $5,958 mensuales. Por otro lado, el ingreso que reciben los hogares es dedicado principalmente al
gasto en alimentos, seguido por el gasto en vivienda y el gasto de transporte. Lo anterior implica que el margen del presupuesto
destinado al ahorro es minimo, ademas de las pocas instituciones de ahorro de ahorro y crédito disponible en las localidades
rurales y de la falta de una cultura del ahorro entre la poblacion mexicana. EI IAAM publica en su pagina web el nimero de
personas con acceso al programa en cada delegacion. Al mes de noviembre de 2017 las cifras registradas son las que se muestran
en Milpa Alta cuentan con tan solo 5,319 personas registradas en programas de pension alimentaria. De lo que corresponde solo el
3% de la poblacién total de la demarcacion de Milpa Alta.

Un informe elaborado por el Grupo de Trabajo sobre Proteccién de los Derechos Humanos de las Personas Mayores de la
Organizacion de Estados Americanos (OEA), refiere situaciones a las que estan expuestas las personas de mas de 60 afios. Dicho
informe constata como estas personas dependen de los sistemas de salud y de sistemas de pensiones, muchas veces deficientes;
corrobora la existencia de violencia fisica y moral en centros de cuidado, confirma la discriminacion en el dmbito laboral,
observable tanto en el ingreso como en el acceso a politicas de retiro voluntario. La accién incide directamente en las limitaciones
econodmicas de las personas adultas mayores de 60 en adelante residentes en Alcaldia Milpa Alta, con lo cual se reducen los
efectos de la falta de recursos econémicos de las personas adultas mayores, causados por el desempleo, sus limitaciones fisicas y
las deficiencias de los sistemas de pensiones, e incide directamente en la capacidad econdmica de las personas adultas mayores
beneficiarias del programa para atender sus necesidades de alimentacién y salud.

4. 3 Justificacion y Andlisis de Alternativas.

Debido a que existe una reduccion en la capacidad de contribucion significativa al 1.26% a la garantia o satisfaccion de derechos
sociales, a la vida digna, las autoridades adoptaran las medidas necesarias para que progresivamente, se erradiquen las
desigualdades estructurales y la pobreza, y se promueva el desarrollo sustentable, que permita alcanzar una justa distribucion de la
riqueza y del ingreso entre personas, familias, grupos sociales y ambitos territoriales. Toda persona tiene derecho al cuidado que
sustente su vida y le otorgue los elementos materiales y simbdlicos para vivir en sociedad a lo largo de toda su vida. Las
autoridades estableceran un sistema de cuidados que preste servicios publicos universales, accesibles, pertinentes, suficientes, de
calidad y desarrollo politicas publicas. El sistema atendera de manera prioritaria a las personas en situacion de dependencia por
enfermedad, discapacidad, ciclo vital, especialmente la infancia y la vejez y a quienes, de manera no remunerada, estan a cargo de
su cuidado.
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Considerando que nos encontramos en una dificil situacion derivado de la pandemia por COVID-19 esta accion social
apoyara con caracter urgente a la poblacién de personas mayores de 60 hasta 67 afios de edad perteneciente a grupos
vulnerables més afectados, tomando las medidas de contingencia sanitaria. Por lo que es importante acelerar la entrega del
recurso.

4.4 Participacion social.
Ninguna.

4.5 Anédlisis de Similitudes y Coordinacion con Acciones o Programas Sociales del Gobierno Central de la CDMX y o la
Alcaldias.
Ninguna.

5. DEFINICION DE LA POBLACION OBJETIVO DE LA ACCION SOCIAL.

En México hay 11.7 millones de personas mayores de 60 afios, lo que representa 9.7% de la poblacion total, de acuerdo con
proyecciones para 2014 del Consejo Nacional de Poblacion (CONAPOQ). De éstas, 31.5% estan en una etapa de pre vejez (60 a 64
afos); 41.1% se encuentran en una vejez funcional (65 a 74 afios); 12.3%, en vejez plena (75 a 79 afios), y 15.1% transita por una
vejez avanzada (80 afios y mas EI nimero adultos mayores o "personas de edad" se duplicé en México en menos de un cuarto de
siglo, pues en 1990 este grupo de edad s6lo incluia a 5 millones. Y para 2025 y 2050, se estima que la cantidad de adultos mayores
en el pais aumentard a 17.2 y 32.4 millones, respectivamente. La tasa de participacion econdémica de la poblacion de 60 afios y mas
es de 33.7%, segln datos del segundo trimestre de 2014 de la Encuesta Nacional de Ocupacion y Empleo (ENOE), también del
INEGI. El nivel de ocupacion es mayor en los hombres (50.7%) que en las mujeres (19.4%). La mayoria labora por cuenta propia
(50.5%), mientras que 4.9% son trabajadores sin pago. Una tercera parte de los adultos mayores econémicamente activos (35.5%)
es subordinada y remunerada; la mitad de éstos no reciben prestaciones (49.2%). Tres de cada cuatro adultos mayores (74.3%) se
insertan en el mercado laboral informal. De estos Gltimos, uno de cada tres (33.5%) gana hasta un salario minimo (67.29 o 63.77
pesos diarios, dependiendo del area geografica). Segin datos del INEGI, en México 5.7 millones de 60 y mas afios se encuentran
en situacion de pobreza multidimensional, lo que equivale al 43.7 por ciento de este grupo poblacional. Las transferencias o
remesas son la principal fuente de ingresos de la poblacion adulta mayor pues 54% las recibe. Los programas sociales son la
primera fuente de ingresos de las personas de 80 afios y mas. La Alcaldia de Milpa Alta tiene el menor porcentaje de adultos
mayores con un 7.58%, sin embargo, son los que mayores carencias sociales, econdmicas y de salud tienen. Considerando que
incremento la edad para obtener un apoyo a su condicion. En la Ciudad de México segun la Encuesta Intercensal tiene una
poblacion total de 8,874,724 de la cual 2,740,291 son adultos mayores (60 y mas), es decir el 30.87 % de la poblacién total, por lo
que se considera como poblacién potencial.

5.1 Poblacién Objetivo.

La Alcaldia de Milpa Alta cuenta con una poblacién 137,927 de los cuales 7,878 son adultos mayores de 60 afios Es decir el
5.71% del total de adultos mayores con ese rango de edad, y los cuales se consideran nuestra poblacion objetivo. Tomando en
cuenta que toda la poblacion de la demarcacion de Milpa Alta esta considerada como poblacién altamente vulnerable.

5.2 Poblacion Beneficiaria.

Después de acontecer los hechos por el COVID-19 comenzaron a presentarse en la alcaldia de Milpa Alta poblacion de riesgo (60
afios y més) a solicitar apoyos alimentarios. exigiendo su necesidad de ser apoyados por el gobierno, argumentando, que este
mismo se encontraba repartiendo cajas de despensa a los enfermos por covid-19. Personas mayores aseguraron que es mucho
mejor recibir un apoyo alimentario, aun apoyo monetario, ya que el destino de este apoyo, en estos momentos seguia siendo
ocupada para otras compras; siendo los hijos quienes toman las decisiones de ese apoyo. Otra
razon por la cual se incrementa la poblacidn, es el de poder llevar a mas beneficiarios este apoyo tan solicitado por esta poblacion.
Pasando de 100 a 370 beneficiarios. A través de esta Accion se atenderan a 370 adultos mayores lo que representa el 4.69% de la
Poblacién Objetivo. Por lo tanto, los derechohabientes entendiendo como tal, a aquellos habitantes de la Alcaldia de Milpa Alta
que, dadas sus caracteristicas sociales, econdmicas, o de vulnerabilidad, por Ley tienen el derecho a recibir de los programas
sociales, en este caso el apoyo en especie, los adultos mayores de 60 a 67 afios son durante el presente afio siempre y cuando
cumplan con los requisitos de acceso sefialados en los presentes lineamientos de operacion.

6. OBJETIVOS GENERALES Y ESPECIFICOS.

6.1 Objetivo General.

Contribuir a que 370 adultos mayores, de 60 a 67 afios residentes de la Alcaldia Milpa Alta, preferentemente en situacion de
vulnerabilidad econémica hagan frente a sus gastos dentro de un marco de igualdad de derechos y oportunidades, con perspectiva
de género y de derechos humanos, mejorando una parte pequefia pero significativa en estos momentos de su vida.
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6.2 Objetivos Especificos.

Coadyuvar a mejorar las condiciones de vida y atenuar las desigualdades sociales que enfrentan las y los adultos mayores en esta
demarcacion, mediante el otorgamiento de ayudas en paquetes alimentarios, debido a la gran necesidad que enfrenta la gran
mayoria de la demarcacion, por las consecuencias del COVID-19. Generar condiciones favorables para que los adultos mayores,
puedan acceder a una mayor independencia, evitar la desigualdad y contribuir a una mejor integracién en su entorno social y
familiar. Sobrepasando de la mejor manera los estragos por la contingencia sanitaria.

7. METAS FISICAS.

El planteamiento principal de la accién social se basa en reconocer y combatir la desigualdad existente entre las personas Adultas
Mayores lo que aumenta las posibilidades para favorecer la calidad de vida y busca propiciar la igualdad; Asimismo para favorecer
la cobertura de la poblacién de las personas adultas Mayores de las edades no cubiertas por otros programas, que incrementen los
apoyos de manera progresiva que mejoren los resultados en beneficio de la poblacién objetivo, beneficiando a 370 de esta
poblacién, por lo que la meta sera del 4.69% de la poblacién objetivo, un porcentaje minimo, pero significativo que ayude a la
mejora de nuestros adultos mayores y la comunidad. Se atenderan 370 adultos entre la edad de 60 a 67 afios que no cuentan con
otro apoyo relacionado. La entrega total del apoyo en paquete alimentario consta de 3 paquetes alimentarios por beneficiario.

Numero de beneficiarios Numero de apoyos en especie.
370 3

8. PRESUPUESTO
El presupuesto asignado de la Accién Social es de $444,000.00 (Cuatrocientos Cuarenta y Cinco mil pesos 00/100 M.N.)

Numero de beneficiarios Recurso presupuestado Importe por Beneficiario
370 $ 444,000.00 $ 1,200.00

9. TEMPORALIDAD.

El proceso de ejecucion de la accion la cual se realizard directamente en la Subdireccion de Programas Sociales y J.U.D.de
Ejecucion de Programas Sociales, después de la publicacién de la convocatoria de los requisitos que se establecen los
Lineamientos de Operacidn y cubriendo el padron de beneficiarios. Se realizard entrega del recurso durante los meses de julio,
octubre y diciembre del presente. En caso de recurrir a mas tiempo o anticipar el beneficio por la situacion del COVID-19, la
entrega y los tiempos seran modificados de acuerdo a las necesidades o debido a las circunstancias de pertenecer a grupos
vulnerables afectados por la contingencia sanitaria, resguardando su integridad. La accidn realizara la cobertura de entrega de 3
exhibiciones por beneficiario, cada beneficiario recibird un paquete alimentario en las fechas anteriormente mencionadas.

10. REQUISITOS DE ACCESO.

1.- INE o IFE vigente original (para cotejo) y copia amplificadas a 150.

2.- Haber cumplido los 60 afios y no ser mayor a 68 afios.

3.- Ser habitante de la Alcaldia Milpa Alta.

4.- vivir en condiciones de vulnerabilidad econdémica y social, y realizar estudio socioeconémico siempre y cuando rebase el
namero de solicitantes.

11. CRITERIOS DE ELECCION DE LA POBLACION.

La Alcaldia de Milpa Alta tiene una poblacion el menor porcentaje de adultos mayores con un 7.58%, sin embargo, son con
mayores carencias sociales, econémicas y de salud; Identificar el grado de vulnerabilidad econdmica mediante el instrumento de
Estudio Socioecondmico que determine el grado de marginacion econdmica del beneficiario. La o él peticionario que cumpla con
los requisitos contenidos en los presentes lineamientos de operacion, podré acceder al programa para ser seleccionados en caso de
incrementar el ndmero de peticionarios se contemplara el instrumento anterior mencionado en este parrafo. Ya seleccionado
recibird la ayuda, y asi sucesivamente hasta agotar el monto presupuestal asignado. El estudio socioecondmico como método de
sobrepasar el nimero de beneficiarios a la convocatoria hara la funcion de seleccionar a esta poblacion. Los datos recabados seran
resguardados como lo establece la normatividad vigente.

La atencion e informacion que se brinde a él o la demandante, sera siempre acorde con la transparencia, la claridad en la
exposicién, la equidad, sin favoritismo de ninguna indole ni discriminacion. Art. 3 X111 LDSDF.

12. OPERACION DE LA ACCION.

Por las circunstancias de COVID-19 Se tomaran las medidas necesarias debido a la contingencia sanitaria, por lo que esta Accion
Social realizara via telefénica al 5862-3150 Ext 1508 o a través de la linea de whatsApp 554615 5625 oficial o directamente enviar
mensaje a este mismo nimero, iniciando con el texto de MISION VEJEZ DIGNA.
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1. Las o los peticionario enviaran su solicitud a la Alcaldia de Milpa Alta a través de esta aplicacidn, detallaran los datos (Misién
por una vejez digna, nombre completo, Edad, domicilio y fotos de la documentacién solicitada) después de la convocatoria;
serdn enviados directamente a la Subdireccion de Programas Sociales, y/o J.U.D. de Ejecuciéon de Programas Sociales, quienes
recibiran los mensajes de lunes a viernes en un horario de 09:00 a 17:00 horas. A partir de la convocatoria. De concluir con las
solicitudes y cubriendo el niamero de beneficiaros, incluyendo los de listas de espera del afio pasado, ya no se realizara el estudio
socioeconémico presencial, ni se asignara a una trabajadora social para verificar la condicién de vulnerabilidad econémica y
social, debido a no contar con las suficientes trabajadoras sociales y considerando que la poblacién en general se encuentra en un
punto de vulnerabilidad alto. Si las o los beneficiarios cumplen con los requisitos establecidos se le informara de manera
inmediata y se le indicara el dia en que tendré que concluir el trdmite. Las o los beneficiarios no deberé contar con otro apoyo
igual o similar.

2. Una vez obtenidos los 370 beneficiarios de la accidn, se hara la lista de beneficiarios para la entrega del apoyo en paquete
alimentario.

3. Dependiendo de la contingencia Sanitaria se realizara la visita domiciliaria o la cita en un punto estratégico para la entrega del
apoyo del paquete alimentario, donde firmaran de recibido y entregaran la documentacién solicitada. Este paso se confirmara con
antelacion via telefonica, para confirmar con las /los beneficiarios. El personal operativo de la alcaldia tomara las medidas
higiénicas correspondientes a las disposiciones emitidas por las autoridades competentes para respetar la sana distancia y el
contacto fisico durante la entrega del apoyo.

13. DIFUSION.

La Subdireccion de Programas Sociales daré a conocer sus requisitos y procedimientos de acceso a partir de la publicacion de estas
lineamientos de Operacidn conforme a lo establecido en la Ley de Desarrollo social DF a través de los estrados de la Direccion
General de Construccion Ciudadana, Coordinaciones de Enlace Territorial y a través de los 6rganos de difusion de la Alcaldia que
son carteles, volantes y portal web de la alcaldia http://www.milpa-alta.cdmx.gob.mx, asi mismo se podran comunicar a la J.U.D
de Ejecucion de Programas Sociales al teléfono 58 62 31 50 ext. 1508 para dar a conocer la fecha de la convocatoria y poder
atender a la poblacién. De acuerdo al Articulo 38 de la Ley de Desarrollo Social de la Ciudad de México, todos los medios de
difusion deberan llevar impreso la siguiente leyenda: —Este programa es de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por
partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los contribuyentes. Esta prohibido el uso de este
programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
este programa en el Distrito Federal, serd sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente.

14. PADRON DE BENEFICIARIOS O LISTADO DE IDENTIFICACION DE PERSONAS BENEFICIADAS.

Se elaborard un padrén de beneficiarios como lo establece el articulo 34 de la Ley de Desarrollo Social del Distrito Federal,
resguardando los datos personales de cada beneficiario de acuerdo a la normatividad vigente en la Ley de Transparencia, Acceso a
la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México y Ley de Proteccidn Datos Personales en Posesion de los
Sujetos Obligados de la CDMX. Se beneficiaran a todas aquellas personas que Cumplan con cada uno de los requisitos
establecidos en estas Lineamientos de Operacion en la cual la Unica limitante para acceder a la ayuda es la suficiencia presupuestal
disponible contenida en la Accién Operativo Anual 2018 (POA). Firmar el Formato Universal de Ayudas Econdmicas. La
Poblacion Beneficiaria de los programas sociales deberan ser publicados antes del Gltimo dia de la primera quincena del mes de
marzo del 2021 ante la Gaceta Oficial de la Ciudad de México.

Asi como la version electronica de los mismos a la Secretaria del Desarrollo Social de la Ciudad de México a efecto de
incorporarlos al Sistema de Informacién del Desarrollo Social (SIDESO). El manejo de los datos personales que se recaben de los
participantes o beneficiarios, se realizard conforme lo establecido por Ley de Proteccién Datos Personales en Posesion de los
Sujetos Obligados de la CDMX y la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México."Los datos personales recabados seran protegidos, incorporados y tratados en el Sistema de Datos Personales de
“AYUDAS DE CONSTRUCCION MILPA ALTA 2020

Las Dependencias, Organos Desconcentrados, Delegaciones y Entidades de la Administracion deberan publicar en la Gaceta
Oficial y en el Sistema, a mas tardar el dia habil de la primera quincena del mes de marzo de cada afio, una version publica del
padron de beneficiarios de los programas sociales que tengan a su cargo con nombres, edad, sexo, unidad territorial y
delegacion, en el formato que al efecto expida el Consejo de Evaluacion. Como lo establece el Articulo 34 de la ley de desarrollo
social; 57 y 58 del Reglamento de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal y los Lineamientos para la Elaboracion de
Acciones Sociales 2020, tomando en cuenta si aplica para dichos lineamientos de acuerdo a las leyes con antelacién mencionadas.
Se mantendra impresa para consulta directa, en la Jefatura de Unidad Departamental de Ejecucion de Programas Sociales.
También se mantendra actualizada en formatos y bases abiertas en la Plataforma Nacional de Transparencia en la pagina de la
alcaldia www.milpaalta.cdmx.org.mx.establecido en la fraccion Il del articulo 122 de la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México
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15. CRITERIOS DE EXIGIBILIDAD, INCONFORMIDAD Y RENDICION DE CUENTAS.

Procedimiento de Queja o Inconformidad Ciudadana.

Las inconformidades, quejas o denuncias respecto a la administracion, operacion, ejecucion y entrega del bien determinado en los
lineamientos de Operacién de la Accion Social “Misién Vejez Digna” o algin otro aspecto vinculado al mismo, podran ser
presentadas por los beneficiarios o tutores y la poblacion en general, mediante los canales institucionales establecidos y podran
realizarse a través del Centro de Servicios y Atencion Ciudadana de la Alcaldia (CESAC) en Milpa Alta, ubicada en Andador
Sonora, Esq. Constitucion s/n, Col. Villa Milpa Alta, de manera directa 0 comunicarse a los teléfonos 58 62 31 50 ext. 2006; en la
Contraloria Interna de la Delegacion Milpa Alta, ubicada en el Edificio Morelos s/n, entre las calles de Av. Jalisco y Andador
Sonora, Col. Villa Milpa Alta o dirigirse a los teléfonos 58 62 31 50 ext. 1513; y/o en la Subdireccién de Programas Sociales,
ubicada en el Edificio Morelos s/n, entre las calles de Av. Jalisco y Andador Sonora, Col. Villa Milpa Alta. La Contraloria General
del Gobierno de la Ciudad de México es el 6rgano competente para conocer las denuncias de violacién e incumplimiento de
derechos en materia de desarrollo social, y de incumplimiento a lo estipulado en los lineamientos de operacion, cuyo domicilio se
encuentra en Av. Tlaxcoaque N° 8 Edificio —Juana de Arco colonia Centro, Delegacion Cuauhtémoc, C.P. 06090.

Las resoluciones a la queja, podra solicitarla en el Centro de Servicios y Atencién Ciudadana de la Alcaldia, en la Contraloria
Interna, en el plazo que esta le establezca y que no deberd de exceder 36 horas, a partir de su solicitud. En el caso de que la
dependencia o entidad responsable del programa social no resuelva la queja, las personas beneficiarias o derechohabientes podran
presentar quejas por considerarse indebidamente excluidos del programa social o por incumplimiento de la garantia de acceso a los
programas ante la Procuraduria Social del Distrito Federal o bien registrar su queja a través del Servicio Publico de Localizacion
Telefénica, LOCATEL, quien debera turnarla a la Procuraduria Social para su debida investigacion y en su caso a la instancia
correspondiente, asi como a la Contraloria General de la Ciudad de México.

MECANISMOS DE RENDICION DE CUENTAS.

De acuerdo con las Obligaciones de Transparencia en materia de Programas Sociales, de Ayudas, Subsidios, Estimulos y Apoyos
establecidas en el articulo 122 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad
de México, la siguiente informacion se mantendra impresa para consulta directa, se difundird y mantendra actualizada en formatos
y bases abiertas en la Plataforma Nacional de Transparencia, asi como en la pagina delegacional: http://www.milpa-

alta.cdmx.gob.mx.

La actualizacion anual de los criterios de planeacion y ejecucion de la Accion, que especifican las metas y objetivos y el
presupuesto publico destinado para ello. En tanto que la siguiente informacion de la Accidn social serd actualizada en tiempo y
forma de acuerdo a la normatividad aplicable: a) Area; b) Denominacion del programa; c) Periodo de vigencia; d) Disefio,
objetivos y alcances; e) Metas fisicas; f) Poblacion beneficiada estimada; g) Monto aprobado, modificado y ejercido, asi como los
calendarios de su programacion presupuestal; h) Requisitos y procedimientos de acceso; i) Procedimiento de queja o
inconformidad ciudadana; j) Mecanismos de exigibilidad; k) Mecanismos de evaluacion, informes

de evaluacion y seguimiento de recomendaciones; I) Indicadores con nombre, definicion, método de célculo, unidad de medida,
dimensién, frecuencia de medicion, nombre de las bases de datos utilizadas para su calculo; m) Formas de participacion social; n)
Articulacién con otros programas sociales; 0) Vinculo a las reglas de operaciéon o Documento equivalente; p) Vinculo a la
convocatoria respectiva; q) Informes periddicos sobre la ejecucion y los resultados de las evaluaciones realizadas; r) Padrén de
beneficiarios mismo que debera contener los siguientes datos: nombre de la persona fisica 0 denominacion social de las personas
morales beneficiarias, el monto, recurso, beneficio o apoyo otorgado para cada una de ellas, su distribucién por unidad territorial,
en su caso, edad y sexo; Yy el resultado de la evaluacién del ejercicio y operacién de la Accién.

16. EVALUACION Y MONITOREO.

De acuerdo al articulo 42 de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal, la Evaluacion Externa del programa social sera
realizada de manera exclusiva e independiente por el Consejo de Evaluacién del Desarrollo Social de la Ciudad de México, en
caso de encontrarse considerado en su Programa Anual de Evaluaciones Externas.

La Evaluacion Interna se realizara en apego a lo establecido en los Lineamientos para la Evaluacion Interna de los Programas
Sociales, emitidos por el Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social de la Ciudad de México y que los resultados seran
publicados y entregados a las instancias que establece el articulo 42 de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal, en un
plazo no mayor a seis meses después de finalizado el ejercicio fiscal, a través de la Jefatura Departamental de Disefio y Evaluacion
de Programas Sociales. Instrumentos de encuestas de satisfaccion ya sean personales o a través del link de la pagina de la alcaldia
http://www.milpaalta.cdmx.gob.mx.
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Indicadores de Gestién y de Resultados

Nivel deObjetivo Indicador Foérmula deUnidad defFrecuencia Meta Medios de
Objetivo Calculo Medida Verificacion
Propésito Los  adultosCalidad NUmero dePersonas Durante el370 Encuesta  de
mayores de 60 adultos  mayores periodo de satisfaccion de
a 67 afios que satisfechos con el duracion de esta programas
no cuentan con apoyo/nimero de /Accion Social sociales
una seguridad beneficiarios  del
econémica programa X 100
basica
Componentes |Apoyo Eficiencia Nimero dePersonas Durante el370 Padron de
paquete adultos  mayores periodo de beneficiarios
alimentario a que reciben el duracion de esta
370  adultos apoyo/ NUmero de /Accion Social
mayores adultos  mayores
residentes de fijados como meta
la Alcaldia de el  inicio  del
Milpa Alta programa * 100

TRANSITORIOS

PRIMERO: Publiquese el presente aviso por el cual se dan a conocer los Lineamientos de Operacion, de la Accion Social en la
Gaceta Oficial de la Ciudad de México.

SEGUNDO: La presente Accion Social entrard en vigor el dia habil siguiente a su publicacion en la Gaceta Oficial de la Ciudad
de México.

Ciudad de México, a 2 de julio del 2020.
ATENTAMENTE.

(Firma)

C. JOSE OCTAVIO RIVERO VILLASENOR
ALCALDE EN MILPA ALTA.
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EXTRACTO Y PUNTOS DECISORIOS DEL ACUERDO 016/2020 DEL PLENO DEL TRIBUNAL ELECTORAL
DE LA CIUDAD DE MEXICO POR EL QUE, EN EJERCICIO DE SU AUTONOMIA Y EN ALCANCE A LOS
SIMILARES 004/2020, 005/2020, 006/2020, 008/2020, 009/2020 Y 011/2020, AMPLIA LA SUSPENSION DE SUS
ACTIVIDADES JURISDICCIONALES Y ADMINISTRATIVAS PRESENCIALES HASTA EL DOS DE AGOSTO
DE DOS MIL VEINTE.

Ciudad de México, a trece de julio de dos mil veinte

EL PLENO DEL TRIBUNAL ELECTORAL DE LA CIUDAD DE MEXICO, DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO
181 FRACCION XIV DEL CODIGO DE INSTITUCIONES Y PROCEDIMIENTOS ELECTORALES DE LA CIUDAD
DE MEXICO, EL TRECE DE JULIO DE DOS MIL VEINTE APROBO EL ACUERDO 016/2020 POR EL QUE SE
AMPLIA LA SUSPENSION DE SUS ACTIVIDADES JURISDICCIONALES Y ADMINISTRATIVAS
PRESENCIALES HASTA EL DOS DE AGOSTO DE DOS MIL VEINTE, DEL CUAL, EL EXTRACTO Y PUNTOS
DECISORIOS SON DEL TENOR SIGUIENTE:

Dado que contindan las condiciones generadas por la pandemia de COVID-19 y a fin de atender las medidas sanitarias para
mitigar la propagacion del virus SARS-Cov2, asi como el Plan Gradual hacia la Nueva Normalidad en la Ciudad de México,
se amplia la suspension de actividades administrativas y jurisdiccionales presenciales de este Tribunal Electoral del
dieciséis de julio al dos de agosto de dos mil veinte.

Esta decision aplica para todas las &reas del Tribunal y es extensiva a las actividades de la Contraloria Interna, la
Coordinacion de Transparencia y Datos Personales, y la Defensoria Publica de Participacion Ciudadana y de Procesos
Democraticos.

Para la atencion de asuntos urgentes, en alcance al Acuerdo 011/2020 se habilitan los dias y horas que resulten
necesarios con el objetivo de realizar actividades a distancia en el periodo comprendido del dieciséis de julio al dos de
agosto, de acuerdo con lo siguiente:

A. Recepcion de manera electrénica en Oficialia de Partes, mediante la pagina de Internet del Tribunal Electoral en el
apartado de “Oficialia de Partes”, en términos de los Lineamientos para el uso de tecnologias en la presentacion y tramite de
medios de impugnacion, Procedimiento Especial Sancionador y/o promociones en el Tribunal Electoral de la Ciudad de
México.

B. Notificaciones por correo electronico.

C. De conformidad con los Lineamientos para el uso de las Videoconferencias durante la celebracién de Sesiones a
Distancia y el Acuerdo 014/2020, el Pleno podra llevar a cabo reuniones privadas y sesiones publicas de resolucién, a
distancia.

Lo anterior, siempre y cuando se esté en posibilidades de allegarse de los elementos necesarios para la sustanciacion,
resolucion y notificacidn del expediente respectivo.

Ello, observando las medidas sanitarias sefialadas en el Protocolo de Proteccién a la Salud (Sars-Cov2) (Reincorporacién a
las Actividades Laborales) de este Organo Jurisdiccional, que contiene las condiciones necesarias para que las personas
servidoras publicas puedan retornar a su espacio de trabajo y realizar sus actividades en un ambiente seguro.

Acuerdo que contiene los siguientes PUNTOS DECISORIOS:
PRIMERO. En alcance a los Acuerdos 004/2020, 005/2020, 006/2020, 008/2020, 009/2020 y 011/2020, se amplia la
suspension de actividades administrativas y jurisdiccionales presenciales del Tribunal Electoral, del dieciséis de julio

al dos de agosto de dos mil veinte, conforme a lo sefialado en el considerando XXVII.

SEGUNDQO. Del dieciséis de julio al dos de agosto de dos mil veinte no correrdn plazos procesales, salvo para atender
asuntos urgentes, ni podran celebrarse audiencias programadas, asi como ordenarse el desahogo de diligencia alguna.



16 de julio de 2020 GACETA OFICIAL DE LA CIUDAD DE MEXICO 35

TERCERO. Para la atencion de asuntos urgentes, en alcance al Acuerdo 011/2020, se habilitan los dias y horas que
resulten necesarios para realizar actividades a distancia en el periodo comprendido del dieciséis de julio al dos de
agosto, aprovechando el uso de instrumentos tecnoldgicos, conforme a lo sefialado en el considerando XXIX.
CUARTO. Las actividades presenciales se reanudaran a partir del tres de agosto de dos mil veinte, observando las
medidas sanitarias sefialadas en el Protocolo para la reincorporacion de este Organo Jurisdiccional, salvo que la evolucion
de la referida emergencia sanitaria no lo permita, en cuyo caso, el Pleno emitira el Acuerdo correspondiente.
QUINTO. La presente determinacion no afecta los derechos laborales de las personas servidoras publicas.
SEXTO. Comuniquese, cimplase y dese difusion a este Acuerdo, conforme a lo sefialado en el Considerando XXXII.
En ejercicio de la atribucidn prevista en los articulos 204 fraccion XV del Codigo de Instituciones y Procedimientos
Electorales de la Ciudad de México, y 26 fraccion XIII del Reglamento Interior de este Tribunal, asi como en cumplimiento
al punto SEXTO del alusivo Acuerdo:

SE CERTIFICA

Que el presente documento consta de una foja Gtil, con texto por el anverso y reverso (incluyendo la presente certificacion),
es el extracto, asi como los puntos decisorios de dicho Acuerdo.

Lo anterior, para ser publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México.

Ciudad de México, a trece de julio de dos mil veinte. DOY FE.
(Firma)

PABLO FRANCISCO HERNANDEZ HERNANDEZ
SECRETARIO GENERAL DEL TRIBUNAL ELECTORAL
DE LA CIUDAD DE MEXICO
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