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ADMINISTRACION PUBLICA DE LA CIUDAD DE MEXICO
SECRETARIA DE GOBIERNO

AVELINO MENDEZ RANGEL, Subsecretario de Programas de Alcaldias y Reordenamiento de la Via Publica de la
Secretaria de Gobierno de la Ciudad de México, con fundamento en los articulos 13, apartado F y 33 de la Constitucion
Politica de la Ciudad de México; 26, fraccion XVIII de la Ley Organica del Poder Ejecutivo y la Administracion Pablica de
la Ciudad de México; 7, fraccion I, inciso F) y 26, fracciones Ill, V, VIy VIII del Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y
de la Administracion Publica de la Ciudad de México; 43, 44, 45, 59 y 60 de la Ley de Establecimientos Mercantiles del
Distrito Federal; 4°, 6° y 7° del Reglamento para la Operacion de Videojuegos en el Distrito Federal, y

CONSIDERANDO

Que los videojuegos representan uno de los entretenimientos favoritos de amplios segmentos de la poblacion de la Ciudad
de México, uno de los cuales es el integrado por menores de edad.

Que esta popularidad y la explotacion comercial del uso de videojuegos se manifiestan simultaneamente en una dindmica de
retroalimentacion.

Que el uso de videojuegos con fines mercantiles es un asunto de interés publico en la Ciudad de México, en la medida en
que los estimulos visuales y auditivos y las realidades virtuales a que da lugar, impactan de manera compleja en los &mbitos
fisico, psicoldgico y conductual de los individuos.

Que razones como las descritas determinaron la necesidad de regular el uso de videojuegos, lo cual se llevé a cabo mediante
la expedicion del Reglamento de Clasificacion de Titulos, Contenidos y Operacién de Videojuegos publicado en la Gaceta
Oficial del Distrito Federal, N0.126 publicada el 23 de octubre de 2001; del Reglamento para la Operacion de Videojuegos
en el Distrito Federal; publicado en la Gaceta Oficial del Distrito Federal, No. 91 el 18 de noviembre de 2003, y de la Ley
de Establecimientos Mercantiles del Distrito Federal, en la Gaceta Oficial del Distrito Federal, No. 512 publicada el 26 de
enero de 20009.

Que, con motivo de los ordenamientos referidos, el uso de videojuegos se encuentra acotado por restricciones diversas,
entre las cuales se encuentra la de clasificar a los videojuegos en categorias, segun la afectacion emocional que su uso
provoca.

Que de conformidad con lo dispuesto por los articulos 43 y 44 de la Ley de Establecimientos Mercantiles del Distrito
Federal; los videojuegos se clasifican legalmente en cuatro categorias, a saber, Tipo A.- Inofensivo, para todas las edades,
Tipo B.- poco agresivo, para uso de mayores de 13 afios, Tipo C.- Agresivo, para uso de mayores de 15 afios y Tipo D.-
Altamente Agresivo, para uso de 18 afios y mayores.

Que de conformidad con lo dispuesto por el articulo 4°, fraccién Il del Reglamento para la Operacién de Videojuegos en el
Distrito Federal, a fin de ilustrar las categorias de videojuegos establecidas, se requiere complementar con un Catalogo de
Clasificacion de Titulos y Contenidos de Videojuegos, cuya elaboracion, revision y actualizacién periddica debe llevar a
cabo la Secretaria de Gobierno de la Ciudad de Mexico, en funcidén de los nuevos videojuegos que se ofrezcan en el
comercio.

Que mediante publicacion en la Gaceta Oficial del Distrito Federal No. 94 de fecha 15 de septiembre de 2004, la persona
titular de la entonces Direccion General de Programas Delegacionales y Reordenamiento de la Via Pablica de la Secretaria
de Gobierno, dio a conocer el Catalogo de Clasificacion de Titulos y Contenidos de Videojuegos bajo la Denominacién de
“Aviso por el que se da a Conocer el Registro de Videojuegos para el Distrito Federal”, el cual comprendio un total de 0635
videojuegos.

Que mediante publicacion en la Gaceta Oficial del Distrito Federal No. 325 de fecha 30 de abril de 2008, la persona titular
de la entonces Subsecretaria de Programas Delegacionales y Reordenamiento de la Via Publica, dio a conocer la primera
actualizacion del Catalogo de Clasificacion de Titulos y Contenidos de Videojuegos, bajo la denominacion de “Aviso por el
que se da a Conocer el Registro de Videojuegos para el Distrito Federal”, la cual incrementd de 0635 a 0657 el total de
videojuegos clasificados.
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Que mediante publicacidn en la Gaceta Oficial del Distrito Federal No. 670 de fecha 07 de septiembre de 2009, la persona
titular de la entonces Subsecretaria de Programas Delegacionales y Reordenamiento de la Via Publica, dio a conocer una
segunda actualizacién del Catalogo de Clasificacion de Titulos y Contenidos de Videojuegos, bajo la denominacion de
“Aviso por el que se da a conocer la segunda actualizacion del Catalogo de Clasificacion de Titulos y Contenidos de
Videojuegos”. la cual increment6 de 0657 a 0720 el total de videojuegos clasificados.

Que mediante publicacion en la Gaceta Oficial del Distrito Federal No. 767 de fecha 27 de enero de 2010, la persona titular
de la entonces Subsecretaria de Programas Delegacionales y Reordenamiento de la Via Publica, dio a conocer una tercera
actualizacion del Catalogo de Clasificacion de Titulos y Contenidos de Videojuegos, bajo la denominacion de “Aviso por el
que se da a conocer la Tercera actualizacion del Catalogo de Clasificacion de Titulos y Contenidos de Videojuegos™ la cual
incremento de 0720 a 0760 el total de videojuegos clasificados.

Que mediante publicacion en la Gaceta Oficial No. 817 del Distrito Federal de fecha 13 de abril de 2010, la persona titular
de la entonces Subsecretaria de Programas Delegacionales y Reordenamiento de la Via Publica, dio a conocer una cuarta
actualizacion del Catalogo de Clasificacion de Titulos y Contenidos de Videojuegos, bajo la denominacion de “Aviso por el
que se da a conocer la Cuarta actualizacion del Catalogo de Clasificacion de Titulos y Contenidos de Videojuegos™ la cual
increment6 de 0760 a 0792 el total de videojuegos clasificados.

Que mediante publicacion en la Gaceta Oficial No. 111 del Distrito Federal de fecha 12 de Junio 2019, la persona titular de
la Subsecretaria de Programas de Alcaldias y Reordenamiento de la Via Publica, dio a conocer una quinta actualizacion del
Catalogo de Clasificacion de Titulos y Contenidos de Videojuegos, bajo la denominacion de “Aviso por el que se da a
conocer la Quinta actualizacion del Catalogo de Clasificacion de Titulos y Contenidos de Videojuegos”, la cual incrementd
de 0792 a 0803 el total de videojuegos clasificados.

Que en el comercio han aparecido nuevos videojuegos, por lo que es indispensable clasificarlos al tenor del articulo 44 de la
Ley de Establecimientos Mercantiles del Distrito Federal, a fin de regular su uso comercial.

Que para proveer a la exacta observancia de los articulos 43, 44, 45, 59, 60, 61, 62 y demas relativos de la Ley de
Establecimientos Mercantiles del Distrito Federal, es preciso distinguir entre el Catalogo de Clasificacion de Titulos y
Contenidos de Videojuegos y el Registro de Videojuegos para el Distrito Federal.

Que de conformidad con el articulo 4°, fraccién Il del Reglamento para la Operacion de Videojuegos en el Distrito Federal,
el Catdlogo de Clasificacion de Titulos y Contenidos de Videojuegos tiene el objeto de integrar a las categorias genéricas
del articulo 44 de la Ley de Establecimientos Mercantiles del Distrito Federal, los videojuegos que con el tiempo vayan
apareciendo en el mercado.

Que en términos de lo dispuesto en los articulos 45 de la Ley de Establecimientos Mercantiles del Distrito Federal y 6°, 7°,
8° 9°, 10, 11, 12,13, 14, 15 y 16 del Reglamento para la Operacion de Videojuegos en el Distrito Federal, el Registro de
Videojuegos para el Distrito Federal fue creado para controlar el uso de videojuegos puestos a disposicion del pablico, por
medio del cual la Secretaria de Gobierno de la Ciudad de México, clasifica y autoriza la operacién comercial de los
videojuegos en cada caso concreto, mediante su inscripcion en el Registro, de manera que queda prohibida la operacién de
aquellos no inscritos.

Que la Subsecretaria de Programas de Alcaldias y Reordenamiento de la Via Publica, adscrita a la Secretaria de Gobierno
de la Ciudad de México, es la Unidad Administrativa competente para recopilar, concentrar y mantener actualizada la
informacion sobre los videojuegos, de conformidad con lo dispuesto por los articulos 7, fraccidn I, inciso F) y 26, fracciones
11, V, VI'y VIl del Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y de la Administracion Pablica de la Ciudad de México. Por lo
expuesto, he tenido a bien expedir el siguiente:

AVISO POR EL QUE SE DA A CONOCER LA SEXTA ACTUALIZACION DEL “CATALOGO DE CLASIFICACION
DE TITULOS Y CONTENIDOS DE VIDEOJUEGOS”

La Secretaria de Gobierno de la Ciudad de México, a través de la Subsecretaria de Programas de Alcaldias y
Reordenamiento de la Via Publica, ha revisado el Catdlogo de Clasificacién de Titulos y Contenidos de Videojuegos
publicado el 15 de septiembre de 2004 en la Gaceta Oficial del Distrito Federal con el titulo “Aviso por el que se da a
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Conocer el Registro de Videojuegos para el Distrito Federal”, asi como las actualizaciones de los mismos titulos publicados
el 30 de abril de 2008, 07 de septiembre de 2009, 27 de enero de 2010, 13 de abril de 2010 y 12 junio de 2019, en la Gaceta
Oficial del Distrito Federal (hoy Ciudad de México); y en ejercicio de la facultad que le confiere el articulo 4°, fraccion Il
del Reglamento para la Operacién de Videojuegos en el Distrito Federal, lo ha actualizado conforme a los nuevos
videojuegos que en el comercio se ofrecen al mes de Octubre de 2020, en los siguientes términos:

| REGISTRO DE VIDEOJUEGOS PARA LA CIUDAD DE MEXICO

N° de Registro Titulo Contenido Clasificacion
804 Crossy Road (Utiliza Se trata de cruzar unos patos A
tarjeta de rendicion de sobre varias avenidas, sin que
créditos, usuarios de 5a | los aplasten (no hay rastros de
7 afios) sangre ni desmembramientos)
805 Mario Kart (Utiliza Tipo de juego: Carreras, A
tarjeta de rendicion de carrera de carros entre dos
créditos) personas o de modo
individual, mayores de 7 afios
por la coordinacion de los
sentidos
806 Ninja Turtle (Utiliza Tipo de juego: “Peleas, se B
tarjeta de rendicion de trata de un juego de peleas sin
créditos) sangre ni desmembramientos,
conforme van avanzando el
nivel va creciendo

TRANSITORIOS
PRIMERO: Publiquese en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México para su difusion.

SEGUNDO: EI presente aviso entrard en vigor al dia siguiente de su publicacion en la Gaceta Oficial de la Ciudad de
México.

Ciudad de México a 11 de noviembre de 2020
AVELINO MENDEZ RANGEL
(Firma)

SUBSECRETARIO DE PROGRAMAS DE ALCALDIAS Y
REORDENAMIENTO EN LA VIiA PUBLICA
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SECRETARIA DE EDUCACION, CIENCIA, TECNOLOGIA E INNOVACION DE LA CIUDAD DE MEXICO

Doctora Rosaura Ruiz Gutiérrez, Secretaria de Educacion, Ciencia, Tecnologia e Innovacién de la Ciudad de México,
con fundamento en los Articulos 3 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 4 Apartado A, 8, 33,
Transitorio Trigésimo de la Constitucion Politica de la Ciudad de México; 3 Fraccion 1, 11 Fraccion 1, 14, 16 Fraccion VI,
18y 32 inciso A) de la Ley Organica del Poder Ejecutivo de la Administracion Publica de la Ciudad de México; 124 y 129
de la Ley de Austeridad, Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de Recursos de la Ciudad de México;
1, 4, 6, 32, 33, 34, 35, 36, 37 y 38 de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal; 7 Fraccion VII del Reglamento
Interior del Poder Ejecutivo y de la Administracion Pablica de la Ciudad de México; 2 Fraccion I, 5, 10 Fraccion | 'y 28 del
Reglamento para someter a la aprobaciéon del Comité de Planeacion del Desarrollo del Distrito Federal la creacion y
operacién de programas de desarrollo social que otorguen subsidios, apoyos y ayudas a la poblacion de la Ciudad de
Meéxico; y 1 del Decreto de Presupuesto de Egresos de la Ciudad de México para el Ejercicio Fiscal 2020; y

CONSIDERANDO

l. Que el 11 de marzo de 2020 la Organizacion Mundial de la Salud consideré como pandemia mundial la aparicion y
propagacién del virus Sars-Cov-2 (COVID-19).

11. Que en la Ciudad de México son autoridades sanitarias las personas titulares de la Jefatura de Gobierno, de la Secretaria
de Salud Federal, de la Secretaria de Salud local y de la Agencia de Proteccion Sanitaria; y que las actividades de vigilancia
epidemioldgica, investigacion y atencion de las enfermedades transmisibles y no transmisibles comprenderén entre otras, la
divulgacion de medidas higiénicas y las demés necesarias para la prevencion, tratamiento y control de los padecimientos
que se presenten en la poblaciéon. Asimismo, dichas medidas deberan ser observadas por los particulares y estaran obligados
a colaborar con las autoridades en la lucha contra las enfermedades que adquieran caracteristicas epidémicas.

I11. Que el 31 de marzo del 2020 se publicé en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el Aviso por el que se da a conocer
la Declaratoria de Emergencia Sanitaria por causa de fuerza mayor del Consejo de Salud de la Ciudad de México, en
concordancia con la emergencia sanitaria declarada por el Consejo de Salubridad General, para controlar, mitigar y evitar la
propagacién del COVID-19, en cuyo ordinal Cuarto establece que seran asumidas las acciones establecidas en la
Declaratoria de Emergencia Nacional del Consejo de Salubridad General del Gobierno de México.

1V. Que con fecha 29 de mayo de 2020 se publicé en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el Sexto Acuerdo por el que
se establecen los Lineamientos para la Ejecucion del Plan Gradual Hacia la Nueva Normalidad en la Ciudad de México y se
crea el Comité de Monitoreo, el cual, entre otros, establece que se dard a conocer el color del Semaforo Epidemioldgico
publicamente en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México cada viernes, para su entrada en vigor el lunes inmediato
posterior.

V. Que con fecha 05 de junio de 2020 se publicé en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el Primer Aviso por el que se
da a conocer el color del Seméaforo Epidemioldgico en la Ciudad de México, mediante el cual el Comité de Monitoreo de la
Ciudad de México determin6 que durante el periodo comprendido del 08 al 14 de junio del presente, el color del Semaforo
Epidemiolégico de la Ciudad de México permanece en ROJO. Asimismo, en fecha 19 de junio de 2020 se publicé en dicho
medio oficial de difusién el Tercer Aviso por el que se da a conocer el color del Semaforo Epidemioldgico en la Ciudad de
México, mediante el cual se determin6 que el color permanece en ROJO. De igual forma, el 26 de junio de 2020 fue
publicado el Cuarto Aviso por el que se da a conocer el color del Seméaforo Epidemioldgico de la Ciudad de México, asi
como las medidas de proteccion a la salud que deber&n observarse, ademas de las establecidas con anterioridad en el marco
de la Nueva Normalidad en la Ciudad de México, mediante el cual se determing, entre otras, que el color del Semaforo
Epidemiolégico pasa a NARANJA.

V1. Que el 12 de junio de 2020 se publicé en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el Segundo Aviso por el que se da
conocer el color del seméaforo epidemioldgico de la Ciudad de México y se establecen modificaciones al Sexto Acuerdo por
el que se establecen los Lineamientos para la Ejecucion del Plan Gradual hacia la Nueva Normalidad en la Ciudad de
México y se crea el Comité de Monitoreo y su Anexo, mediante el cual, el Comité de Monitoreo modifica dichos
lineamientos, estableciendo diversas obligaciones para las personas fisicas o morales titulares y responsables de las
actividades que se encuentran operando, el cual se modificé mediante el Décimo segundo aviso por el que se dan a conocer
modificaciones a los Lineamientos para la Ejecucién del Plan Gradual hacia la Nueva Normalidad en la Ciudad de México,
publicado en el mismo medio de difusion el 28 de julio de 2020.
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VII. Que con fechas 03 y 10 de julio de 2020 se publicaron en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el Quinto y Sexto
Aviso por el que se da a conocer el color del Semaforo Epidemioldgico en la Ciudad de México, asi como las medidas de
proteccion a la salud que deberan observarse, derivado de que el Comité de Monitoreo de la Ciudad de México mediante el
cual se determind, entre otras, que el color del Seméaforo Epidemiolégico permanece en color NARANJA..

VIII. Que con fechas 13, 17 y 24 de julio de 2020 se publicaron en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el Noveno
Aviso por el que se precisa la reanudacién de actividades de los establecimientos mercantiles dedicados principalmente al
Comercio Especializado de Libros, asi como el Décimo y Décimo Primer Aviso por el que se da a conocer el color del
Semaforo Epidemioldgico en la Ciudad de México, asi como las medidas de proteccion a la salud que deberan observarse,
respectivamente; mediante los cuales se determind, entre otras cosas, que el color del Seméaforo Epidemiol6gico permanece
en color NARANJA.

I1X. Que con fechas 28 y 31 de julio de 2020 se publicaron en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el Décimo Segundo
Aviso por el que se dan a conocer modificaciones a los Lineamientos para la ejecucion del Plan Gradual hacia la Nueva
Normalidad en la Ciudad de México y el Décimo Tercer Aviso por el que se da a conocer el color del Seméforo
Epidemiolégico de la Ciudad de México, las medidas de proteccion a la salud que deberan observarse y se modifican los
Lineamientos para la Ejecucion del Plan Gradual hacia la Nueva Normalidad en la Ciudad de México.

X. Que con fecha 03 de agosto de 2020 se publicé en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el Décimo Cuarto Aviso por
el que se da a conocer medidas que deberan observarse en los restaurantes y establecimientos mercantiles que tienen como
giro principal la venta de alimentos preparados, en materia de musica ambiental. Asimismo, en fecha 07 de agosto de 2020
se publico en el mismo medio de difusion el Décimo Quinto Aviso por el que se da a conocer el color del Seméforo
Epidemiolégico de la Ciudad de México y las medidas de proteccién a la salud que deberén observarse.

XI. Que los dias 14, 21 y 28 de agosto de 2020 se publicaron en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México los Décimo
Sexto, Décimo Séptimo y Décimo Octavo Avisos por los que se da a conocer el color del Semaforo Epidemiolégico de la
Ciudad de México y en los que se determind, entre otras cosas, que el color del Semaforo Epidemioldgico permanecera en
color NARANJA.

XII. Que los dias 04, 11, 18 y 25 de septiembre de 2020 se publicaron en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el
Décimo Noveno, Vigésimo, Vigésimo primer y Vigésimo segundo Avisos por los que se da a conocer el color del Seméforo
Epidemiolégico de la Ciudad de México, asi como las medidas de proteccién a la salud que deber&n observarse y en los que
se determind, entre otras cosas, que el color del Seméaforo Epidemioldgico permaneceré en color NARANJA.

XII1. Que los dias 2, 6, 9, 16 ,26 y 30 de octubre de 2020 se publicaron en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el
Vigésimo Tercero, Vigésimo Cuarto, Vigésimo Quinto, Vigésimo Sexto Vigésimo Séptimo y Vigésimo Octavo Avisos por
los que se da a conocer el color del Semaforo Epidemiolégico de la Ciudad de México, asi como las medidas de proteccion
a la salud que deberan observarse y en los que se determind, entre otras cosas, que el color del Semaforo Epidemioldgico
permanecera en color NARANJA

XIV. Que el 6, 13 y 20 de noviembre de 2020 se publicaron en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el Vigésimo
Noveno, Trigésimo y Trigésimo Primer Avisos por los que se dio a conocer el color del Seméforo Epidemioldgico de la
Ciudad de México, mediante los cuales el Comité de Monitoreo de la Ciudad de México determind, entre otras cosas, que el
color del Seméforo Epidemioldgico permanecera en color NARANJA CON ALERTA. Asimismo, en el Aviso antes
descrito, publicado el 13 de noviembre de 2020, se establecié en su numeral SEGUNDO la suspension del “Programa
Temporal Reapertura de Bares a Restaurantes (ReABRE)”, por un periodo de 15 dias naturales contados a partir del sabado
14 de noviembre del presente afio; por lo que dicho periodo concluye el préximo 29 de noviembre.

XV. Que el 20 de noviembre de 2020 se publicd en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México la modificacién al numeral
SEXTO del Trigésimo aviso por el que se da a conocer el color del Semaforo Epidemiologico de la Ciudad de México, se
establecen diversas medidas de proteccion a la salud que deberan observarse derivado de la Emergencia Sanitaria por
COVID-19 y se establecen modificaciones a los Lineamientos para la Ejecucion del Plan Gradual Hacia la Nueva
Normalidad en a Ciudad de México, relativo al “Sistema para identificacion de contagios en espacios cerrados”.
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XVI. Que en sesion de fecha 27 de noviembre de 2020, el Comité de Monitoreo de la Ciudad de México, de acuerdo con lo
previsto en el ordinal Quinto del Sexto Acuerdo por el que se establecen los Lineamientos para la Ejecucion del Plan
Gradual Hacia la Nueva Normalidad en la Ciudad de México y se crea el Comité de Monitoreo, establecid diversas
determinaciones para brindar certeza y seguridad juridica a las personas vecinas, que transitan y habitan la Ciudad de
México.

XVII. Que el 27 de noviembre de 2020, se publicé en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el Trigésimo Segundo
Aviso por el que se da a conocer el color del seméaforo epidemioldgico de la Ciudad de México y se establecen diversas
medidas de proteccion a la salud que deberan observarse derivado de la emergencia sanitaria por covid-19, se emite el
siguiente:

AVISO POR EL CUAL SE DAN A CONOCER LAS MODIFICACIONES A LAS REGLAS DE OPERACION DEL
PROGRAMA SOCIAL “EDUCACION PARA LA AUTONOMIA ECONOMICA EN PILARES, 20207,
PUBLICADAS EN LA GACETA OFICIAL 396, DEL 28 DE JULIO DE 2020.

UNICO.- Se modifican Objetivos y acciones especificas; numeral 5. Definicion de poblacion objetivo y beneficiaria, 6.
Metas fisicas, 7. Programacion Presupuestal y metas de las tres actividades de la Matriz de indicadores. Lo anterior
para quedar de la manera siguiente:

Objetivos y acciones especificas

Etapa 1 Seleccionar, mediante convocatoria y las ampliaciones necesarias, hasta a 1,551 beneficiarios facilitadores de
servicios (Talleristas Asesores Técnicos, Talleristas, Monitores y Apoyos Técnicos Administrativos) para realizar las
acciones educativas relativas al desarrollo de la autonomia econdmica de las mujeres de la Ciudad de México que habitan en
barrios, colonias y pueblos con bajo y muy bajo indice de desarrollo social.

Etapa 2: Atender a 95,000 beneficiarios finales a traves de asesorias y de acciones educativas para el aprendizaje de oficios,
la formacién para la organizacion productiva y el empleo, capacitacion para la comercializacion de productos y servicios.
Emitir reconocimientos de los estudios realizados por los beneficiarios finales con el fin de documentar los saberes
adquiridos.

5. DEFINICION DE POBLACION OBJETIVO Y BENEFICIARIA

Mujeres mayores de 15 afios que asisten a los | En los talleres de Educacién para la
talleres de Educacién para la autonomia econémica | Autonomia  Econdémica ubicadas en los
ubicados en los Puntos de Innovacion Libertad, | Puntos de Innovacion, Libertad, Artes,
Beneficiaria | Arte, Educacion y Saberes. Educacion y Saberes (PILARES) se ofreceran
talleres y asesorias de Educacion para la
Autonomia Econémica a 95,000 (noventa y
cinco mil personas).

Son aquellas personas mayores de 18 afios que
preferentemente habiten en las 333 colonias, barrios
y pueblos con indices de desarrollo social bajo y
muy bajo y que coadyuvan a realizar las acciones
educativas orientadas al desarrollo de la autonomia
econdmica y reciben un apoyo econémico por ello.

Beneficiarios
facilitadores
de servicios

1,551 beneficiarios facilitadores de servicios.

6. METAS FISICAS

Beneficiarios facilitadores de servicios:
* Hasta 1,551 beneficiarios facilitadores de servicios, los cuales se incorporaran al programa mediante dos convocatorias
(enero y agosto).
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* Beneficiarios finales:
Hasta 95,000 beneficiarios finales.

7. PROGRAMACION PRESUPUESTAL

El presupuesto asignado al Programa Social “Educacion para la Autonomia Econémica en PILARES, 2020” considera para
el ejercicio fiscal 2020 un monto total de recursos en el Capitulo 4000 “Transferencias, asignaciones, subsidios y otras
ayudas" de $119,622,000.00 (Ciento diecinueve millones seiscientos veintidds mil pesos 00/100 M.N.), que estara sujeto
a la disponibilidad presupuestal de la Secretaria de Educacidn, Ciencia, Tecnologia e Innovacion de la Ciudad de México y
debera ser entregado en varias ministraciones a los beneficiarios facilitadores de servicios.

(Beneficiarios facilitadores de servicios 2019)

Beneficiarios facilitadores de servicios
Periodo enero 2020
Tipo de beneficiario Monto mensual por Ndmero de Total de
facilitador de servicios beneficiario personas ministraciones
Jefas de Taller $9,000.00 137 1
Talleristas $8,000.00 506 1
Monitores $7,000.00 136 1
Apoyos Técnicos
Administrativos $9,000.00 5 .
Beneficiarios facilitadores de servicios
Periodo febrero - diciembre 2020
Tipo de beneficiario Monto
facilitador de mensual por | Feb. | Mar. | Abr. | May. | Jun. | Jul. | Ago. | Sep. | Oct. | Nov. | Dic.
servicios beneficiario
E::Ir?.r (':ths ASESOTES | $9.000.00 | 134 | 135 | 136 | 136 | 136 | 135 | 135 | 136 | 136 | 136 | 136
Talleristas $8,000.00 | 843 | 860 | 858 | 857 | 855 | 855 | 850 | 846 | 847 | 842 | 843
Monitores $7,000.00 | 117 | 119 | 119 119 119 119 | 119 | 118 118 | 118 | 118
Apoyos  TeCnicos | eq00000 | 24 | 22 | 22 | 22 | 22 | 2 | 21 | 22 | 21 | 21 | 21
Administrativos

Beneficiarios facilitadores de servicios
Periodo septiembre - diciembre 2020
Tipo de beneficiario Monto mensual
facilitqd_or de por beneficiario Sep. Oct. Nov. Dic.
Servicios
Talleristas  Asesores $9,000.00 | 57 57 57 57
Técnicos
Talleristas $8,000.00 | 367 368 366 367
Desglose por beneficiarios | Namero de Presupuesto total
facilitadores de servicios personas asignado
Beneficiarios facilitadores de
servicios 2019, periodo enero 784 $1,233,000.00
2020
Talleristas asesores técnicos 193 $15,471,000.00
Talleristas 1,215 $90,640,000.00
Monitores 119 $10,073,000.00
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Apoyos tecnicos 24 $2,205,000.00

administrativos

TOTAL 1,551 $119,622,000.00

. . Presupuesto Presupuesto
Tipo De Figura AsigFr)1ado Ejeriido Remanente

Jefas de Taller $1,278,000.00 $1, 233,000.00 $45,000.00
Talleristas Asesores Técnicos $16,146,000.00 | $15, 471,000.00 $675,000.00
Talleristas $95,448,000.00 $90, 640,000.00 $4, 808,000.00
Monitores $10,220,000.00 $10, 073,000.00 $147,000.00
Apoyos Técnicos Administrativos $3,015,000.00 $2, 205,000.00 $810,000.00

Total

$126,107,000.00

$119, 622,000.00

$6, 485,000.00
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TRANSITORIOS
PRIMERO.- Publiquese en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México.
SEGUNDO.- El presente Aviso entraré en vigor el dia de su publicacion en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México.

Tercero.- El presente Aviso deja sin efecto las metas de las actividades uno y dos del numeral 13. Matriz de indicadores,
publicadas en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México 253, el 2 de enero de 2020.

Ciudad de México, a 18 de diciembre del 2020.

(Firma)

DRA. ROSAURA RUIZ GUTIERREZ
SECRETARIA DE EDUCACION, CIENCIA, TECNOLOGIA E INNOVACION
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SECRETARIA DE EDUCACION, CIENCIA, TECNOLOGIA E INNOVACION DE LA CIUDAD DE MEXICO

Doctora Rosaura Ruiz Gutiérrez, Secretaria de Educacion, Ciencia, Tecnologia e Innovacién de la Ciudad de México,
con fundamento en los Articulos 3 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 4 Apartado A, 8, 33,
Transitorio Trigésimo de la Constitucion Politica de la Ciudad de México; 3 Fraccidn 11, 11 Fraccion I, 14, 16 Fraccion VI,
18 y 32 inciso A) de la Ley Organica del Poder Ejecutivo de la Administracién Publica de la Ciudad de México; 124 y 129
de la Ley de Austeridad, Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de Recursos de la Ciudad de México;
1, 4,6, 32, 33, 34, 35, 36, 37 y 38 de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal; 7 Fraccién VII del Reglamento
Interior del Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad de México; 2 Fraccion |, 5, 10 Fraccion | y 28 del
Reglamento para someter a la aprobacién del Comité de Planeacién del Desarrollo del Distrito Federal la creacion y
operacién de programas de desarrollo social que otorguen subsidios, apoyos y ayudas a la poblacion de la Ciudad de
Meéxico; y 1 del Decreto de Presupuesto de Egresos de la Ciudad de México para el Ejercicio Fiscal 2020; y

CONSIDERANDO

l. Que el 11 de marzo de 2020 la Organizacion Mundial de la Salud consideré como pandemia mundial la aparicion y
propagacién del virus Sars-Cov-2 (COVID-19).

11. Que en la Ciudad de México son autoridades sanitarias las personas titulares de la Jefatura de Gobierno, de la Secretaria
de Salud Federal, de la Secretaria de Salud local y de la Agencia de Proteccidn Sanitaria; y que las actividades de vigilancia
epidemioldgica, investigacion y atencion de las enfermedades transmisibles y no transmisibles comprenderan entre otras, la
divulgacion de medidas higiénicas y las demés necesarias para la prevencion, tratamiento y control de los padecimientos
que se presenten en la poblacion. Asimismo, dichas medidas deber&n ser observadas por los particulares y estaran obligados
a colaborar con las autoridades en la lucha contra las enfermedades que adquieran caracteristicas epidémicas.

I11. Que el 31 de marzo del 2020 se publicé en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el Aviso por el que se da a conocer
la Declaratoria de Emergencia Sanitaria por causa de fuerza mayor del Consejo de Salud de la Ciudad de México, en
concordancia con la emergencia sanitaria declarada por el Consejo de Salubridad General, para controlar, mitigar y evitar la
propagacién del COVID-19, en cuyo ordinal Cuarto establece que seran asumidas las acciones establecidas en la
Declaratoria de Emergencia Nacional del Consejo de Salubridad General del Gobierno de México.

1V. Que con fecha 29 de mayo de 2020 se publicé en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el Sexto Acuerdo por el que
se establecen los Lineamientos para la Ejecucion del Plan Gradual Hacia la Nueva Normalidad en la Ciudad de México y se
crea el Comité de Monitoreo, el cual, entre otros, establece que se dard a conocer el color del Seméaforo Epidemioldgico
publicamente en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México cada viernes, para su entrada en vigor el lunes inmediato
posterior.

V. Que con fecha 05 de junio de 2020 se publicd en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el Primer Aviso por el que se
da a conocer el color del Seméaforo Epidemiolégico en la Ciudad de México, mediante el cual el Comité de Monitoreo de la
Ciudad de México determin6 que durante el periodo comprendido del 08 al 14 de junio del presente, el color del Semaforo
Epidemiolégico de la Ciudad de México permanece en ROJO. Asimismo, en fecha 19 de junio de 2020 se publicé en dicho
medio oficial de difusidn el Tercer Aviso por el que se da a conocer el color del Seméaforo Epidemiolégico en la Ciudad de
México, mediante el cual se determin6 que el color permanece en ROJO. De igual forma, el 26 de junio de 2020 fue
publicado el Cuarto Aviso por el que se da a conocer el color del Seméaforo Epidemioldgico de la Ciudad de México, asi
como las medidas de proteccion a la salud que deber&n observarse, ademas de las establecidas con anterioridad en el marco
de la Nueva Normalidad en la Ciudad de México, mediante el cual se determind, entre otras, que el color del Seméforo
Epidemiolégico pasa a NARANJA.

V1. Que el 12 de junio de 2020 se publicé en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el Segundo Aviso por el que se da
conocer el color del seméaforo epidemioldgico de la Ciudad de México y se establecen modificaciones al Sexto Acuerdo por
el que se establecen los Lineamientos para la Ejecucion del Plan Gradual hacia la Nueva Normalidad en la Ciudad de
México y se crea el Comité de Monitoreo y su Anexo, mediante el cual, el Comité de Monitoreo modifica dichos
lineamientos, estableciendo diversas obligaciones para las personas fisicas o morales titulares y responsables de las
actividades que se encuentran operando, el cual se modificé mediante el Décimo segundo aviso por el que se dan a conocer
modificaciones a los Lineamientos para la Ejecucion del Plan Gradual hacia la Nueva Normalidad en la Ciudad de México,
publicado en el mismo medio de difusion el 28 de julio de 2020.
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VII. Que con fechas 03 y 10 de julio de 2020 se publicaron en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el Quinto y Sexto
Aviso por el que se da a conocer el color del Semaforo Epidemioldgico en la Ciudad de México, asi como las medidas de
proteccion a la salud que deberan observarse, derivado de que el Comité de Monitoreo de la Ciudad de México mediante el
cual se determind, entre otras, que el color del Seméaforo Epidemiolégico permanece en color NARANJA..

VIII. Que con fechas 13, 17 y 24 de julio de 2020 se publicaron en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el Noveno
Aviso por el que se precisa la reanudacién de actividades de los establecimientos mercantiles dedicados principalmente al
Comercio Especializado de Libros, asi como el Décimo y Décimo Primer Aviso por el que se da a conocer el color del
Semaforo Epidemioldgico en la Ciudad de México, asi como las medidas de proteccion a la salud que deberan observarse,
respectivamente; mediante los cuales se determind, entre otras cosas, que el color del Seméaforo Epidemiol6gico permanece
en color NARANJA.

I1X. Que con fechas 28 y 31 de julio de 2020 se publicaron en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el Décimo Segundo
Aviso por el que se dan a conocer modificaciones a los Lineamientos para la ejecucion del Plan Gradual hacia la Nueva
Normalidad en la Ciudad de México y el Décimo Tercer Aviso por el que se da a conocer el color del Seméforo
Epidemiolégico de la Ciudad de México, las medidas de proteccion a la salud que deberan observarse y se modifican los
Lineamientos para la Ejecucion del Plan Gradual hacia la Nueva Normalidad en la Ciudad de México.

X. Que con fecha 03 de agosto de 2020 se publicé en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el Décimo Cuarto Aviso por
el que se da a conocer medidas que deberan observarse en los restaurantes y establecimientos mercantiles que tienen como
giro principal la venta de alimentos preparados, en materia de musica ambiental. Asimismo, en fecha 07 de agosto de 2020
se publico en el mismo medio de difusion el Décimo Quinto Aviso por el que se da a conocer el color del Semaforo
Epidemiolégico de la Ciudad de México y las medidas de proteccién a la salud que deberan observarse.

XI. Que los dias 14, 21 y 28 de agosto de 2020 se publicaron en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México los Décimo
Sexto, Décimo Séptimo y Décimo Octavo Avisos por los que se da a conocer el color del Seméaforo Epidemiolégico de la
Ciudad de México y en los que se determind, entre otras cosas, que el color del Semaforo Epidemioldgico permanecera en
color NARANJA.

XII. Que los dias 04, 11, 18 y 25 de septiembre de 2020 se publicaron en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el
Décimo Noveno, Vigésimo, Vigésimo primer y Vigésimo segundo Avisos por los que se da a conocer el color del Seméforo
Epidemiolégico de la Ciudad de México, asi como las medidas de proteccion a la salud que deber&n observarse y en los que
se determind, entre otras cosas, que el color del Seméaforo Epidemioldgico permaneceré en color NARANJA.

XII1. Que los dias 2, 6, 9, 16 ,26 y 30 de octubre de 2020 se publicaron en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el
Vigésimo Tercero, Vigésimo Cuarto, Vigésimo Quinto, Vigésimo Sexto Vigésimo Séptimo y Vigésimo Octavo Avisos por
los que se da a conocer el color del Semaforo Epidemiolégico de la Ciudad de México, asi como las medidas de proteccién
a la salud que deberan observarse y en los que se determind, entre otras cosas, que el color del Seméaforo Epidemiologico
permanecera en color NARANJA

XIV. Que el 6, 13 y 20 de noviembre de 2020 se publicaron en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el Vigésimo
Noveno, Trigésimo y Trigésimo Primer Avisos por los que se dio a conocer el color del Seméaforo Epidemioldgico de la
Ciudad de México, mediante los cuales el Comité de Monitoreo de la Ciudad de México determind, entre otras cosas, que el
color del Seméforo Epidemioldgico permanecera en color NARANJA CON ALERTA. Asimismo, en el Aviso antes
descrito, publicado el 13 de noviembre de 2020, se establecié en su numeral SEGUNDO la suspension del “Programa
Temporal Reapertura de Bares a Restaurantes (ReABRE)”, por un periodo de 15 dias naturales contados a partir del sdbado
14 de noviembre del presente afio; por lo que dicho periodo concluye el préximo 29 de noviembre.

XV. Que el 20 de noviembre de 2020 se publicd en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México la modificacion al numeral
SEXTO del Trigésimo aviso por el que se da a conocer el color del Semaforo Epidemiologico de la Ciudad de México, se
establecen diversas medidas de proteccion a la salud que deberan observarse derivado de la Emergencia Sanitaria por
COVID-19 y se establecen modificaciones a los Lineamientos para la Ejecucion del Plan Gradual Hacia la Nueva
Normalidad en a Ciudad de México, relativo al “Sistema para identificacion de contagios en espacios cerrados”.
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XVI. Que en sesion de fecha 27 de noviembre de 2020, el Comité de Monitoreo de la Ciudad de México, de acuerdo con lo
previsto en el ordinal Quinto del Sexto Acuerdo por el que se establecen los Lineamientos para la Ejecucion del Plan
Gradual Hacia la Nueva Normalidad en la Ciudad de México y se crea el Comité de Monitoreo, establecié diversas
determinaciones para brindar certeza y seguridad juridica a las personas vecinas, que transitan y habitan la Ciudad de
México.

XVII. Que el 27 de noviembre de 2020, se publicé en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el Trigésimo Segundo
Aviso por el que se da a conocer el color del seméaforo epidemioldgico de la Ciudad de México y se establecen diversas
medidas de proteccion a la salud que deberan observarse derivado de la emergencia sanitaria por covid-19, se emite el
siguiente:

AVISO POR EL CUAL SE DAN A CONOCER LAS MODIFICACIONES A LAS REGLAS DE OPERACION DEL
PROGRAMA SOCIAL “BECA PILARES, 2020”, PUBLICADAS EN LA GACETA OFICIAL 394 BIS, DEL 24 DE
JULIO DE 2020.

UNICO.- Se modifican numerales 4. Obijetivos; 5. Definicion de poblacién objetivo y beneficiaria, cuarta fila
Beneficiaria; 6. Metas fisicas, tabla Componentes; 7 Programacion Presupuestal, y tabla de Indicadores de gestion y
de resultados. Lo anterior para quedar de la manera siguiente:

4. OBJETIVOS

1) Hasta 259 apoyos economicos de 800 pesos mensuales para jovenes de entre 15 y 29 afios de edad de la Ciudad de
Meéxico que desean iniciar, continuar o concluir sus estudios de secundaria a través del Instituto Nacional para la Educacion
de los Adultos, y que reciban asesorias de las Ciberescuelas en PILARES durante un periodo de hasta cuatro meses
contados a partir de septiembre del afio 2020.

2) Hasta 3,690 apoyos econdmicos de 800 pesos mensuales para jévenes de entre 15 y 29 afios de edad de la Ciudad de
México inscritos en alguna modalidad del bachillerato en linea, a distancia o abierta; que reciban asesorias de las
Ciberescuelas en PILARES durante un periodo de hasta 12 meses durante el afio 2020.

3) Hasta 7,065 apoyos econdmicos de 1,200 pesos mensuales para jovenes de entre 18 y 29 afios de edad de la Ciudad de
Meéxico inscritos en alguna modalidad de licenciatura en instituciones y universidades publicas que reciban asesorias de las
Ciberescuelas en PILARES durante un periodo de hasta once meses contados a partir de febrero del afio 2020.

Jovenes de 15 a 29 afios de edad que
reciben asesorias de las Ciberescuelas
ubicadas en los PILARES y que acrediten su
inscripcion en la modalidad de
secundaria del Instituto Nacional de
Educacion de Adultos (INEA)

259 jovenes entre 15 y 29 afios de edad de la
Ciudad de Meéxico con primaria concluida que
reciben asesorias de las Ciberescuelas en
PILARES para concluir sus estudios de
secundaria a través de la opcion que brinda el
INEA.

Jovenes de 15 a 29 afios de edad que

Beneficiaria reciben asesorias de las Ciberescuelas en | Ciudad de México con secundaria concluida que
(6,868 jovenes | PILARES y que acrediten su inscripcion en | reciben asesorias de las Ciberescuelas en
entre 15y 29 afios | una de las modalidades de estudios de | PILARES para recibir asesoria.
de edad) educacion media superior previstas en estas

Reglas de Operacion.

3,690 jovenes de entre 15 y 29 afios de edad de la

Jovenes de 18 a 29 afios de edad que reciben
asesorias de las Ciberescuelas en PILARES
y que acreditan su inscripcion en una de las
modalidades de estudios de licenciatura
previstas en estas Reglas de Operacién.

En las Ciberescuelas de los Puntos de Innovacién,
Libertad, Artes, Educacién y Saberes (PILARES)
se ofrecerdn apoyos econémicos hasta a 7,065
(cinco mil setecientos cuarenta y cinco) personas de
entre 18 y 29 afios de edad con bachillerato

concluido que viven en las 16 alcaldias de la
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Ndmero de
SRhgeliEnE Beneficiarios

Beca PILARES, 2020 para jovenes entre 15 y 29 afios con 259
primaria concluida
Beca PIL.ARES, 2920 para jovenes entre 15 y 29 afios con 3690
secundaria concluida '
Becq PILARES, 2Q20 para jovenes entre 18 y 29 afios con 7 065
bachillerato concluido '
Beneficiarios facilitadores de servicios (Apoyos técnicos 10
administrativos)

TOTAL 11,024

7. PROGRAMACION PRESUPUESTAL

El presupuesto asignado al Programa Social Beca PILARES, 2020 para el ejercicio fiscal 2020, considera un monto total
de recursos en el Capitulo 4000 "Transferencias, asignaciones, subsidios y otras ayudas" de 94,861,550.00 (noventa y
cuatro millones ochocientos sesenta y un mil quinientos cincuenta pesos 00/100 M.N). Los montos asignados a los
beneficiarios del Programa y su estimacion en ndmero a considerar para el ejercicio fiscal 2020, se muestran en los
siguientes cuadros:

Periodo Enero — Diciembre

Descringion NUmerode | Monto |Ministracio-| Presupuesto
P beneficiarios | Mensual nes Asignado

Becas para estudlant,es de E(_jucam_on Me_dla Superior en 1,842 $800.00| Hasta 12 $17,532.000.00
las modalidades en linea, a distancia o abierta
Becas para estudiantes de Educacién Superior 4,296 $1,200.00| Hasta 11 $56,402,400.00
Bengfl_uarl(_)s facilitadores de servicios (apoyo técnico 10 $8,050.00| Hasta 12 $893.550.00
administrativo)

TOTAL 6,148 $74,827,950.00

Periodo Septiembre — Diciembre

Descriocion NUmero de | Monto |Ministracio- | Presupuesto
P beneficiarios | Mensual nes Asignado
Becas para estudiantes de Educacion Basica de nivel 259 $800.00 4 $828.800.00
secundaria.
Becas para estudlantfes de Ed_ucacu_)n Med_la Superior en 1,848 $800.00 4 $5,913,600.00
las modalidades en linea, a distancia o abierta.
Becas para estudiantes de Educacion Superior. 2,769 $1,200.00 4 $13,291,200.00
TOTAL 5,147 $20,033,600.00
Descripcion MITTETD €& Importe
P beneficiarios P
Becas para estudiantes de Educacion Basica de nivel de secundaria. 259 $ 828,800.00

I%ecas para estqdlante§ de Educacion Media Superior en las modalidades en 3,690 $ 23.445,600.00
linea, a distancia o abierta.

Becas para estudiantes de Educacion Superior. 7,065 $69,693,600.00
Beneficiarios facilitadores de servicios (apoyo técnico administrativo) 10 $ 893,550.00
TOTAL 11,024 94,861,550.00



Indicadores de gestidn y de resultados

Nivel

Nombre . Tipode | Unidad | Frecuenci .. | Medios de Unidad
et bjeti del Aol | dicado de ade Desagregacio verificacié | responsabl | Supuestos Metas
objetiv Clelerive . o€ de calculo | "M . S n P P
o indicador r medida | medicion n e
Fin Las Disminucié | (Cantidad | Eficacia | Porcentaj | Anual Reporte de la | Reporte de | Direccion Jovenes de | 11,014

personas n del de e cantidad de estadisticas | Técnica 15a29 personas
jévenes de | porcentaje | personas personas al afios de inician,
15a29 de personas | de 15a29 término del edad se reanudan,
afios de jovenes de | afios de afio incorporan | contintian
edad 15a29 edad que aestudiar |o
tienden a afios de se secundaria | concluyen
continuar edad que integraron bachillerat | estudios
sus abandonan | al estudio ooel de
estudios sus estudios | de nivel de secundaria
(se de secundaria, licenciatur |,
contribuye | secundaria | bachillerat a bachillerat
a revertir bachillerato | o en linea 00de
el o del nivel | o del nivel licenciatur
abandono | de licenciatur a
de los licenciatura | a/
estudios) enla Cantidad
de Ciudad de de
secundaria | México. personas
bachillerat que se
oy del encontraba
nivel de nsin
licenciatur estudiar
a. antes del

inicio del

programa

social) *

100




Proposito Las personas Porcentaje de (Cantidad Eficacia | Porcentaj | Anual Reporte | Reporte Direcci6 | Jovenesde | 11,014
becarias personas de personas e anual de | de n 15a29 personas
asistieron a becarias que becarias persona | estadistic | Técnica | afios de becarias
asesoria en las | asistieron alas | asesoradas S as edad con asesorad
Ciberescuelas | Ciberescuelas | enlas asistent beca as
en los en PILARES a | Ciberescuel esa PILARES
PILARES para | recibir asesoria | as/ asesoria asistieron a
recibir para el Cantidad de S asesorias en
acompafiamien | acompafiamien | personas las
to en sus to de sus becarias) * Ciberescuel
estudios y estudios. 100 as de
aprovecharon PILARES
la becaen la
continuacion
de sus
estudios.

Componen | Se entregan Porcentaje de (Cantidad Cobertur | Porcentaj | Trimestr | Reporte | Padron de | Direccié | Jovenesde | 11,014

te 11,014 apoyos | becas de becas a e al trimestr | becas n 15a29 becas
econémicos entregadas a entregadas a al de trimestral | Técnica | afios de
Beca personas que personas metas edad
PILARES a estudian la becarias / estudiantes
igual cantidad | secundaria, Cantidad de de
de personas bachillerato en | becas secundaria,
que contindan | linea o el nivel | programada bachillerato
sus estudios. de licenciatura | s) * 100 en linea o el

nivel de
licenciatura
que
cumplieron
los
requisitos
recibieron
la Beca

PILARES




Actividad | Se entregan Porcentaje de | (Cantidad de | Cobertura | Porcentaje | Trimestral | Reporte | Reporte Direccion | Jovenes de | 259
1 259 apoyos becas becas trimestral | trimestral | Técnica 15a29 becas
econémicos entregadasa | PILARES de metas | de tarjetas afios de
de $800.00 personas que | para bancarias edad
(ochocientos | estudian secundaria entregadas estudiantes
pesos 00/100 | secundariaen | entregadas / de
MN) linea ofrecida | Cantidad de secundaria
mensuales a por entidades | becas recibieron
personas pablicas PILARES la Beca
jévenes que competentes. | para PILARES
estudian secundaria
secundaria en programadas)
linea ofrecido *100
por entes
educativos
publicos, que
asisten a
asesoria en
las
Ciberescuelas
en PILARES
y que tienen
su domicilio
en la CDMX
Actividad | Se entregan Porcentaje de | (Cantidad de | Cobertura | Porcentaje | Trimestral | Reporte Reporte Direccion | Jovenes de 3,690
2 3,690 apoyos | becas becas trimestral | trimestral | Técnica 15a29 becas
econémicos entregadasa | PILARES de metas | de tarjetas afios de
de $800.00 personas que | para bancarias edad
(ochocientos | estudian el bachillerato entregadas estudiantes
pesos 00/100 | bachillerato entregadas / del nivel
MN) en linea Cantidad de bachillerato
mensuales a ofrecido por | becas recibieron
personas entidades PILARES la Beca
jévenes que publicas para PILARES
estudian el competentes. | bachillerato
bachillerato programadas)
en linea *100

ofrecido por
entes
educativos
publicos, que




asisten a

asesoria en
las
Ciberescuelas
en PILARES
y que tienen
su domicilio
en la CDMX.
Actividad | Se entregan Porcentaje de | (Cantidad de | Cobertura | Porcentaje | Trimestral | Reporte | Reporte Direccion | Jovenesde | 7,065
3 7,065 apoyos | becas becas trimestral | trimestral | Técnica 15a29 becas
econémicos entregadasa | PILARES de metas | de tarjetas afios de
de $1,200.00 | personas que | para bancarias edad
(un mil estudian el licenciatura entregadas estudiantes
doscientos nivel de entregadas / del nivel de
pesos 00/100 | licenciatura Cantidad de licenciatura
MN) ofrecido por | becas recibieron
mensuales a entidades PILARES la Beca
personas publicas para PILARES
jovenes que competentes | licenciatura
estudian el programadas)
bachillerato *100
en linea

ofrecido por
entes
educativos
publicos, que
asisten a
asesoria en
las
Ciberescuelas
en PILARES
y que tienen
su domicilio
en la CDMX.
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TRANSITORIOS
PRIMERO.- Publiquese en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México.
SEGUNDO.- El presente Aviso entrara en vigor el dia de su publicacion en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México.

Ciudad de México, a 18 de diciembre del 2020.
(Firma)

DRA. ROSAURA RUIZ GUTIERREZ
SECRETARIA DE EDUCACION, CIENCIA, TECNOLOGIA E INNOVACION




28 de diciembre de 2020 GACETA OFICIAL DE LA CIUDAD DE MEXICO 23

SECRETARIA DE EDUCACION, CIENCIA, TECNOLOGIA E INNOVACION DE LA CIUDAD DE MEXICO

Doctora Rosaura Ruiz Gutiérrez, Secretaria de Educacion, Ciencia, Tecnologia e Innovacién de la Ciudad de México,
con fundamento en los Articulos 3 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 4 Apartado A, 8, 33,
Transitorio Trigésimo de la Constitucion Politica de la Ciudad de México; 3 Fraccidn 11, 11 Fraccion I, 14, 16 Fraccion VI,
18y 32 inciso A) de la Ley Organica del Poder Ejecutivo de la Administracién Publica de la Ciudad de México; 124 y 129
de la Ley de Austeridad, Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de Recursos de la Ciudad de México;
1, 4, 6, 32, 33, 34, 35, 36, 37 y 38 de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal; 7 Fraccion VII del Reglamento
Interior del Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad de México; 2 Fraccion |, 5, 10 Fraccion | y 28 del
Reglamento para someter a la aprobacién del Comité de Planeacion del Desarrollo del Distrito Federal la creacion y
operacién de programas de desarrollo social que otorguen subsidios, apoyos y ayudas a la poblacion de la Ciudad de
Meéxico; y 1 del Decreto de Presupuesto de Egresos de la Ciudad de México para el Ejercicio Fiscal 2020; y

CONSIDERANDO

l. Que el 11 de marzo de 2020 la Organizacion Mundial de la Salud consideré como pandemia mundial la aparicion y
propagacién del virus Sars-Cov-2 (COVID-19).

11. Que en la Ciudad de México son autoridades sanitarias las personas titulares de la Jefatura de Gobierno, de la Secretaria
de Salud Federal, de la Secretaria de Salud local y de la Agencia de Proteccidn Sanitaria; y que las actividades de vigilancia
epidemioldgica, investigacion y atencion de las enfermedades transmisibles y no transmisibles comprenderan entre otras, la
divulgacion de medidas higiénicas y las demés necesarias para la prevencion, tratamiento y control de los padecimientos
que se presenten en la poblacion. Asimismo, dichas medidas deberan ser observadas por los particulares y estaran obligados
a colaborar con las autoridades en la lucha contra las enfermedades que adquieran caracteristicas epidémicas.

111. Que el 31 de marzo del 2020 se publicé en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el Aviso por el que se da a conocer
la Declaratoria de Emergencia Sanitaria por causa de fuerza mayor del Consejo de Salud de la Ciudad de México, en
concordancia con la emergencia sanitaria declarada por el Consejo de Salubridad General, para controlar, mitigar y evitar la
propagacién del COVID-19, en cuyo ordinal Cuarto establece que seran asumidas las acciones establecidas en la
Declaratoria de Emergencia Nacional del Consejo de Salubridad General del Gobierno de México.

1V. Que con fecha 29 de mayo de 2020 se publicé en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el Sexto Acuerdo por el que
se establecen los Lineamientos para la Ejecucion del Plan Gradual Hacia la Nueva Normalidad en la Ciudad de México y se
crea el Comité de Monitoreo, el cual, entre otros, establece que se dar& a conocer el color del Seméaforo Epidemioldgico
publicamente en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México cada viernes, para su entrada en vigor el lunes inmediato
posterior.

V. Que con fecha 05 de junio de 2020 se publico en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el Primer Aviso por el que se
da a conocer el color del Seméaforo Epidemiolégico en la Ciudad de México, mediante el cual el Comité de Monitoreo de la
Ciudad de México determin6 que durante el periodo comprendido del 08 al 14 de junio del presente, el color del Semaforo
Epidemiolégico de la Ciudad de México permanece en ROJO. Asimismo, en fecha 19 de junio de 2020 se publicé en dicho
medio oficial de difusidn el Tercer Aviso por el que se da a conocer el color del Semaforo Epidemiol6gico en la Ciudad de
México, mediante el cual se determin6 que el color permanece en ROJO. De igual forma, el 26 de junio de 2020 fue
publicado el Cuarto Aviso por el que se da a conocer el color del Seméaforo Epidemioldgico de la Ciudad de México, asi
como las medidas de proteccion a la salud que deber&n observarse, ademas de las establecidas con anterioridad en el marco
de la Nueva Normalidad en la Ciudad de México, mediante el cual se determind, entre otras, que el color del Seméaforo
Epidemiolégico pasa a NARANJA.

V1. Que el 12 de junio de 2020 se publicé en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el Segundo Aviso por el que se da
conocer el color del seméaforo epidemioldgico de la Ciudad de México y se establecen modificaciones al Sexto Acuerdo por
el que se establecen los Lineamientos para la Ejecucion del Plan Gradual hacia la Nueva Normalidad en la Ciudad de
México y se crea el Comité de Monitoreo y su Anexo, mediante el cual, el Comité de Monitoreo modifica dichos
lineamientos, estableciendo diversas obligaciones para las personas fisicas o morales titulares y responsables de las
actividades que se encuentran operando, el cual se modificé mediante el Décimo segundo aviso por el que se dan a conocer
modificaciones a los Lineamientos para la Ejecucion del Plan Gradual hacia la Nueva Normalidad en la Ciudad de México,
publicado en el mismo medio de difusion el 28 de julio de 2020.
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VII. Que con fechas 03 y 10 de julio de 2020 se publicaron en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el Quinto y Sexto
Aviso por el que se da a conocer el color del Semaforo Epidemioldgico en la Ciudad de México, asi como las medidas de
proteccion a la salud que deberan observarse, derivado de que el Comité de Monitoreo de la Ciudad de México mediante el
cual se determind, entre otras, que el color del Seméaforo Epidemiolégico permanece en color NARANJA..

VIII. Que con fechas 13, 17 y 24 de julio de 2020 se publicaron en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el Noveno
Aviso por el que se precisa la reanudacién de actividades de los establecimientos mercantiles dedicados principalmente al
Comercio Especializado de Libros, asi como el Décimo y Décimo Primer Aviso por el que se da a conocer el color del
Semaforo Epidemioldgico en la Ciudad de México, asi como las medidas de proteccion a la salud que deberan observarse,
respectivamente; mediante los cuales se determind, entre otras cosas, que el color del Seméaforo Epidemiol6gico permanece
en color NARANJA.

I1X. Que con fechas 28 y 31 de julio de 2020 se publicaron en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el Décimo Segundo
Aviso por el que se dan a conocer modificaciones a los Lineamientos para la ejecucion del Plan Gradual hacia la Nueva
Normalidad en la Ciudad de México y el Décimo Tercer Aviso por el que se da a conocer el color del Semaforo
Epidemiolégico de la Ciudad de México, las medidas de proteccion a la salud que deberan observarse y se modifican los
Lineamientos para la Ejecucion del Plan Gradual hacia la Nueva Normalidad en la Ciudad de México.

X. Que con fecha 03 de agosto de 2020 se publicé en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el Décimo Cuarto Aviso por
el que se da a conocer medidas que deberan observarse en los restaurantes y establecimientos mercantiles que tienen como
giro principal la venta de alimentos preparados, en materia de musica ambiental. Asimismo, en fecha 07 de agosto de 2020
se publico en el mismo medio de difusion el Décimo Quinto Aviso por el que se da a conocer el color del Semaforo
Epidemiolégico de la Ciudad de México y las medidas de proteccion a la salud que deberan observarse.

XI. Que los dias 14, 21 y 28 de agosto de 2020 se publicaron en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México los Décimo
Sexto, Décimo Séptimo y Décimo Octavo Avisos por los que se da a conocer el color del Semaforo Epidemioldgico de la
Ciudad de México y en los que se determind, entre otras cosas, que el color del Semaforo Epidemioldgico permanecera en
color NARANJA.

XII. Que los dias 04, 11, 18 y 25 de septiembre de 2020 se publicaron en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el
Décimo Noveno, Vigésimo, Vigésimo primer y Vigésimo segundo Avisos por los que se da a conocer el color del Seméforo
Epidemiolégico de la Ciudad de México, asi como las medidas de proteccion a la salud que deberan observarse y en los que
se determind, entre otras cosas, que el color del Seméaforo Epidemioldgico permaneceré en color NARANJA.

XII1. Que los dias 2, 6, 9, 16 ,26 y 30 de octubre de 2020 se publicaron en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el
Vigésimo Tercero, Vigésimo Cuarto, Vigésimo Quinto, Vigésimo Sexto Vigésimo Séptimo y Vigésimo Octavo Avisos por
los que se da a conocer el color del Semaforo Epidemiolégico de la Ciudad de México, asi como las medidas de proteccién
a la salud que deberan observarse y en los que se determind, entre otras cosas, que el color del Seméaforo Epidemiol6gico
permanecera en color NARANJA

XIV. Que el 6, 13 y 20 de noviembre de 2020 se publicaron en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el Vigésimo
Noveno, Trigésimo y Trigésimo Primer Avisos por los que se dio a conocer el color del Seméaforo Epidemiolégico de la
Ciudad de México, mediante los cuales el Comité de Monitoreo de la Ciudad de México determind, entre otras cosas, que el
color del Semaforo Epidemioldgico permanecera en color NARANJA CON ALERTA. Asimismo, en el Aviso antes
descrito, publicado el 13 de noviembre de 2020, se establecié en su numeral SEGUNDO la suspension del “Programa
Temporal Reapertura de Bares a Restaurantes (ReABRE)”, por un periodo de 15 dias naturales contados a partir del sdbado
14 de noviembre del presente afio; por lo que dicho periodo concluye el préximo 29 de noviembre.

XV. Que el 20 de noviembre de 2020 se publicd en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México la modificacion al numeral
SEXTO del Trigésimo aviso por el que se da a conocer el color del Semaforo Epidemioldgico de la Ciudad de México, se
establecen diversas medidas de proteccion a la salud que deberan observarse derivado de la Emergencia Sanitaria por
COVID-19 y se establecen modificaciones a los Lineamientos para la Ejecucion del Plan Gradual Hacia la Nueva
Normalidad en a Ciudad de México, relativo al “Sistema para identificacion de contagios en espacios cerrados”.
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XVI. Que en sesion de fecha 27 de noviembre de 2020, el Comité de Monitoreo de la Ciudad de México, de acuerdo con lo
previsto en el ordinal Quinto del Sexto Acuerdo por el que se establecen los Lineamientos para la Ejecucion del Plan
Gradual Hacia la Nueva Normalidad en la Ciudad de México y se crea el Comité de Monitoreo, establecié diversas
determinaciones para brindar certeza y seguridad juridica a las personas vecinas, que transitan y habitan la Ciudad de
México.

XVII. Que el 27 de noviembre de 2020, se publicé en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el Trigésimo Segundo
Aviso por el que se da a conocer el color del seméaforo epidemioldgico de la Ciudad de México y se establecen diversas
medidas de proteccion a la salud que deberan observarse derivado de la emergencia sanitaria por covid-19, se emite el
siguiente:

AVISO POR EL CUAL SE DAN A CONOCER LAS MODIFICACIONES A LAS REGLAS DE OPERACION DEL
PROGRAMA SOCIAL “CIBERESCUELAS EN PILARES, 20207, PUBLICADAS EN LA GACETA OFICIAL 395,
DEL 27 DE JULIO DE 2020.

UNICO.- Se modifica taba Poblacion objetivo y beneficiaria final en Ciberescuelas cuarta fila Beneficiaria y tabla de
Poblacion objetivo y beneficiaria final en Ciberescuelas en Sectores de Policia cuarta fila Beneficiaria; numerales 6.
Metas Fisicas y 7 Programacion Presupuestal; y cuadro 1 Matriz de indicadores de Programas Sociales, fila tres
Componente 1. Lo anterior para quedar de la manera siguiente:

Poblacion de la Ciudad de México,
preferentemente jovenes entre 15 a 29 afios
de edad, que soliciten alfabetizarse, iniciar, | Para el afio 2020 se pretende atender a 150,000
continuar o concluir sus estudios de primaria, | personas preferentemente jovenes, entre 15 a 29 afios

Beneficiaria secundaria, nivel medio superior y superior | de edad, en las Ciberescuelas de los PILARES que se
ylo incorporarse a los talleres y acciones de | establecerdn en la Ciudad de México.
reforzamiento en las Ciberescuelas en
PILARES.
- . - . El presente programa dara atencién a 1,068 policias
Beneficiaria Policias de la Ciudad de México que asistan de los Sectores de la Ciudad de México en las

a las Ciberescuelas. ;
Ciberescuelas.

6. METAS FISICAS

a) Dar atencién hasta a 150,000 beneficiarios finales de las Ciberescuelas en PILARES, preferentemente jovenes, de entre
15 a 29 afios de edad que soliciten alfabetizarse, iniciar, continuar o concluir sus estudios de primaria, secundaria, nivel
medio superior y nivel superior y/o incorporarse a los talleres y actividades en las Ciberescuelas.

b) Se dara atencion hasta a 1,068 beneficiarios finales (policias) adscritos a los sectores de policias donde se instalaran las
Ciberescuelas, a través de asesorias, talleres y acciones de reforzamiento.

c) Otorgar apoyo econémico hasta a 2,464 beneficiarios facilitadores de servicios que fungiran como docentes, talleristas,
monitores y equipo técnico-administrativo que contribuiran a la operacién del programa.

7. PROGRAMACION PRESUPUESTAL

El presupuesto asignado al Programa Social Ciberescuelas en PILARES 2020, considera para el ejercicio fiscal 2020 un
monto total de recursos en el Capitulo 4000 “Transferencias, asignaciones subsidios y otras ayudas” hasta por
$206,154,000.00 (Doscientos seis millones, ciento cincuenta y cuatro mil pesos 00/100 M.N.) que estard sujeto a la
disponibilidad presupuestal de la Secretaria de Educacion, Ciencia, Tecnologia e Innovacion de la Ciudad de México y
deberd ser entregado en varias ministraciones a los beneficiarios facilitadores de servicios. La desagregacion del
presupuesto se hara conforme a lo siguiente:
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Beneficiarios facilitadores de servicios que se integran en Ciberescuelas en PILARES
Periodo enero 2020
Tipo de beneficiario Monto mensual por NUmero de Total de
facilitador de servicios beneficiario personas ministraciones
Docente "A" $9,000.00 894 1
Tallerista "A" $8,000.00 265 1
Monitor "A" $7,000.00 151 1
Beneficiarios facilitadores de servicios que se integran en Ciberescuelas en PILARES
Periodo febrero - diciembre 2020
Tipo de beneficiario Monto
facilitador de mensual por | Feb. | Mar. | Abr. | May. | Jun. | Jul. | Ago. | Sep. | Oct. | Nov. | Dic.
servicios beneficiario
Docente "B" $9,000.00 | 1079 | 1106 | 1103 | 1100 | 1098 | 1095 | 1110 | 1105 | 1113 | 1114 | 1114
Tallerista "B" $8,000.00 | 539 | 574 | 572 | 572 | 572 | 571 | 585 | 594 | 590 | 590 | 592
Monitor "B" $7,000.00 | 180 | 196 | 197 | 197 | 197 | 197 | 197 | 198 | 197 | 199 | 198
Equipo técnico $9,00000 | 20 | 20 | 19 | 19 | 19 | 19 | 20 | 20 | 20 | 20 | 20
administrativo "B
Beneficiarios facilitadores de servicios que se integran en Ciberescuelas en PILARES
Periodo septiembre - diciembre 2020
le_p_o de beneflcw}rl_o Monto mgn_sugl Sep. Oct. Nov. Dic.
acilitador de servicios por beneficiario
Docente "C" $9,000.00 | 287 296 300 299
Tallerista "C" $8,000.00 171 177 175 176
Monitor "C" $7,000.00 56 59 60 60
. . Presupuesto Presupuesto
Tipo De Figura Asig'ralado EjerF::ido Remanente
Docente "A" $8,244,000.00 $8,046,000.00 $198,000.00
Tallerista "A" $2,256,000.00 $2,120,000.00 $136,000.00
Monitor "A" $1,078,000.00 $1,057,000.00 $21,000.00
Docente "B" $110,385,000.00 | $109,233,000.00 $1,152,000.00
Tallerista "B" $52,800,000.00 $50,808,000.00 $1,992,000.00
Monitor "B" $15,400,000.00 $15,071,000.00 $329,000.00
Equipo Técnico Administrativo "B" $1,980,000.00 $1,944,000.00 $36,000.00
Docente "C" $10,800,000.00 $10,638,000.00 $162,000.00
Tallerista "C" $5,760,000.00 $5,592,000.00 $168,000.00
Monitor "C" $1,680,000.00 $1,645,000.00 $35,000.00
Total $210,383,000.00 | $206,154,000.00 $4,229,000.00
Distribucion de presupuesto asignado, Ciberescuelas en PILARES 2020
Beneficiario facilitador de servicios No. de personas Presupuesto asignado
Docentes 1,414 $127,917,000.00
Talleristas 771 $58,520,000.00
Monitores 259 $17,773,000.00
Apoyos técnicos administrativos 20 $1,944,000.00
TOTAL 2,464 $206,154,000.00
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TRANSITORIOS
PRIMERO.- Publiquese en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México.
SEGUNDO.- El presente Aviso entrara en vigor el dia de su publicacion en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México.

Ciudad de México, a 18 de diciembre del 2020.
(Firma)

DRA. ROSAURA RUIZ GUTIERREZ
SECRETARIA DE EDUCACION, CIENCIA, TECNOLOGIA E INNOVACION
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SECRETARIA DE INCLUSION Y BIENESTAR SOCIAL

DRA. ALMUDENA OCEJO ROJO, SECRETARIA DE INCLUSION Y BIENESTAR SOCIAL, con fundamento en
lo dispuesto en los articulos 6, apartado A, fraccién Il y 16, segundo parrafo de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos; 1, numeral 5, y 7, apartado E de la Constitucidn Politica de la Ciudad de México; 16, fraccion IX, 18,
20, fraccion IX y 34 fraccién 1 y V, de la Ley Organica del Poder Ejecutivo y de la Administracion Pablica de la Ciudad de
México; 11 de la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México, 3, fracciones XXVIII y XXIX, 22, 23
fraccion XiIll, 36, 37, fracciones | y I11 de la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados de la
Ciudad de México; 6°, 7°y 11 de la Ley de Interculturalidad, Atencién a Migrantes y Movilidad Humana en el Distrito
Federal; 7, fraccion IX, inciso C, 20, fracciones VI, Xl y XVIII, del Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y de la
Administracién Publica de la Ciudad de México;5 y 6 del Reglamento de Ley de Interculturalidad, Atencion a Migrantes y
Movilidad Humana en el Distrito Federal; asi como 63 y 64 de los Lineamientos Generales de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México; y

CONSIDERANDO

El 5 de febrero de 2017 se publicé en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el Decreto por el que se expidio la
Constitucién Politica de la Ciudad de México, que en su articulo 7, apartado E, numerales 2, 3 y 4, establecié el deber de
proteger la informacion que se refiera a la privacidad y los datos personales, en los términos y con las excepciones previstas
en la Constitucion Federal y las leyes; asimismo, prohibié cualquier injerencia arbitraria, oculta o injustificada en la vida de
las personas y dispuso que toda persona tiene derecho al acceso, rectificacion y cancelacién de sus datos personales y a
manifestar su oposicion respecto del tratamiento de los mismos. Su manejo se regira por los principios de veracidad, licitud,
consentimiento, informacion, calidad, finalidad, lealtad, proporcionalidad y responsabilidad.

De conformidad con lo establecido en el articulo 36 de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados de la Ciudad de México, corresponde a cada ente publico determinar, a través de su titular, la creacion,
modificacion o supresion de sistemas de datos personales, conforme a su respectivo &mbito de competencia, a efecto de
regular la proteccion y tratamiento de los datos personales en su posesion.

De conformidad con lo establecido enlos articulos 9 de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados de la Ciudad de México y 7 de los Lineamientos Generales de Proteccidn de Datos Personales en Posesion de
Sujetos Obligados de la Ciudad de México, en todo tratamiento de datos personales deben observarse los principios rectores
de calidad, confidencialidad, consentimiento, finalidad, informacidn, lealtad, licitud, proporcionalidad, transparencia y
temporalidad.

De acuerdo a lo estipulado en los articulos 37, fraccion I, de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de
Sujetos Obligados de la Ciudad de México y 63, primer parrafo, de los Lineamientos Generales sobre Proteccién de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México, se establece que la creacion, modificacién o
supresion de sus Sistemas de Datos Personales se efectuara mediante Acuerdo emitido por el Titular del Sujeto Obligado, o
en su caso, el drgano competente, publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México.

El mismo articulo 37 en su fraccién 1l de la referida Ley de la Materia, en correlacion con el 64 de los Lineamientos
Generales de Datos local, establecen el contenido minimo de los Acuerdos de Creacion y Modificacion de los Sistemas de
Datos Personales.

Por su parte el articulo 63, segundo pérrafo, de los Lineamientos Generales sobre Proteccion de Datos Personales en
Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México, establece que en los casos de creacion y modificacion, el Acuerdo
debera dictarse y publicarse previamente a la creacién o modificacion del Sistema de Datos Personales correspondientes y
ser notificado al Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicién
de Cuentas de la Ciudad de México (INFOCDMX) dentro de los diez dias siguientes a su publicacion.

El articulo 23, fraccion XIlI, de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados de la Ciudad de
Meéxico, sefiala que el responsable para cumplir con el tratamiento licito, transparente y responsable de los datos personales,
tendrd el deber de registrar ante el INFOCDMX los Sistemas de Datos Personales, asi como la modificacion o supresion de
los mismos.
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Los articulos 11 de la Ley de Interculturalidad, Atencién a Migrantes y Movilidad Humana en el Distrito Federal; 5y 6 del
Reglamento de Ley de Interculturalidad, Atencion a Migrantes y Movilidad Humana en el Distrito Federal, establecen que
la Secretaria creard un padron de huéspedes de la Ciudad, como un instrumento de politica publica, de atencién y
seguimiento, con el objeto de promover el ejercicio de sus derechos humanos, asi como para la orientacion ensus procesos
de regularizacién, asi como los requisitos y el procedimiento administrativo basico para el registro en el Padron y la
expedicion de la Constancia de registro; por lo anterior, he tenido a bien expedir el siguiente:

ACUERDO POR EL QUE SE CREA EL SISTEMA DE DATOS PERSONALES DENOMINADO “PADRON
DE HUESPEDES Y MIGRANTES EN RETORNO DE LA CIUDAD DE MEXICO”

UNICO. Se crea el sistema de datos personales “Padron de Huéspedes y Migrantes en Retorno de la Ciudad de México™
Denominacion:

“Padron de Huéspedes y Migrantes en Retorno de la Ciudad de México”

Finalidad o finalidades y usos previstos:

Verificar el cumplimiento de los requisitos establecidos en la normatividad en la materia para la inscripcion de las personas
huéspedes y Migrantes interesados en registrarse para conformar el“Padrén de Huéspedes y Migrantes en Retorno de la
Ciudad de México”, que servira al Gobierno de la Ciudad de México, como un instrumento de politica publica, de atencion
y seguimiento, con el objeto de promover el ejercicio de sus derechos humanos, asi como para la orientacién en sus
procesos de regularizacion.

Normativa aplicable:

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

Constitucion Politica de la Ciudad de México

Ley Organica del Poder Ejecutivo y de la Administracion Piblica de la Ciudad de México

Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México

Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México
Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México

Ley de Archivos de la Ciudad de México

Ley de Interculturalidad, Atencion a Migrantes y Movilidad Humana en el Distrito Federal

Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y la Administracion Publica de la Ciudad de México

Reglamento de Ley de Interculturalidad, Atencién a Migrantes y Movilidad Humana en el Distrito Federal
Lineamientos Generales de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México
Manual Administrativo de la Secretaria de Inclusion y Bienestar Social

Transferencias:

Comision de Derechos Humanos de la Ciudad de México

Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México

Auditoria Superior de la Ciudad de México

Secretaria de la Contraloria General de la Ciudad de México.

Organos Jurisdiccionales Locales y Federales.

Organo Interno de Control en la Secretaria de Inclusion y Bienestar Social

Personas fisicas o grupos de personas sobre las que se recaben o traten datos personales:
Hombres o mujeres migrantes y huéspedes, menores o mayores de edad, que deseen inscribirse en el “Padrén de Huéspedes
y Migrantes en Retorno de la Ciudad de México”, entendiendo por:

Migrante en retorno: Toda persona originaria o residente de la Ciudad de México que después de haber permanecido en el
extranjero donde se habia asentado, regresa a ella, ya sea de manera voluntaria o forzada;
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Huéspedes: Aquellas personas provenientes de distintas entidades federativas o naciones que arriban a la Ciudad de
Meéxico, con la finalidad de transitar en ella, sin importar su situacién migratoria, y que gozan del marco de derechos y
garantias constitucionales y locales, asi como el acceso al conjunto de programas y servicios otorgados por el Gobierno de
la Ciudad de México. Esta definicion incluye a personas migrantes;

» Migrantes Internacionales: Personas que residen en un pais distinto al de nacimiento;
 Migrantes Econémicos: Personas que han salido de su pais en busca de oportunidades laborales;
 Transmigrantes: Personas que se internan a México en transito hacia otro pais;

* Solicitantes de asilo: Persona que huye de su pais en busca de proteccion internacional (o “asilo”) en otro pais. Esta
persona solicita oficialmente al pais de asilo el reconocimiento de su condicion como refugiado;

» Refugiados: Personas que estan fuera de su pais de origen debido a un temor de persecucion, a un conflicto, violencia u
otras circunstancias que perturben gravemente el orden publico y quienes, en consecuencia, requieren proteccion
internacional, que solicitaron el reconocimiento de la condicién de refugiado y les fue otorgado; y

Estructura Béasica del Sistema de Datos Personales y la descripcién de los tipos de datos incluidos:
Datos identificativos:

Nombre completo.

Clave de Elector (alfa-numérico anverso credencial INE).
Clave Unica de Identificacion Personal (CUIP).

Clave Unica de Registro de Poblacion (CURP).
Domicilio.

Edad.

Estado Civil.

Fecha de nacimiento.

Firma.

Folio nacional (anverso credencial del INE).

Fotografia.

Género.

Idioma o lengua.

Lugar de nacimiento.

Matricula del Servicio Militar Nacional.

Nacionalidad.

Numero de matricula consular.

Domicilio en el extranjero.

Ndmero de Visa.

Numero de licencia de conducir.

Numero de pasaporte.

Numero identificador (OCR) (reverso de la credencial IFE).
Numero identificador (OCR) (reverso de la credencial INE).
Teléfono celular.

Teléfono particular.

Tiempo de residencia en la Ciudad de México.

Datos Académicos

Cédula profesional.
Certificaciones y reconocimientos.
Grado académico.

Grupo escolar.

Matricula escolar.

Nombre del Plantel Educativo.
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Titulos y Trayectoria Educativa.

Datos de transito y movimientos migratorios

Calidad migratoria.

Informacion migratoria de las personas.

Informacion relativa al transito de las personas dentro del pais.
Informacion del pais y tiempo de residencia en el extranjero.
Afio de retorno a México.

Datos electrénicos

Correo electrdnico no oficial.

Datos de relaciones familiares

Nombre de padres.

Nombre de tutor.

Nombre del responsable de la crianza.

Parentesco.

Datos biométricos:

Huella dactilar.

Datos especialmente protegidos (sensibles)

Origen étnico o racial.

Datos laborales

Ocupacion.

Instancias responsables del tratamiento del sistema de datos personales:

El responsable del tratamiento del Sistema de Datos Personales es la Secretaria de Inclusion y Bienestar Social a través de la
Coordinacion de Migrantes, adscrita la Direccion General de Inclusion Social.

Usuarios:

Coordinacion de Migrantes.

Subdireccion de Atencidn a Migrantes.

Jefatura de Unidad Departamental de Atencion a Migrantes.

Lider Coordinador de Proyectos de Canalizacion a Migrantes.
Enlace de Orientacion a Migrantes.

Enlace Técnico a Migrantes.

Personal Técnico Operativo de Base.

Personal contratado bajo el régimen “Estabilidad laboral”, nomina 8.

Encargados: No aplica.
Area ante las que podran ejercer los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion (ARCO):

El titular de los datos personales podré ejercer sus derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicién, asi como la
revocacion del consentimiento en términos de lo establecido en el Titulo Tercero de la Ley de Proteccion de Datos
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Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México, en la Unidad de Transparencia de la Secretaria de
Inclusion y Bienestar Social de la Ciudad de México, ubicada en Plaza de la Constitucion N°1, tercer piso, Colonia Centro,
Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06000, Ciudad de México, con direccion de correo electronico “ut.sibiso@gmail.com”.

Nivel de seguridad: Alto.
TRANSITORIOS
PRIMERO. Publiquense en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México.

SEGUNDO. El presente Acuerdo entrara en vigor al dia siguiente de su publicacion en la Gaceta Oficial de la Ciudad de
México.

TERCERO. La Coordinacion de Migrantes realizara las acciones correspondientes para la inscripcion del Sistema de Datos
Personales en el Registro Electrénico del Sistemas de Datos Personales del Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

CUARTO. La Coordinacién de Migrantes realizard las acciones correspondientes para notificar al Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de
México, la publicacion del presente Acuerdo de Creacion del Sistema de Datos Personales denominado “Padron de
Huéspedes y Migrantes en retorno de la Ciudad de México”, para los efectos legales y administrativos que sean
procedentes.

Ciudad de México, a 21 de diciembre de 2020

(Firma)

DRA. ALMUDENA OCEJO ROJO
SECRETARIA DE INCLUSION Y BIENESTAR SOCIAL
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ORGANO REGULADOR DE TRANSPORTE.
C.P. Karla Erica Ramirez Neri, Directora Ejecutiva de Administracion y Finanzas en el Organo Regulador de Transporte,
Con fundamento en los Lineamientos para el Registro de los Manuales Administrativos y Especificos de operacion de la
Administracion Publica de la Ciudad de México.
Se emite con caracter para este 6rgano desconcentrado lo siguiente:

AVISO POR EL CUAL SE DA A CONOCER LA DIRECCION ELECTRONICA DONDE PODRA SER
CONSULTADO EL MANUAL ESPECIFICO DE INTEGRACION Y FUNCIONAMIENTO DEL SUBCOMITE
DE OBRAS DEL ORGANO REGULADOR DE TRANSPORTE.

UNICO. — EI Manual de Integracion y Funcionamiento del Subcomité de Obras del Organo Regulador de Transporte con
namero de registro MEO-073/OBRASS-20-OD-SEMOVI-ORT-03/010220 otorgado por la Coordinacion General de
Evaluacién, Modernizacién y Desarrollo Administrativo de la Secretaria de Capital Humano y Administracion de Gobierno
de la Ciudad de México, mediante el oficio SAF/CGEMDA/0916/2020, podra consultarse en sistema en la Direccién

Electronica: https://www.ort.cdmx.gob.mx/storage/app/media/Manual-Obras.pdf y/o solicitarlo bajo a través de oficio a la
Direccion Ejecutiva de Administracion y Finanzas del Organo Regulador de Transporte.

TRANSITORIOS
Primero. — Publiquese en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México.

Segundo. — Se designa como responsable del enlace electrénico a el C. Alejandro Rodriguez Aguilar Jefe de Unidad
Departamental de Revision de Conectividad y Enlace De Fibra, lo cual puede ser localizado en el siguiente nimero
telefdnico 57646750 ext. 116.

Ciudad de México a los 18 dias del mes de diciembre de 2020.
LA DIRECTORA EJECUTIVA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS.

C.P. KARLA ERICA RAMIREZ NERI.

(Firma)
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ORGANO REGULADOR DE TRANSPORTE.

C.P. Karla Erica Ramirez Neri, Directora Ejecutiva de Administracion y Finanzas en el Organo Regulador de Transporte,
Con fundamento en los Lineamientos para el Registro de los Manuales Administrativos y Especificos de operacion de la
Administracion Publica de la Ciudad de México.

Se emite con caracter para este 6rgano desconcentrado lo siguiente:

AVISO POR EL CUAL SE DA A CONOCER LA DIRECCION ELECTRONICA DONDE PODRA SER
CONSULTADO EL MANUAL ESPECIFICO DE INTEGRACION Y FUNCIONAMIENTO DEL SUBCOMITE
DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y PRESTACION DE SERVICIOS DEL ORGANO REGULADOR

DE TRANSPORTE.

UNICO. - El Manual de Integracion y Funcionamiento del Subcomité de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de
Servicios del Organo Regulador de Transporte con nimero de registro MEO-074/SAAPS-200D-SEMOVI-ORT-
03/010220 otorgado por la Coordinacion General de Evaluacion, Modernizacion y Desarrollo Administrativo de la
Secretaria de Capital Humano y Administracién de Gobierno de la Ciudad de México, mediante el oficio
SAF/CGEMDA/0915/2020, podra consultarse en sistema en la Direccion Electronica:
https://www.ort.cdmx.gob.mx/storage/app/media/Manual-SAAPS.pdf y/o solicitarlo bajo a traves de oficio a la Direccion
Ejecutiva de Administracion y Finanzas del Organo Regulador de Transporte.
TRANSITORIOS
Primero. — Publiquese en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México.
Segundo. — Se designa como responsable del enlace electrénico a el C. Alejandro Rodriguez Aguilar Jefe de Unidad

Departamental de Revision de Conectividad y Enlace De Fibra, lo cual puede ser localizado en el siguiente nimero
telefdnico 57646750 ext. 116.

Ciudad de México a los 18 dias del mes de diciembre de 2020.
LA DIRECTORA EJECUTIVA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS.
C.P. KARLA ERICA RAMIREZ NERI.

(Firma)




FIDEICOMISO CENTRO HISTORICO DE LA CIUDAD DE MEXICO

M.E.H. LOREDANA MONTES LOPEZ, DIRECTORA GENERAL DEL FIDEICOMISO CENTRO HISTORICO DE LA CIUDAD DE MEXICO, con
fundamento en los articulos 44 y 134 de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 1 y 33 de la Constitucion Politica de la Ciudad de México; 1,
2, 3 Fracciones I, Il 'y XII, 11, 44, 47, 48, 50, 51,52, 64, 65, 73 Fracciones | y Il, 74 Fracciones | y XX de la Ley Organica del Poder Ejecutivo y de la
Administracién Publica de la Ciudad de México; 16, 17 y 21 de la Ley de Obras Publicas del Distrito Federal y 8° de su Reglamento; Clausulas Primera y Tercera
incisos e) y g) del Contrato Constitutivo del Fideicomiso denominado “Centro Historico de la Ciudad de México”, considerando la Compulsa efectuada al mismo,
con la homologacion de sus respectivas adiciones, adecuaciones y modificaciones contenidas en sus diez Convenios Modificatorios; y apartados 1.5, 1.7, 1.11,
3.1, 3.4 y 3.14 del Capitulo Tercero de las Reglas de Operacion del Fideicomiso Centro Histdrico de la Ciudad de México; asi como el Manual Administrativo del
Fideicomiso Centro Histdrico de la Ciudad de México publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el dia 3 de octubre de 2019 y demas disposiciones
aplicables emite el siguiente:

Auviso por el cual se da a conocer el Programa Anual de Obras Pablicas 2020 del Fideicomiso Centro Histdrico de la Ciudad de México

Denominacién Monto Autorizado
Rehabilitacion en el inmueble “Conde de Regla, Salvador no. 59” $5, 500, 000.00
Rehabilitacion en el inmueble “Casa Talavera, Talavera no. 20” $5, 500, 000.00
“Habilitacion del Edificio Sede del Centro Cultural Artesanal Indigena de la Ciudad de México, segunda etapa” $11, 538, 284.09
Rehabilitacion Estructural de “Casa Talavera” (segunda etapa) $1° 500, 000.00
Rehabilitacion Estructural de “Conde de Regla” (segunda etapa) $5, 000, 000.00
Reconstruccion del inmueble “Sociedad Mexicana de Geografia y Estadistica” $6, 399, 281.55
Rehabilitacion Estructural del inmueble “Capilla de la Expiracion” $1, 885, 858.16
“Arreglo de Fachadas en Santa Maria la Redonda” $3, 499, 999.97
Mantenimiento en la Plaza Torres Quintero “La Escuela de Participacion Ciudadana para el Rescate del Centro Historico, un mecanismo
o . : ” L : o $348, 393.24
comunitario para el Mejoramiento y Conservacion del Sitio Patrimonial
Recuperacion, reconstruccion, restauracion y conservacion del monumento inmueble conocido como Templo de San Juan de Dios $11, 325, 890.72
Recuperacion, reconstruccion, restauracion y conservacion del monumento inmueble conocido como Templo de Santa Catarina Martir $10, 477, 923.88
Recuperacion, reconstruccion, restauracion y conservacion del monumento inmueble conocido como Templo de Santo Domingo $11, 148, 645.80
Recuperacion, reconstruccion, restauracion y conservacion del monumento inmueble conocido como Templo de La Santisima Trinidad $2, 940, 000.00
Recuperacion, reconstruccion, restauracion y conservacion del monumento inmueble conocido como Templo de Santa Cruz y Soledad $1, 000, 000.00

Este documento es de caracter informativo, por lo que no implicara compromiso alguno de contratacién y se podra modificar, adicionar, diferir o cancelar sin
responsabilidad para el Fideicomiso Centro Histérico de la Ciudad de México.

TRANSITORIOS
Primero.- Publiguese en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México

Segundo.- El presente Aviso entrara en vigor al dia de su publicacion.
Reglamento Interior de la Ley Organica del

Con fundamento en el articulo 19 fraccion V del

Poder

Ciudad de México, a 17 de diciembre del afio dos mil veinte. Ejecutivo y de la Administracion Pblica de la Ciudad de

México.

LA DIRECTORA GENERAL (Firma)

M.E.H. LOREDANA MONTES LOPEZ Firma por ausencia
Carlos Vicente Rivas Tovar
Coordinador de Administracion y Finanzas
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PROCURADURIA SOCIAL DE LA CIUDAD DE MEXICO

LIC. MARTHA PATRICIA RUIZ ANCHONDO, Procuradora Social de la Ciudad de México, con fundamento en lo
dispuesto en los articulos11 de la Ley de Procedimiento Administrativo del Distrito Federal; por los articulos 36 y 40 de la
Ley de Mejora Regulatoria de la Ciudad de México, 23 apartado B fracciones IV, VI, VIII Y X; 25 fraccion 1l y V; 28 de la
Ley de la Procuraduria Social de Distrito Federal; Articulos 10, fraccién XXI, 11 fraccion Il del Reglamento de la Ley de la
Procuraduria Social de Distrito Federal, Articulos 30 fracciones | y Il1; 32 fracciones Il inciso ¢) y VI; 35 incisos a), b) y
c); 36 fraccion | y 46 de la Ley de Propiedad en Condominio de Inmuebles para el Distrito Federal, Articulos 7 y 20 del
Reglamento de la Ley de Propiedad en Condominio de Inmuebles para el Distrito Federal numerales Quinto, Sexto,
fracciones | y Il del Manual de Tramites y Servicios al Publico del Distrito Federal; numeral 13.2.1, 13.4.1, 13.4.2 y 16 de
las Reglas de Operacion del Registro Electronico de los Tramites y Servicios del Manual de Tramites y Servicios al Publico
del Distrito Federal; y

CONSIDERANDOS

Que la Administracién Pablica de la Ciudad de México tiene a su cargo expedir los actos administrativos, recibir y registrar
los avisos, declaraciones o manifestaciones, para autorizar a los gobernados la realizacion de actividades reguladas en las
diversas leyes y reglamentos, asi como a prestarles los servicios que son necesarios para la satisfaccion de necesidades de
caracter individual o colectivo y demas actuaciones de similar naturaleza.

Que el 30 de abril de 2019, se publicé en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, el Aviso por el que se da a conocer el
Formato Unico de Tramites que deberan aplicar las Dependencias, Organos Desconcentrados, Organos Politico-
Administrativos y Entidades de la Administracién Pablica de la Ciudad de México.

Que el 30 de diciembre de 2019, se publicd en la Gaceta Oficial, la Ley de Mejora Regulatoria para la Ciudad de México,
sefiala en su articulo 1ro. establecer las bases, principios, procedimientos e instrumentos para la implementacién de la
politica de Mejora Regulatoria en la Ciudad de México.

Que el articulo 2, fracciones I, 111, V y VI de la Ley mencionada, dispone entre otros objetivos, la obligacion de los Sujetos
Obligados, en el ambito de su competencia, de implementar la Politica de Mejora Regulatoria; establecer los instrumentos,
herramientas, acciones y procedimientos de Mejora Regulatoria; establecer las obligaciones de los Sujetos Obligados para
facilitar los Tramites, incluyendo el uso de tecnologias de la informacién y comunicaciones; y fomentar y promover el uso
de tecnologias de la informacion y comunicaciones que faciliten la Mejora Regulatoria.

Que el articulo 36 de la referida norma, indica que el Registro Electronico de Tramites y Servicios, consiste en la
herramienta tecnoldgica que compila los Tramites y Servicios de los Sujetos Obligados, con el objeto de otorgar seguridad
juridica a las personas, dar transparencia, facilitar el cumplimiento regulatorio, asi como fomentar el uso de tecnologias de
la informacion y comunicaciones; tendra caracter pablico y la informacidn que contenga sera vinculante para los Sujetos
Obligados; asimismo, la inscripcion y actualizacion de Tramites y Servicios es de cardcter permanente y obligatorio para
todos los Sujetos Obligados. Sefiala adicionalmente que, la Agencia Digital de Innovacion Pablica de la Ciudad de México
tiene la facultad de administrar y operar la Plataforma Digital del registro.

Que el articulo 37 de esta Ley, indica que la implementacién del Registro tiene como propdsitos, entre otros, los siguientes:
I. Sistematizar los procesos de inscripcion, modificacion, actualizacién o baja de los Tramites y Servicios y sus formatos de
solicitud de los Sujetos Obligados, y II. Evitar la discrecionalidad, difundir elementos de aplicacion como fundamento
juridico, requisitos, costos, ubicacién de areas de atencién, formatos homologados, entre otros elementos desarrollados en la
presente Ley.

Que el articulo 39 de la Ley de Mejora Regulatoria, establece que el Registro Electronico de Tramites y Servicios contara
con un portal digital (Tramites CDMX), como el tnico canal oficial de difusion y consulta de los Tramites y Servicios con
su formato de solicitud, mismo que debera ser actualizado de manera permanente por los Sujetos Obligados.

Que el articulo 40, fraccion VI, de la Ley en cita, sefiala que, en el Registro Electronico mencionado, deberé indicarse si el
Tréamite deberé presentarse mediante formato, escrito libre, ambos o podré solicitarse por otros medios.



38 GACETA OFICIAL DE LA CIUDAD DE MEXICO 28 de diciembre de 2020

Que el articulo 44 de la norma sefialada, indica que los formatos de solicitud que se inscriban en el Registro Electrénico de
Tramites y Servicios surtiran sus efectos juridicos una vez que se publiquen en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México.

Que una vez que se ha concluido con el proceso de actualizacion en el Registro Electronico de Tramites y Servicios de los
formatos de los tramites y servicios, es procedente su publicacion en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México para que
produzcan sus efectos juridicos; en cumplimiento a lo establecido en el articulo 11 de la Ley de Procedimiento
Administrativo de la Ciudad de México, por lo que he tenido a bien expedir el siguiente:

AVISO POR EL QUE SE DA A CONOCER EL ENLACE ELECTRONICO POR MEDIO DEL CUAL SE PODRA
CONSULTAR LOS FORMATOS DE SOLICITUD UNICOS DE CUATRO (4) TRAMITES Y UN (1) SERVICIO
QUE PRESTA LA PROCURADURIA SOCIAL DE LA CIUDAD DE MEXICO.

PRIMERO. Enlace Electrénico https://prosoc.cdmx.gob.mx/atencion-ciudadana-informes

SEGUNDOQO. Se da a conocer los formatos de solicitud Gnicos de cuatro (4) tramites y un (1) servicio que presta la
Procuraduria Social de la Ciudad de México.

Folio Nombre del tramite o servicio Tipo SR O [FERE Clave del Formato
que regula
627 Registro de Administrador de Trémite Procuraduria TPROSOC_RAC
Condominio o Presidente del Social de la Anexo 1
Comité de Administracion Ciudad de México
645 Orientacion Ciudadana y Queja Servicio Procuraduria SSDEC_OC_QA
en Materia Administrativa Social de la (ANEXO 2)
Ciudad de México
652 Acreditacion de Convocatoria o Tramite Procuraduria TPROSOC_ACA
Asesoria para la Asamblea Social de la Anexo 3
General de Condéminos o Sesion Ciudad de México
de Consejo de Administradores
1778 Libro de Actas de Asamblea o Trémite Procuraduria TPROSOC_LAA
Sesién de Consejo Social de la Anexo 4
Ciudad de México
1779 Asesoria en Asamblea General de Servicio Procuraduria No aplica
Conddéminos Social de la
Ciudad de México

TRANSITORIOS

PRIMERO. Publiguese en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México.

SEGUNDOQO. El presente Aviso entrara en vigor el dia de su publicacién en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México.

TERCERQO. ElI responsable del enlace electrdnico de referencia estara a cargo de la Coordinacion General de Programas
Sociales, el Lic. Luis Gabriel Haller Reyes y la direccién donde podra ejercer los derechos de consulta es Calle Puebla 182,

Piso 1, Col. Roma Norte, C.P. 06700, Demarcacién Territorial Cuauhtémoc, Ciudad de México Tel. 51-28-52-20.

Ciudad de México, a los 16 dias de diciembre de dos mil veinte.

(Firma)

LIC. MARTHA PATRICIA RUIZ ANCHONDO
PROCURADORA SOCIAL DE LA CIUDAD DE MEXICO.
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PROCURADURIA SOCIAL DE LA CIUDAD DE MEXICO

Lic. Martha Patricia Ruiz Anchondo, Procuradora Social, con fundamento en lo dispuesto por los articulos 13 fraccién I, 111
y 14 de la Ley de la Procuraduria Social del Distrito Federal; y

CONSIDERANDO

Que la Procuradora Social tiene como facultades, entre otras, el de crear, dirigir y coordinar las acciones que realice la
Procuraduria en el desempefio de las atribuciones que le confiere la Ley de la Procuraduria Social del Distrito Federal.

Que en el articulo 14 de la Ley de la Procuraduria Social del Distrito Federal se establece que el Procurador debera publicar
en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, el informe anual sobre actividades que la Procuraduria haya realizado hasta el
mes de septiembre.

Dicho informe permite realizar una apreciacion de los resultados y el impacto de las acciones realizadas por el periodo de
septiembre de 2019 a septiembre de 2020 llevadas a cabo por esta Procuraduria Social.

Por lo anterior, y con la finalidad de dar cumplimiento a las disposiciones sefialadas, la Procuraduria Social ha tenido a bien
dar a conocer el siguiente:

AVISO POR EL QUE SE DA A CONOCER EL ENLACE ELECTRONICO DONDE PODRA SER
CONSULTADO EL “INFORME ANUAL DE ACTIVIDADES DE LA PROCURADURIA SOCIAL, DE
SEPTIEMBRE DE 2019 A SEPTIEMBRE DE 2020”.

Se hace del conocimiento del publico en general, el informe anual de actividades de la Procuraduria Social por el periodo
comprendido de septiembre de 2019 a septiembre de 2020, el cual podra consultarse en el portal electrénico Institucional de
la Procuraduria Social de la Ciudad de México, en la liga electronica siguiente:

www.prosoc.cdmx.gob.mx/procuraduria-social-informe-anual-de-actividades-2019-2020

TRANSITORIOS
PRIMERO. Publiquese en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México para su difusion.
SEGUNDO. . El responsable del enlace electronico de referencia estard a cargo de la Coordinacion General de Programas
Sociales, el Lic. Luis Gabriel Haller Reyes y la direccién donde podra ejercer los derechos de consulta es Calle Puebla 182,
Piso 1, Col. Roma Norte, C.P. 06700, Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, Ciudad de México Tel. 51-28-52-20.
Ciudad de México, a los 21 dias del mes de diciembre de 2020.

(Firma)

LA PROCURADORA SOCIAL
LIC. MARTHA PATRICIA RUIZ ANCHONDO


http://www.prosoc.cdmx.gob.mx/procuraduria-social-informe-anual-de-actividades-2019-2020
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ALCALDIA EN GUSTAVO A. MADERO

RUBEN LINARES FLORES, Director General de Desarrollo Social en la Alcaldia Gustavo a. Madero, con fundamento
en los articulos; 11, 33, 34 Fraccion |, 35, 36, 37, 38 y 38 Bis de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal; 50 del
Reglamento de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal; articulos 34, 124, 128 y 129 de la Ley de Austeridad,
Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de Recursos de la Ciudad de México y los Lineamientos para la
Elaboracion de Acciones Institucionales de Desarrollo Social (Acciones Sociales) 2020; asi como, el Ordinal Tercero del
Acuerdo por el que se delega en la persona Titular de la Direccién General de Desarrollo Social y de la Direccién Ejecutiva
de Cultura, Recreacion y Deporte las facultades derivadas de las atribuciones que se indican y expresamente les otorguen
los ordenamientos juridicos correspondientes a la Alcaldia de Gustavo A. Madero y su Titular, publicado en la Gaceta
Oficial de la Ciudad de México, con fecha 31 de enero de 2020; y

CONSIDERANDO

I.- Que con fecha 27 de abril de 2020 fue publicado el “Aviso por el cual se dan a conocer los Lineamientos de Operacion
de la accion social, “Programa Mercomuna Gustavo A. Madero, Accion Emergente de Alimentacién y Economia Local”;
para el ejercicio fiscal 20207, por parte de la Alcaldia Gustavo A. Madero, en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México;

I1.- Que con fecha 18 de mayo de 2020 fue publicado el “Acuerdo por el cual se dan a conocer las modificaciones a los
Lineamientos de Operacion de la accion social, “Programa Mercomuna Gustavo A. Madero, accién emergente de
alimentacion y economia local”; para el ejercicio fiscal 2020, publicados en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, el dia
27 de abril de 2020.”; por parte de la Alcaldia Gustavo A. Madero, en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México;

I11.- Que con fecha 30 de junio de 2020 fue publicado el “Aviso mediante el cual se da a conocer la segunda modificacion al
programa “Mercomuna Gustavo A. Madero, Accion Emergente de Alimentacion y Economia Local”; para el ejercicio fiscal
2020, publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el dia 27 de abril de 2020”; por parte de la Alcaldia Gustavo
A. Madero, en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México;

IV.- Que es fundamental preservar la salud de las personas, concretamente a la poblacién de Gustavo A. Madero y esto
implica tomar decisiones publicas relacionadas con la multicitada pandemia por la enfermedad COVID-19, y evitar
aglomeraciones, el uso del cubrebocas y portar otros insumos esenciales para la poblacion, son medidas minimas que
coadyuvan con evitar la propagacién del virus SARS-CoV?2; y por otro lado, para la implementacion de politicas publicas de
caracter social, es importante y fundamental tomar en cuenta las indicaciones y recomendaciones de las autoridades
sanitarias, por lo que la medida consistente en el ajuste de periodos de entrega de apoyos y ayudas sociales, resulta viable
toda vez que lo que se pretende es una minima exposicion de las personas a la mencionada enfermedad;

V.- Que extendiendo los periodos sefialados en el Acuerdo por el que se publica el “PROGRAMA MERCOMUNA
GUSTAVO A. MADERO, ACCION EMERGENTE DE ALIMENTACION Y ECONOMIA LOCAL”; PARA EL
EJERCICIO FISCAL 20207, es una decision factible para consolidar una buena organizacion y eficiencia en las acciones
encaminadas a la entrega segura de lo relacionado con la Accion Social; lo anterior, que a la vez implique maximizar la
proteccion de la salud de las personas en el ambito de competencia de la Direccién General de Desarrollo Social, evitando
exponer a la comunidad a aglomeraciones innecesarias;

VI.- Que con fundamento en el articulo 129 de la Ley de Austeridad, Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y
Ejercicio de Recursos de la Ciudad de México, asi como 4 del Reglamento para someter a la Aprobacién del Comité de
Planeacién del Desarrollo del Distrito Federal, la Creacidn y Operacion de Programas de Desarrollo Social que Otorguen
Subsidios, Apoyos y Ayudas a la Poblacién del Distrito Federal, y toda vez que no altera el alcance o modalidades de la
accion, ni corresponde a cambios en la poblacion objetivo, o cualquier otra accidn que implique variaciones en los criterios
de seleccion de beneficiarios, montos o porcentajes de subsidios, apoyos y ayudas; por lo cual he tenido a bien expedir el
siguiente:

AVISO MEDIANTE EL CUAL SE DA A CONOCER LA TERCERA MODIFICACION A LOS LINEAMIENTOS
DE OPERACION DE LA ACCION SOCIAL “PROGRAMA MERCOMUNA GUSTAVO A. MADERO, ACCION
EMERGENTE DE ALIMENTACION Y ECONOMIA LOCAL”; PARA EL EJERCICIO FISCAL 2020,
PUBLICADO EN LA GACETA OFICIAL DE LA CIUDAD DE MEXICO EL DIA 27 DE ABRIL DE 2020.
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UNICO. - Se modifican los apartados siguientes: 7. Presupuesto: se modifican primer y segundo pérrafos y se agrega
tercer parrafo; 8. Temporalidad: se modifican Fecha de Término y Apartado B; 10. Procedimiento de Acceso, se
modifican, Apartado D y Apartado E, se agregan decimo y onceavo parrafos. Lo anterior para quedar de la manera
siguiente:

7. Presupuesto

Monto total autorizado

El monto total a erogar para la implementacién de la presente accién social es de $92 770 300.00 (Noventa y dos millones
setecientos setenta mil trescientos pesos 00/100 M.N.).

. Cantidad de ayudas Cantidad de Mo'nt_o de ggda Monto total del .
Categoria L - - ministracion Recurso autorizado
econdmicas ministraciones mensual apoyo
Vales 76 966 3 $350.00 $ 1 050.00 $ 80 814 300.00
Vales 33000 1 $350.00 $350.00 $ 11 550 000.00
Total 109 966 $ 92 364 300.00

Asimismo, se asignaran $406,000.00 (Cuatrocientos seis mil pesos 00/200 M.N.), monto con el que se realizaran gestiones
para llevar a cabo la sustitucién de los vales que contaban con vigencia al 31 de octubre de 2020; lo anterior, con la
finalidad de garantizar que tanto beneficiarios como locatarios y comerciantes cuenten con la certeza y seguridad en el
intercambio de los mismos ya sea por alimentos o efectivo en el caso de los locatarios y comerciantes.

Es importante precisar que los vales seran emitidos y sustituidos por una empresa especializada en la emisién y pago de
vales.

8. Temporalidad

Fecha de inicio

Fecha de término

31 de diciembre de 2020.
A. ..

B. Para el Otorgamiento de Documentos con Valor Nominativo (vales) para las familias de Gustavo A. Madero que
no se encuentran registradas en el Padrén de personas beneficiarias de Liconsa.

Fecha de inicio

Temporalidad para la utilizacién de Documentos con Valor Nominativo (vales) )

Una vez que la persona beneficiaria reciba los Documentos con Valor Nominativo (vales), debera utilizarlos a mas tardar el
15 de diciembre de 2020, toda vez que la Accién Social tiene una vigencia establecida en el presente Apartado y deberan
utilizar los Documentos con Valor Nominativo (vales) dentro de la vigencia sefialada.

10. Procedimiento de Acceso. (Se toman medidas de distanciamiento social).

A. ..

B. ...

C. ..

D. Del intercambio de Documentos con Valor Nominativo (vales) por alimentos y productos. Aplicable a personas
beneficiarias y su interaccion con personas comerciantes y/o locatarias.
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Temporalidad para la utilizacién de Documentos con Valor Nominativo (vales)

Una vez que la persona beneficiaria reciba los Documentos con Valor Nominativo (vales), debera utilizarlos a mas tardar el
15 de diciembre de 2020, toda vez que la Accién Social tiene una vigencia establecida en el presente Apartado y deberan
utilizar los Documentos con Valor Nominativo (vales) dentro de la vigencia sefialada.

E. Para el intercambio de Documentos con Valor Nominativo (vales) por efectivo. Aplicable a personas comerciantes y
locatarias.

1. ..

2. ..

Mes...

Mes...

Mes...

Mes...

Mes...

Mes...

Mes de noviembre: 4, 5, 6, 9, 10, 11, 12, 13, 17, 18, 19, 20, 23, 24, 25, 26, 27 y 30.

Mes de diciembre: 1, 2, 3, 4, 14, 15, 16, 17, 18, 21, 22, 23, 24, 28, 29, 30 y 31.

TRANSITORIOS

PRIMERO. - De la Transparencia, Rendicién de Cuentas y Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados. De conformidad con los articulos 6 Apartado A Fracciones I, 1l y Ill, 16 parrafo segundo de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos (CPEUM); el articulo 7 Apartado D numerales 1, 2 y 3, asi como el Apartado E
numerales 2 y 4, y los articulos Trigésimo y Trigésimo Cuarto Transitorios de la Constitucion Politica de la Ciudad de
México (CPCM); los articulos 1 parrafo primero y quinto, 6, 7'y 31 de la Ley General de Proteccion de Datos Personales en
Posesion de Sujetos Obligados (LGPDPPSO); los articulos 2 Fracciones Il, 111, IV y V, 3 Fracciones VIII, IX, X, XVII,
XXVIIy XXXII, 4,5, 9, 10, 11, 12, 16, 17, 18, 19, 20, 23 y 31 de la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion de
Sujetos Obligados de la Ciudad de México (LPDPPSOCM), los Sujetos Obligados deben garantizar la confidencialidad e
integralidad de los datos personales que posean, con la finalidad de preservar el pleno ejercicio de los derechos de sus
titulares, frente a su uso, sustraccion, divulgacion, ocultamiento, alteracion, mutilacién, destruccién o inutilizacion total o
parcial no autorizado; asimismo, el Sujeto Obligado debe garantizar los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y
oposicién de las personas fisicas, con las excepciones que la CPEUM, la CPCM y la LPDPPSOCM establezcan; asi también
el Sujeto Obligado debe garantizar la promocién, fomento y difusion de la cultura de proteccion de datos personales en
posesidn de Sujetos Obligados. Por lo que el indebido uso por parte de las personas servidoras publicas respecto de los datos
personales o datos sensibles que con motivo de su empleo, cargo o comisién tengan bajo custodia sera causa de sancion por
incumplimiento a las obligaciones de la LPDPPSOCM previstas en el articulo 127. El propoésito del presente parrafo es
establecer y delimitar el alcance, términos y condiciones del tratamiento de datos personales a fin de que, si fuera el caso de
que este documento o algun otro documento relacionado o emitido a consecuencia de éste, incluyera informacion protegida
por la LPDPPSOCM, el titular de la misma pueda tomar decisiones informadas respecto de sus datos personales y mantenga
el control y disposicion de la informacion correspondiente. La clasificacion de la informacién reservada o confidencial sera
asi considerada de conformidad con lo establecido en los articulos 3, 6 Fracciones XXII, XXIIl'y XXVI, 27, 169, 183 y 186
de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México
(LTAIPRCCM). La excepcion a la clasificacion de informacion publica reservada o confidencial se encuentra sefialada en
los articulos 9 y 190 respectivamente de la LTAIPRCCM, en lo no previsto en el presente parrafo se estara a lo sefialado en
el articulo 10 del mismo ordenamiento legal.
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SEGUNDQO. - Cumplase con lo indicado en la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México (LTAIPRCCM) y la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados de la Ciudad de México (LPDPPSOCM), en todo lo relacionado con la Accion Social “PROGRAMA
MERCOMUNA GUSTAVO A. MADERO, ACCION EMERGENTE DE ALIMENTACION Y ECONOMIA
LOCAL” asi como el presente Aviso y sus efectos de ley de conformidad con el Ordinal Sexto del “ACUERDO POR EL
QUE SE DELEGA EN LA PERSONA TITULAR DE LA DIRECCION GENERAL DE DESARROLLO SOCAL Y DE
LA DIRECCION EJECUTIVA DE CULTURA, RECREACION Y DEPORTE LAS FACULTADES DERIVADAS DE
LAS ATRIBUCIONES QUE SE INDICAN Y EXPRESAMENTE LES OTORGUEN LOS ORDENAMIENTOS
JURIDICOS CORRESPONDIENTES A LA ALCALDIA DE GUSTAVO A. MADERO Y SU TITULAR”, publicado en la
Gaceta Oficial de la Ciudad de México el dia 31 del mes de enero de 2020.

TERCERQO. - Publiquese el presente Aviso en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, el cual entrara en vigor el dia de
su publicacion.

Ciudad de México, a diecisiete de diciembre de dos mil veinte.

(Firma)

Rubén Linares Flores
Director General de Desarrollo Social
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ALCALDIA DE TLAHUAC

PROFESOR RAYMUNDO MARTINEZ VITE, ALCALDE ENTLAHUAC, con fundamento en lo dispuesto por el articulo
52, 53 apartado A, numerales 1, 2 fracciones VIII y XI, 12 fraccién IX, apartado B numerales 1 y 3 a) fraccion XXXIX de la
Constitucion Politica de la Ciudad de México; articulos 1, 3, 29, 30, 31 y 35 fraccion | y Il de la Ley Orgéanica de Alcaldias de la
Ciudad de México; articulos 3 fraccion I, 11, 32, 33, 38 de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal, articulos 4, 34,
124,128 y 129 de la Ley de Austeridad, Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de Recursos de la Ciudad de
México; articulo 11 de la Ley de Procedimiento Administrativos de la Ciudad de México, emito el siguiente:

AVISO POR EL CUAL SE DA A CONOCER LA MODIFICACION A LOS LINEAMIENTOS DE LA ACCION
SOCIAL “TLAHUAC CRECE CONTIGO, OTORGANDO ADITAMENTOS PARA UNA VIDA INDEPENDIENTE
2020” PARA EL EJERCICIO FISCAL 2020, PUBLICADOS EN LA GACETA OFICIAL DE LA CIUDAD DE MEXICO,
DE FECHA 27 DE AGOSTO DE 2020.

Unico. - Se modifica el numeral 6. Metas, para quedar de la manera siguiente:

6. Metas

Dentro de esta accion social se pretende beneficiar a 131 personas, con la entrega de aditamentos como lo son sillas de ruedas,
aparatos auditivos, y protesis ortopédicas, asi como bastones, andaderas, muletas ya existentes, hasta donde nos permita el
presupuesto autorizado en la presente Accion Social y en el ejercicio fiscal 2020. Las personas no tendran que ser
derechohabientes de los sistemas de salud publica ademés de vivir en unidades territoriales de bajo o medio indice de Desarrollo
Social (IDS), para de esta manera dar atencién a la poblacidn especificada en el diagnostico antes escrito.

DESCRIPCION CANTIDAD COSTO COSTO TOTAL
UNITARIO
Silla de ruedas con asiento y respaldo de lona, descansabrazos | 44 $2,648.00 $116,512.00

acojinados, descansa pies plegables ajustables, desmontables,
eleva piernas ajustables, fabricada de acero, con bolsa trasera,
frenos de mano y ruedas tipo MAC MARCA RE ACTIV.
Protesis modular pie derecho con adaptadores sachsoquet, | 1 $53,750.00 $53,750.00
termo pléstico o resina con funda cosmética y cunturin de
neopreno (similar a otto bock), marca nacional.

Prétesis modular pie derecho con adaptadores, sachsoquet, | 1 $53,375.00 $53,375.00
termo pléstico o resina con funda cosmética y cunturin de
neopreno (similar a otto bock), marca nacional.

Auxiliares auditivos, tipo curbeta, digitales y potentes marca | 83 $4,469.00 $370,927.00
starkey.
Prétesis pediatrica para miembro pélvico (tobillo y pie | 1 $33,125.00 $33,125.00
derecho), marca nacional
Auxiliares auditivos, tipo curbeta, potente (derecho HP8G5), | 1 $14,500.00 $14,500.00
marca starkey
subtotal $646,189.00
i.v.a. $103,390.24
Total $749,579.24

TRANSITORIOS
PRIMERO.- Publiquese en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México.
SEGUNDO.- El presente Aviso entrara en vigor el dia de su publicacion en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México.
Tlahuac Ciudad de México, a 21 de diciembre de 2020.
PROFESOR RAYMUNDO MARTINEZ VITE

(Firma)
ALCALDE EN TLAHUAC
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ALCALDIA EN VENUSTIANO CARRANZA

MTRO. MARCO POLO CARBALLO CALVA, DIRECTOR GENERAL DE DESARROLLO SOCIAL, con fundamento
en lo dispuesto por los articulos 123, 124, 128 y 129 de La Ley de Austeridad, Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y
Ejercicio de Recursos de la Ciudad de México y considerando el Articulo Quinto del “ACUERDO POR EL QUE SE DELEGAN
EN LOS TITULARES DE LAS DIRECCIONES GENERALES Y EJECUTIVAS DE LA ALCALDIA VENUSTIANO
CARRANZA QUE SE MENCIONAN, LAS FACULTADES QUE SE INDICAN” publicado el 25 de agosto de 2020, en la
Gaceta Oficial de la Ciudad de México.

CONSIDERANDO

Que la creacidn y la operacion de programas de desarrollo social estan sujetas a las previsiones presupuestales que anualmente son
aprobadas en el Decreto de Presupuesto de Egresos de la Ciudad de México y que es necesario que las Dependencias, Organos
Desconcentrados, Alcaldias y Entidades que pretendan la ejecucion de programas de desarrollo social, sometan los mismos al
conocimiento del Comité de Planeacion del Desarrollo con la informacién necesaria que permita la emision de la resolucién que a
dicha instancia corresponde, que derivado de lo anterior la Alcaldia en Venustiano Carranza sometié a consideracion del Consejo
las reglas de operacién del presente programa y considerando el acuerdo aprobatorio de dicho 6rgano colegiado se emite, el
siguiente:

AVISO POR EL QUE SE DAN A CONOCER LAS REGLAS DE OPERACION DEL PROGRAMA SOCIAL
“ALIMENTACION Y ATENCION PARA LOS RESIDENTES DE LA CASA HOGAR ARCELIA NUTO DE
VILLAMICHEL”, A CARGO DE LA ALCALDIA EN VENUSTIANO CARRANZA PARA EL EJERCICIO FISCAL
2021.

1.- NOMBRE DE PROGRAMA SOCIAL Y DEPENDENCIA O ENTIDAD RESPONSABLE
1.1.- El nombre completo del Programa Social o denominacion oficial y, en su caso, la abreviatura con la que sera conocido

“ALIMENTACION Y ATENCION PARA LOS RESIDENTES DE LA CASA HOGAR ARCELIA NUTO DE
VILLAMICHEL”

1.2.- La Dependencia, Organo Desconcentrado, Organismo Descentralizado, Alcaldia o Entidad que es directamente
responsable de la ejecucién del programa.

La Alcaldia en Venustiano Carranza, a través de la Direccion General de Desarrollo Social es el area responsable de este Programa
Social

1.3.- La o las unidades administrativas involucradas en la operacion del programa social y, si fuese el caso, las unidades de
apoyo técnico operativo que participan en la instrumentacion del mismo.

1. Supervision y seguimiento: la Direccion de Equidad de Género y Promocion Social como unidad responsable de la operacion y
seguimiento del mismo.

2. Operacion e instrumentacion del programa social, atender las solicitudes, concentracion, resguardo y sistematizacion de la
documentacion de datos: la Direccion de Equidad de Género y Promocion Social a través de la Jefatura de Unidad Departamental
de Diversidad e Inclusion Social;

2. ALINEACION PROGRAMATICA

2.1 Alineacion al Programa de Gobierno de la Ciudad de México 2019-2024

Eje 1. Igualdad y Derechos

Derecho a la Igualdad e Inclusion

Linea de Accidn: 1.6.3 Personas Adultas Mayores.

Entre las acciones que el Gobierno de la Ciudad de México se ha comprometido se encuentra la de organizar grupos de adultos
mayores en torno a diversas actividades culturales y deportivas.
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2.2 Alineacion a las Leyes Reconocidas Internacionalmente y Aplicables en la Ciudad

CONSTITUCION POLITICA DE LA CIUDAD DE MEXICO
Articulo 9 Ciudad Solidaria
Apartado C. Derecho a la Alimentacidn y a la Nutricién

1. Toda persona tiene derecho a una alimentacién adecuada, nutritiva, diaria, suficiente y de calidad con alimentos inocuos,
saludables, accesibles, asequibles y culturalmente aceptables que le permitan gozar del mas alto nivel de desarrollo humano
posible y la protejan contra el hambre, la malnutricion y la desnutricién.

2. Las autoridades, de manera progresiva, fomentaran la disponibilidad, distribucion, abastecimiento equitativo y oportuno de
alimentos nutritivos y de calidad; promoveran la seguridad y sustentabilidad alimentarias; y garantizaran el acceso a este derecho
dando prioridad a las personas en pobreza y a las demas que determine la ley.

LEY DE LOS DERECHOS DE LAS PERSONAS ADULTAS MAYORES DE LA CIUDAD DE MEXICO

De conformidad con lo establecido por el Articulo 20 Bis, la Secretaria de Desarrollo Social, en coordinacién con las Alcaldias
correspondientes, fomentara la creacion de albergues para personas adultas mayores, en los términos de la Ley de Desarrollo
Social y la Ley de Albergues Privados para Personas Adultas Mayores de la Ciudad de México.

En la Ciudad de México solo existe un albergue para adultos mayores que opera administrado directamente por una Alcaldia,
siendo la Casa Hogar y Centro de Dia Arcelia Nuto de Villamichel, por lo que el presente programa, es de suma importancia, ya
gue mediante este garantizamos que los servicios que se brindan dentro de dicho centro se sigan realizando a beneficio de sus
residentes.

PRINCIPIOS DE LEY DE DESARROLLO SOCIAL DEL DISTRITO FEDERAL

Universalidad. La politica de desarrollo social esta destinada para todos los habitantes de la ciudad y tiene por propdsito el acceso
de todos y todas al ejercicio de los derechos sociales, al uso y disfrute de los bienes urbanos y a una creciente calidad de vida para
el conjunto de los habitantes; Este programa social esta enfocado para atender a toda la poblacion residente en la Casa Hogar y
Centro de Dia “Arcelia Nuto de Villamichel”

Igualdad. Constituye el objetivo principal del desarrollo social y se expresa en la mejora continua de la distribucion de la riqueza,
el ingreso y la propiedad, en el acceso al conjunto de los bienes publicos y al abatimiento de las grandes diferencias entre personas,
familias, grupos sociales y ambitos territoriales; Este programa brinda atencién sin ninguna discriminacién por origen étnico o
nacional, género, edad, discapacidad, condicion social, de salud, practica religiosa, politica, preferencias sexuales, estado civil o
cualquier otra que atente contra la dignidad humana.

Equidad de Género. La plena igualdad de derechos y oportunidades entre mujeres y hombres, la eliminacion de toda forma de
desigualdad, exclusion o subordinacion basada en los roles de género y una nueva relacion de convivencia social entre mujeres y
hombres desprovista de relaciones de dominacion, estigmatizacién, y sexismo; el presente programa brinda alimentacién tanto a
las mujeres como a hombres adultos mayores, de forma que les permita desarrollarse en un ambiente de inclusion e igualdad.
Equidad Social. Superacion de toda forma de desigualdad, exclusion o subordinacion social basada en roles de género, edad,
caracteristicas fisicas, pertenencia étnica, preferencia sexual, origen nacional, practica religiosa o cualquier otra; Este programa es
de libre acceso, sin discriminacién por origen étnico o nacional, el género, la edad, la condicion social, las condiciones de salud, la
religion, las opiniones, las preferencias sexuales, el estado civil o cualquier otra que atente contra la dignidad humana.

Justicia Distributiva. Obligacion de la autoridad a aplicar de manera equitativa los programas sociales, priorizando las
necesidades de los grupos en condiciones de pobreza, exclusion y desigualdad social Este Programa Social tiene como objetivo
promover la seguridad alimentaria de la Casa Hogar y Centro de Dia Arcelia Nuto de Villamichel, dependiente de esta Alcaldia.
Diversidad. Reconocimiento de la condicidn pluricultural del Distrito Federal y de la extraordinaria diversidad social de la ciudad
que presupone el reto de construir la igualdad social en el marco de la diferencia de sexos, cultural, de edades, de capacidades, de
ambitos territoriales, de formas de organizacion y participacion ciudadana, de preferencias y de necesidades; este programa
favorece la inclusion de todas las personas a fin de construir una Ciudad de México que garantice los derechos humanos.
Integralidad. Articulacion y complementariedad entre cada una de las politicas y programas sociales para el logro de una
planeacion y ejecucion multidimensional que atiendan el conjunto de derechos y necesidades de los ciudadanos; El presente
programa social, se articula con otros programas cuyo objeto es garantizar la seguridad alimentaria y la inclusion de las personas
adultas mayores.

Territorialidad. Planeacién y ejecucion de la politica social desde un enfoque socio-espacial en el que en el d&mbito territorial
confluyen, se articulan y complementan las diferentes politicas y programas y donde se incorpora la gestion del territorio como
componente del desarrollo social y de la articulacion de éste con las politicas de desarrollo urbano; el programa social, se enfoca
en atender a las mujeres y hombre adultos mayores residentes de la Casa Hogar y Centro de Dia Arcelia Nuto de Villamichel,
perteneciente a esta Alcaldia.
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Exigibilidad. Derecho de los habitantes a que, a través de un conjunto de normas y procedimientos, los derechos sociales sean
progresivamente exigibles en el marco de las diferentes politicas y programas y de la disposicion presupuestal con que se cuente;
El presente programa cumple con dicho principio puesto que da a conocer los requisitos, derechos, obligaciones y plazos para
acceder a los beneficios del mismo, de conformidad con la normatividad aplicable.

Participacion. Derecho de las personas, comunidades y organizaciones para participar en el disefio, seguimiento, aplicacion y
evaluacion de los programas sociales, en el ambito de los 6rganos y procedimientos establecidos para ello; este programa fomenta
la participacion mediante las reuniones que se realizan con los beneficiarios del programa y los responsables de los adultos
mayores.

Transparencia. La informacién surgida en todas las etapas del ciclo de las politicas de desarrollo social sera publica con las
salvedades que establece la normatividad en materia de acceso a la informacién y con pleno respeto a la privacidad, a la proteccion
de los datos personales y a la prohibicion del uso politico partidista, confesional o comercial de la informacion. Con el objeto de
dar cumplimiento a las obligaciones en materia de transparencia, la informacién recabada para este programa social, serd
Gnicamente para los fines especificos que ha sido proporcionada. Ademas, se establece la leyenda sefialada en el articulo 38 de la
Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal.

Efectividad: Obligacion de la autoridad de ejecutar los programas sociales de manera austera, con el menor costo administrativo,
la mayor celeridad, los mejores resultados e impacto, y con una actitud republicana de vocacion de servicio, respeto y
reconocimiento de los derechos que profundice el proceso de construccion de ciudadania de todos los habitantes; este programa, a
fin de garantizar la ejecucion eficiente de los recursos, se han reducido al minimo los tramites de acceso al programa.

Proteccion de datos personales: Es obligacion de la autoridad de resguardar, tratar y proteger los datos personales
proporcionados por la poblacién para acceder a los programas y acciones sociales, en términos de la normatividad en la materia;
este programa social, informa a los titulares de los datos, recabados durante cualquier parte del proceso, que sus datos, estan
protegidos conforme a lo establecido en la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados de la Ciudad
de México y la demés normatividad aplicable a la materia, ademés de informarle, donde podra ejercer sus derechos ARCO.

AGENDA 2030

ODS 1: poner fin a la pobreza en todas sus formas en todo el mundo

Mediante este Programa Social, se busca contribuir a que los sectores vulnerables, como lo son las y los Adultos Mayores, puedan
acceder mejores condiciones de vida.

ODS 2: poner fin al hambre, lograr la seguridad alimentaria y la mejora de la nutricién y promover la agricultura
sostenible.

2.2 De aqui a 2030, poner fin a todas las formas de malnutricion, incluso logrando, a més tardar en 2025, las metas convenidas
internacionalmente sobre el retraso del crecimiento y la emaciacion de los nifios menores de 5 afios, y abordar las necesidades de
nutricion de las adolescentes, las mujeres embarazadas y lactantes y las personas de edad.

El presente programa social, garantiza la seguridad alimentaria de cada uno de los residentes de la Casa Hogar y Centro de Dia
Arcelia Nuto de Villamichel.

PROGRAMA PARA PREVENIR Y ELIMINAR LA DISCRIMINACION EN LA CIUDAD DE MEXICO
Estrategia 2. Incorporacion del enfoque de igualdad y no discriminacién en el quehacer publico del Gobierno de la Ciudad de
México

Objetivo: Promover el derecho a la igualdad y a la no discriminacion en el quehacer publico del Gobierno de la Ciudad de México,
a través de eventos, investigaciones, medidas de nivelacion, asi como de procesos educativos y formativos en la materia.

2.1 Elaborar diagnosticos, estudios, investigaciones e informes en materia de igualdad y no discriminacién o grupos de atencién
prioritaria para el disefio de politicas publicas y programas.

Mediante el citado programa, se apoyan a las personas adultas mayores, que por su condicion requieren de servicio de estancia
completa o de medio tiempo en la Casa Hogar Arcelia Nuto de Villamichel, al finalizar el ejercicio fiscal se llevara a cabo la
respectiva evaluacion, donde obtendran los datos que permitan obtener un diagndstico certero sobre los esfuerzos en materia de
igualdad que son impulsados mediante este Programa Social.

PROGRAMA DE DERECHOS HUMANOS DE LA CIUDAD DE MEXICO.
Democracia y Derechos Humanos

0.3 Derecho a la igualdad y no discriminacion
Obijetivo general: Respetar, proteger, garantizar y promover el derecho a la igualdad y a la no discriminacién de las personas que
habitan y transitan en la Ciudad de México.
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Pueden acceder a los servicios que presta la Casa Hogar y Centro de Dia Arcelia Nuto de Villamichel, cualquier persona Adulta
Mayor, que cubra los requisitos manifestados en las presentes reglas de operacion.

Nucleo de Seguridad Humana.

07. Derecho a la alimentacion

Objetivo general: Respetar, proteger, promover y garantizar, bajo el principio de igualdad y no discriminacion, el derecho al
acceso a la alimentacion de todas las personas que habitan y transitan por la Ciudad de México.

Se brinda un servicio de alimentacidn a cada uno de los usuarios de la Casa Hogar, bajo un estricto régimen nutricional, tendiente
a dotar de los nutrientes suficientes y necesarios que su edad requiere.

Derechos de las Personas Adultas Mayores

Respetar, proteger, promover y garantizar, bajo el principio de igualdad y no discriminacién, los derechos de las personas adultas
mayores que habitan y transitan en la Ciudad de México.

Los Adultos Mayores, se encuentran entre los grupos vulnerables mas excluidos, que al ya no ser econémicamente activos
terminan dependiendo de sus hijas e hijos, quienes al tener que ir a trabajar, no puede brindar los cuidados pertinentes que sus
Adultos Mayores requieren, por lo que mediante el presente programa social, contribuimos a garantizar la integracion de los
adultos mayores, mediante las actividades que se realizan dentro de la Casa Hogar Arcelia Nuto de Villamichel.

3. DIAGNOSTICO
3.1 Antecedentes

La Direccion General de Desarrollo Social a través de la Direccion de Equidad de Género y Promocidn Social tiene por objetivo
contribuir al mejoramiento de las condiciones de vida de los grupos socialmente vulnerables como los nifios, jovenes, mujeres,
adultos mayores y las personas con discapacidad de la demarcacién, a través de atencion multidisciplinaria, estrategias y acciones
que proporcionen herramientas para el desarrollo integral de la poblacion.

La Casa Hogar “Arcelia Nuto de Villamichel”, se ubica en la Alcaldia Venustiano Carranza y desde hace 32 afios se encuentra en
funcionamiento, tiene capacidad para brindar estancia permanente o de medio tiempo hasta a 22 Adultos Mayores de esta Alcaldia,
ofreciéndoles una atencion biopsicosocial e integral a cada uno de ellos, ademéas de proporcionarles, una alimentacion diaria
balanceada consistente en desayuno, comida, cena y dos colaciones que beneficien su salud y mejora en su calidad de vida durante
los 365 dias del afio, garantizando de esta forma que puedan tener un envejecimiento sano.

En los 32 anos de funcionamiento de la Casa Hogar “Arcelia Nuto de Villamichel” se ha proporcionado alimentacion a todos los
residentes, como parte de los compromisos que cada gobierno delegacional y ahora de alcaldia, desde la creacion de dicha casa, ha
adquirido para con los residentes, con el objeto de garantizar el derecho a una alimentacion sana y balanceada.

3.2 Problema Social Atendido por el Programa Social o problema publico.

En 2017, la Organizacion de las Naciones Unidas para la Alimentacion y la agricultura (FAQO) y la Organizacion Panamericana de
la Salud (OPS), emiten el informe “Panorama de la Seguridad Alimentaria y Nutricional en América Latina y el Caribe 2017”, en
cuyo andlisis se observa una tendencia regional al estancamiento, de los resultados que se habian venido obteniendo, lo cual se
traduce en desnutriciéon y obesidad, urgiendo de esta forma a establecer politicas publicas que transformen los sistemas
alimentarios y garanticen el consumo de alimentos que satisfagan las necesidades nutricional para una vida sana y activa.

El Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica del Desarrollo Social, emite en 2018, el Estudio Diagnoéstico del Derecho a la
Alimentacion Nutritiva y de Calidad 2018, mediante el cual se informa que en México, la seguridad alimentaria se mide a través
de la Escala Mexicana de Seguridad Alimentaria, que mide la percepcion respecto al acceso a alimentos variados, nutritivos y
suficientes, asi como experiencias de hambre; esta informacién debe complementarse con indicadores que permitan conocer la
cantidad de los alimentos consumidos, uno de los indicadores mas utilizados para medir la seguridad alimentaria o la falta de esta
en México es la carencia por acceso a la alimentacion (CAA) la cual forma parte de los indicadores de la medicion
multidimensional de la pobreza del CONEVAL. Este indicador se calcula a partir del porcentaje de personas con inseguridad
alimentaria severa y moderada respecto del total de la poblacion, en 2016, el porcentaje de personas en el pais con inseguridad
alimentaria severa y moderada fue de 20.1%, lo que equivale a 24.6 millones de personas. Los estados con la mayor prevalencia de
Carencia por Acceso a la Alimentacion son: Tabasco (45.3%), Oaxaca (31.4%), Guerrero (27.8%), Michoacan (25.9%) y
Campeche (25.6%), para el caso de la Ciudad de México el panorama es mas alentador, en comparacién con el resto de la
Republica, siendo el estado con menor prevalencia de Carencia por Acceso a la Alimentacion con un 11.5%.
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Otro rubro importante, sefialado en el Estudio Diagnostico del Derecho a la Alimentacién Nutritiva y de Calidad 2018, indica que,
con datos de 2016, los hogares con los ingresos més bajos gastaban hasta un 49.9 % del total del gasto, en la compra de alimentos
y bebidas, en contraste con los hogares con ingresos altos, cuyo porcentaje fue de 24.7% de su gasto total. Tras el analisis de los
datos se puede observar la relacion entre el ingreso econémico y la Carencia por Acceso a la Alimentacion, a menor ingreso
mayor inseguridad alimentaria y a mayor ingreso mejor seguridad alimentaria.

Las personas Adultas mayores, requieren de cuidados a largo plazo que les permitan tener un correcto nivel de vida, muchas de las
instituciones encargadas de brindar dichos apoyos los realizan desde un modelo médico, donde los servicios brindados con méas
parecidos a los de un hospital que a los de un hogar, en los Gltimos afios se ha prestado mas atencion a otros conceptos alternativos
de cuidado institucional, por lo que se han disefiado entornos de atencién parecidas a un hogar, enfocando su atencion a los
residentes no como pacientes si no como personas.

Segun datos de la ONU, en México la mayoria de los cuidadores de personas adultas mayores son sus hijos, hijas, yernos o nueras,
quienes en su mayoria tiene que reducir sus horas de trabajo para poder cumplir con los cuidados que un adulto mayor requiere,
motivo por el cual sus ingresos familiares se ven mermados, aunado a los minimos conocimientos y habilidades que se requieren
para dar un dptimo cuidado a los Adultos Mayores, es preciso que el Estado implemente acciones que permitan brindar a este
grupo poblacional de cuidados acorde a sus necesidades, principalmente garantizar que las personas mas vulnerables puedan
acceder a estos servicios, segiin datos del anuario estadistico 2018, habitaban en la Ciudad de México en el aio 2015 8’ 918, 653
personas, de las cuales 17 286, 297 son mujeres y hombres cuya edad sobrepasan los 60 afios de edad, en la Alcaldia Venustiano
Carranza se tiene un aproximado de 21,506 Adultos Mayores que son considerados poblacién potencial, razon por la cual es de
suma importancia para esta Alcaldia contar con la Casa Hogar Arcelia Nuto de Villamichel, donde se brinda apoyo a Personas
Adultas Mayores, que no pueden permanecer en casa de algin familiar, donde ademas se brinda una atencién integral a fin de
garantizar un envejecimiento sano y digno.

3.3 Justificacion

La Ley de los Derechos de las Personas Adultas Mayores determina que es obligacion del Estado, brindar a las personas adultas
mayores una vida con calidad, vivir en entornos seguros, dignos y decorosos, recibir proteccion, una vida libre de violencia,
respeto a su integridad fisica, psicoemocional y sexual, proteccion contra todas las formas de explotaciéon, ademas de una vida
libre de discriminacion, de igual forma a nivel local la ley de los Derechos de las Personas Adultas Mayores, protege a este grupo
poblacional reconociendo sus derechos, entre los cuales se encuentra el de la salud y alimentacidn, el de la asistencia social, entre
otros, en toda la Alcaldia Venustiano Carranza, se cuenta solo con una casa hogar para adultos mayores, misma que tiene
capacidad para brindar atencion integral y biopsicosocial hasta a 22 Adultos Mayores, ademés de abonar a las acciones en materia
de desarrollo sostenible que la Agenda 2030, enfocandose principalmente en los objetivos “1. Poner fin a la pobreza en todas sus
formas en todo el mundo” y establece por lo que con el objeto de coadyuvar al ejercicio pleno de sus derechos, del Organo
Politico Administrativo de esta Alcaldia, llevara a cabo en el ejercicio fiscal 2021, el programa Social “ALIMENTACION Y
ATENCION PARA LOS RESIDENTES DE LA CASA HOGAR ARCELIA NUTO DE VILLAMICHEL”.

3.4 Duplicidades con otros programas sociales de competencia federal, estatal o local.

A nivel federal se implementa el Programa para el Bienestar de las Personas Adultas Mayores, la cual consiste en entregar un
apoyo econdémico de $2,550.00 (Dos mil quinientos cincuenta pesos 00/100 m.n.) de forma bimestral, dicho apoyo se otorga a
partir de los 68 afios y para el caso de personas mayores que viven en municipios integrantes de pueblos indigenas es a partir de
los 65 afios, mediante dicho programa se garantiza un ingreso, que permita apoyar a la alimentacion de las Personas Adultas
Mayores del pais, pero que no alcanza la suficiencia que este grupo poblacional requiere

Los mecanismos para identificar los programas similares a nivel federal y local se da a través de la revision de los programas
sociales operados y registrados en la pagina en la Ciudad de México http://www.sideso.cdmx.gob.mx/ y de la misma manera a lo
que corresponde a programas federales en la pagina de la Secretaria de Bienestar https://www.gob.mx/bienestar.

4. Objetivos
4.1 Objetivo y estrategia general

Contribuir a mejorar la calidad de vida de los adultos mayores, usuarios de los servicios de la Casa Hogar “Arcelia Nuto de
Villamichel”, residentes de la demarcacion, mediante la atencion integral y multidisciplinaria que favorezcan su estancia.
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4.2 Objetivos y acciones especificas:
- Garantizar a corto plazo, la alimentacién balanceada y adecuada a los residentes de la Casa Hogar “Arcelia Nuto de Villamichel”.

- Fortalecer a mediano plazo la salud mental y fisica de los adultos mayores mediante actividades deportivas, recreativas y
culturales.

- Ofrecer servicio de Centro de Dia y Casa Hogar a adultos mayores.

5 Definicion de Poblaciones Objetivo y Beneficiaria
5.1 Poblaci6n Potencial y Objetivo.

La alcaldia en Venustiano Carranza cuenta con La Casa Hogar y Centro de Dia “Arcelia Nuto de Villamichel”, tiene capacidad
para brindar estancia permanente o de medio tiempo hasta a 22 adultos mayores, con el objeto de brindarles una atencion
biopsicosocial e integral a cada uno de ellos, ademas de proporcionarles, una alimentacién diaria balanceada consistente en
desayuno, comida, cena y dos colaciones que beneficien su salud y mejora en su calidad de vida durante los 365 dias del afio,
garantizando de esta forma que puedan tener un envejecimiento sano.

En alineacion con lo estipulado por el Articulo 11 “Ciudad Incluyente” de la Constitucion Politica de la Ciudad de México que
estable los grupos de atencion prioritaria, indicando que: La Ciudad de México garantizard la atencion prioritaria para el pleno
ejercicio de los derechos de las personas que debido a la desigualdad estructural enfrentan discriminacion, exclusion, maltrato,
abuso, violencia y mayores obstaculos para el pleno ejercicio de sus derechos y libertades fundamentales. Reconoce como grupos
de atencion prioritaria, al menos y de manera enunciativa a: las mujeres, las nifias, nifios y adolescentes, las personas jovenes,
personas de identidad indigena, personas mayores, personas con discapacidad, personas LGBTTTI, personas migrantes, victimas
de violaciones a los derechos humanos o de la comision de delitos, personas en situacion de calle, personas privadas de su libertad,
personas que residen en instituciones de asistencia social y personas afrodescendientes.

5.2 Poblacion Beneficiaria.

Derivado de las acciones que ha de ejecutar este Programa Social, se atenderd a un total de hasta 22 Adultos Mayores, residentes
de la Casa Hogar y Centro de Dia Arcelia Nuto de Villamichel, dependiente de esta Alcaldia, los cuales recibiran alimentacién y
atencion, contribuyendo a mejorar su calidad de vida, para el ejercicio fiscal 2021.

5.3. Focalizacién Territorial o Priorizacién de la Poblacion

El Programa Social “ALIMENTACION Y ATENCION PARA LOS RESIDENTES DE LA CASA HOGAR ARCELIA NUTO
DE VILLAMICHEL” garantiza el acceso a todos los residentes de la Casa Hogar.

6. Metas Fisicas

Proporcionar alimentacién diaria, que consta de desayuno, comida, cena y dos colaciones, hasta a 22 Adultos Mayores residentes
de la Casa Hogar “Arcelia Nuto de Villamichel”,

Las personas beneficiadas con este programa social deberan cumplir con los requisitos establecidos en el apartado correspondiente
a los mismos.

6.1 Meta de la poblacién objetivo:

Se planea atender en el ejercicio fiscal 2021 hasta a 22 Adultos Mayores, alcanzando una cobertura del 100% respecto a la
poblacion objetivo.

6.2 Estrategias de delimitacion del &mbito socio espacial.

El presente programa social, se ejecutara exclusivamente para los residentes de la Casa Hogar y Centro de Dia Arcelia Nuto de
Villamichel.
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6.3 Metas de Operacion o Resultados

A través del programa de Programa Social “ALIMENTACION Y ATENCION PARA LOS RESIDENTES DE LA CASA
HOGAR ARCELIA NUTO DE VILLAMICHEL” se plantea apoyar a 22 residentes de dicha casa hogar, de forma que puedan
mejorar su calidad de vida a través de una alimentacién saludable y mediante una atencién integral y multidisciplinaria.

7. Programacioén Presupuestal.
El presupuesto anual autorizado es de hasta $1°000, 000. 00 (Un millon de pesos 00/100 M.N.) para el ejercicio fiscal 2021.

Se realizara la entrega de los PRODUCTOS PERECEDEROS Y NO PERECEDEROS, mismos que se preparan conforme al
menu establecido, por la Jefatura de Unidad Departamental de Diversidad e Inclusion Social de la Alcaldia de Venustiano
Carranza, el cual sera disefiado por un especialista en nutricion conforme a lo estandares requeridos para personas mayores, la
elaboracion se realiza por parte del personal calificado en la “Casa Hogar Arcelia Nuto de Villamichel”.

8. Requisitos y procedimientos de acceso.

8.1 Difusion:

Con la finalidad de propiciar el acceso de la ciudadania al Programa Social, se instrumentara la difusion del mismo a través de las
diversas areas de atencion a la ciudadania de la Direccion General de Desarrollo Social, de tal forma que se dé a conocer la
existencia de este Programa, los requisitos de acceso y el procedimiento.

El Programa Social “ALIMENTACION Y ATENCION PARA LOS RESIDENTES DE LA CASA HOGAR ARCELIA NUTO
DE VILLAMICHEL” se dara a conocer a través de:

-La Direccion de Equidad de Género y Promocion Social y la J.U.D de Diversidad e Inclusion Social, ubicada en avenida
Francisco del Paso y Troncoso No 219, Col. Jardin Balbuena, edificio de la Alcaldia segundo piso, Teléfono 57-64-94-00 Ext.
1124, en un horario de atencién de 09:00 a 15:00 horas y de 16:00 a 20:00 horas, de lunes a viernes.

- En la pagina web de la Alcaldia (http://www.vcarranza.cdmx.gob.mx) y redes sociales oficiales de la Alcaldia.

- El Programa Social serd publicado en La Gaceta Oficial de la Ciudad de México.

-En la “Casa Hogar Arcelia Nuto de Villamichel” ubicada en calle Luis Lara Pardo #28 colonia Jardin Balbuena Tel. 57-64-94-00
Ext. 1254, en un horario de atencion de 09:00 a 15:00 horas y de 16:00 a 20:00 horas, de lunes a viernes.

- En el Sistema de Informacion del Desarrollo Social.

La difusion del Programa Social “ALIMENTACION Y ATENCION PARA LOS RESIDENTES DE LA CASA HOGAR
ARCELIA NUTO DE VILLAMICHEL” evitara cualquier tipo de simbolo o signo, asi como la intervencién de partidos politicos,
asociaciones, sindicatos, o cualquier grupo ajeno al marco institucional.

8.2 Requisitos de Acceso

Para ser beneficiario del Programa Social “ALIMENTACION Y ATENCION PARA LOS RESIDENTES DE LA CASA HOGAR
ARCELIA NUTO DE VILLAMICHEL” se solicitaran los siguientes requisitos:

1.- Ser usuario de los servicios de la “Casa hogar Arcelia Nuto de Villamichel”.

* Copia de la Identificacion oficial con fotografia del residente y de un responsable, en caso de contar con el.

*Copia de la Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP) de la o el usuario y de las personas responsables en caso de contar con
el, Para el caso de personas extranjeras, que no cuenten con la CURP se hara omision a dicho documento.

* Comprobante de domicilio (Recibo de agua o luz o predial o teléfono o constancia de residencia expedida por esta dependencia),
original y copia.

2.- Cumplir con los Lineamientos internos de la Casa Hogar.
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3.- Cubrir su cuota por el concepto de “Casa Hogar Arcelia Nuto de Villamichel”, establecida en el “Aviso por el cual se dan a
conocer las nuevas cuotas para los ingresos que se recauden por concepto de aprovechamiento y productos que son generados
mediante el mecanismo de aplicacion automatica” asignados a la Alcaldia en Venustiano Carranza publicado en la Gaceta Oficial
de la Ciudad de México N. 291, de fecha 26 de febrero de 2020, por el concepto de Casa Hogar “Arcelia Nuto de Villamichel”. 2.
Productos por la prestacion de servicios de Derecho Privado, en su modalidad de 2.5.9.5.2 Estancia de tiempo completo, alimentos
y atencion biopsicosocial para adultos mayores y/o 2.5.9.5.3. Estancia de medio tiempo, alimentos y atencién biopsicosocial para
adultos mayores, hasta que se publiquen las relativas al ejercicio fiscal 2021.

Para el ingreso de adultos mayores a la Casa Hogar y Centro de Dia Arcelia Nuto de Villamichel, se deberan sujetar a las
disposiciones vigentes, asi mismo tanto el residente, como sus responsables podran conocer los requisitos de ingreso y
permanencia a través del personal de la J.U.D de Atencion a Grupos Vulnerables y Personas Jovenes, ubicada en Avenida
Francisco del Paso y Troncoso No. 219, Col Jardin Balbuena, edificio de la Alcaldia, segundo piso, Teléfono 57-64-94-00 Ext. 11-
33, en un horario de atencion de 09:00 a 15:00 horas y de 16:00 a 20:00 horas, de lunes a viernes.

Para tener acceso a este Programa Social, considerando las caracteristicas de las personas en situacion de calle, riesgo, abandono o
indigencia es requisito solo presentar solicitud por escrito, se solicitara que proporcione los datos personales y la documentacion
que dispongan, a través de documento de identificacion o de manera verbal, asi mismo se solicitara al interesado encontrarse
pernoctando prioritariamente dentro del perimetro de esta demarcacion o en el Albergue para personas en situacion de calle de esta
Alcaldia.

8.3 Procedimientos de acceso.
1.-La Coordinaciéon de la Casa Hogar “Arcelia Nuto de Villamichel” recibe al adulto mayor solicitante y/o familiares responsables,
indica los servicios que le ofrecen y las instalaciones, asi como los costos por servicio.

2.- Debera presenta solicitud de servicio, especificar modalidad de estancia temporal o residencial y documentacion requerida a la
Coordinacion de la Casa Hogar “Arcelia Nuto de Villamichel”.

3.- La Coordinacion de la Casa Hogar “Arcelia Nuto de Villamichel” recibe solicitud de servicio y documentacion y turna al Area
de Trabajo Social adscrita a la J.U.D. de Atencion a Grupos Vulnerables y Personas Jovenes para su revision correspondiente.

4.- La J.U.D. de Atencion a Grupos Vulnerables y Personas JOovenes a través del area de Trabajo Social realiza estudio
socioeconomico y visita domiciliaria al adulto mayor solicitante. Envia dictamen a la Coordinacion de la Casa Hogar “Arcelia
Nuto de Villamichel”.

5.-La Coordinacion de la Casa Hogar “Arcelia Nuto de Villamichel” realizara la valoracion médica correspondiente.

6.- Se informa por escrito al adulto mayor solicitante de su aceptacion, segin sea el tipo de estancia solicitada, ya sea como
residente de estancia de tiempo completo o estancia de medio tiempo, estableciendo la fecha de ingreso e informando la cuota
mensual a cubrir.

Los usuarios de los servicios de la Casa Hogar han de cubrir la cuota establecida en el “Aviso por el cual se dan a conocer 1as
nuevas cuotas para los ingresos que se recauden por concepto de aprovechamiento y productos que son generados mediante el
mecanismo de aplicacion automatica” asignados a la Alcaldia en Venustiano Carranza publicados en la Gaceta Oficial de la
Ciudad de México N. 291, de fecha 26 de febrero de 2020, por el concepto de Casa Hogar “Arcelia Nuto de Villamichel”. 2.
Productos por la prestacion de servicios de Derecho Privado, en su modalidad de 2.5.9.5.2 Estancia de tiempo completo, alimentos
y atencion biopsicosocial para adultos mayores y/o 2.5.9.5.3. Estancia de medio tiempo, alimentos y atencién biopsicosocial para
adultos mayores, segin corresponda.

Clave del Denominacion del Concepto Unidad de medida Cuota y/o | Cuota ylo tarifa
concepto tarifa con IVA
2 PRODUCTOS POR LA PRESTACION DE SERVICIOS DE DERECHO PRIVADO
2.5 Servicios diversos
2.5.9 Otros servicios
2595 Atencion a personas de la tercera edad
25952 Estancia de tiempo completo, alimentos y Persona/mes 2,452.59 2,845.00
atencion biopsicosocial para adultos mayores
25953 Estancia de medio tiempo, alimentos y atencién Persona/mes 1,365.52 1,584.00
biopsicosocial para adultos mayores

Hasta que se publiquen las relativas al ejercicio fiscal 2021.
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Para acceder a las reducciones de cuotas, que otorga la Alcaldia, deberan apegarse a lo establecido en el “aviso por el cual se dan
a conocer los mecanismos Yy criterios para aplicar reducciones en las cuotas fijadas en los centros generadores de ingresos de
aplicacion automatica asignados a la Alcaldia Venustiano Carranza, publicados en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México N.
291, de fecha 26 de febrero de 2020 que mantendran su vigencia hasta que sean publicados los correspondientes al ejercicio fiscal
2021, mismos que indican:

1.- A favor de personas Adultos (as) mayores (pensionados (as), jubilados (as) o discapacitados (as). Hasta el 100%.

- Escrito solicitando el descuento por parte del (la) interesado (a)

- La acreditacion por parte de la Jefatura de la Unidad Departamental Diversidad e Inclusién Social (Dependiendo siempre d e
estudio socioeconémico).

- Credencial vigente de INAPAM (original y copia).

- Identificacion oficial vigente (original y copia).

Los documentos originales solo seran para cotejo de la copia.
Las Reducciones se estaran autorizando, siempre y cuando no afecten la continuidad de las operaciones del Centro Generador.

Los porcentajes a que se refiere esta publicacion, sdlo procederan para la reduccion, cuando el (la) usuario (a) pague de manera
oportuna la cuota o tarifa que resulte, de ser el caso, asi como acreditar ser habitante de la Alcaldia Venustiano Carranza y demés
requisitos.

El procedimiento para acreditar la personalidad, condicidn socioeconémica, estatus o grupo del sector social al que pertenecen
cada uno de los (las) beneficiarios (as), se realizara ante la propia Alcaldia.

Se observara cabalmente que estas reducciones no sean transferidas por los (las) beneficiarios (as) a favor de terceros la
Direccién de Equidad de Género y Promocion Social sera la facultada para resolver o aclarar cualquier duda que surja con
motivo de la interpretacion o aplicacion de estas Reducciones.

Se garantizara el acceso al Programa Social “ALIMENTACION Y ATENCION PARA LOS RESIDENTES DE LA CASA
HOGAR ARCELIA NUTO DE VILLAMICHEL” a todas y todos los residentes de dicha Casa Hogar dependiente de la Alcaldia
Venustiano Carranza.

El acceso de adultos mayores que deseen ocupar un lugar en la Casa Hogar y Centro de Dia Arcelia Nuto de Villamichel serd bajo
la modalidad de demanda. Los solicitantes deberan de cubrir los requisitos sefialados en el apartado 8.2 de las presentes reglas de
operacion.

Tal como se ha sefialado los interesados deberdn de presentar la documentacion completa en la Casa Hogar Arcelia Nuto de
Villamichel, en un horario de atencion de 09:00 a 13:00 horas, de lunes a viernes en Luis Lara Pardo #28 colonia Jardin Balbuena
Tel. 57-64-94-00 Ext. 1254.

El nimero residentes estara sujeto a la capacidad de atencion la Casa Hogar y Centro de Dia Arcelia Nuto de Villamichel, si las
solicitudes son mayores a los lugares disponibles, la responsable de dicho centro tomardn como base para la seleccion, la
integracion del expediente de cada uno de los solicitantes.

Ademas de ello, la JUD de Diversidad e Inclusién Social, elaborara una lista de espera con los nombres y conforme al orden de
prelacion de la fecha de inscripcion, por lo que, en caso de actualizarse algin supuesto de baja, se procedera a convocar a la
primera personas de la lista para la ocupacion del lugar.

Los servidores publicos adscritos a la JUD de Diversidad e Inclusién Social seran los responsables de asesorar, acompafiar,
subsanar o corregir cualquier solicitud de acceso al programa social, que presente algin problema, fallo u omisién,, quienes seran
los encargados de realizar los esfuerzos necesarios para que los potenciales beneficiarios completen de forma valida y adecuada
sus solicitudes.

En el caso de que se presente una situacion de contingencia, desastre o emergencia en la Ciudad de México, los requerimientos y
documentacion a presentar para la inclusion a la Programa Social, puede variar, en cuyo caso, se emitiran lineamientos especificos

En el caso de que se presente una situacion coyuntural de contingencia, desastre 0o emergencia para el caso de la poblacion
migrante, se proporcionaran apoyos sociales humanitarios, para lo cual cada programa establecera las medidas correspondientes
dadas sus competencias.
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Los criterios y procedimientos de acceso en situaciones de excepcidén para poblaciones en situacion de vulnerabilidad y/o
discriminacion; cuidaran en todo momento la no re-victimizacion de las poblaciones vulnerables.

Tomando como referencia el articulo 11 “Ciudad Incluyente” de la Constitucion Politica de la Ciudad de México, se garantizara la
atencion prioritaria que permita el ejercicio pleno de los derechos de las personas que pertenecientes a los grupos de atencién
prioritaria como son las mujeres, las nifias, nifios y adolescentes, las personas jovenes, personas mayores, personas con
discapacidad, personas LGBTTTI, personas migrantes y sujetas de proteccion internacional, victimas de violaciones a los derechos
humanos o de la comision de delitos, personas en situacion de calle, personas privadas de su libertad, personas que residen en
instituciones de asistencia social, personas afrodescendientes y personas de identidad indigena.

Tomando como antecedente, la experiencia previa, es necesario precisar los mecanismos a usar para el caso de personas mexicanas
deportadas, asi como migrantes y refugiados, para lo cual se establece que con el objeto de garantizar sus derechos humanos y la
certeza juridica de las personas mexicanas deportadas y sus familias, se contemplaran como documentos validos de identificacion:

* Constancia de Repatriacion emitida por el Instituto Nacional de Migracién o la
* Matricula Consular emitida por los Consulados de México, expedidos en el extranjero.

Para el caso de personas de origen extranjero, podran presentar:

* Credencial vigente o constancia de inscripcion al padrén de huéspedes de la Ciudad de México,
* Constancia de solicitud de reconocimiento de la condicion de refugiado.

* Constancia de reconocimiento de la condicion de refugiado.

*.Constancia de reconocimiento como beneficiario(a) de proteccién complementaria.
* Constancia de identidad emitida por su consulado;

* Carta de naturalizacion;

* Pasaporte;

* Tarjeta de visitante por razones humanitarias;

* Tarjeta de residente permanente;

* Tarjeta de residente temporal;

* Tarjeta de inmigrado; o bien,

* Alguna credencial con fotografia expedida en México o en el extranjero.

Las personas solicitantes podran, pedir informes acerca del estatus de su trAmite y aceptacion o no al programa social a través de la
pagina de internet de la Alcaldia (http://www.vcarranza.cdmx.gob.mx) y al nimero telefénico 55-57-64-94-00 Ext. 1249 .

La JUD de Diversidad e Inclusion Social emitird a las personas solicitantes, un comprobante de haber completado su registro al
Programa Social.

Ningun procedimiento o requisito de acceso no previsto en las reglas de operacion podrd adicionarse en otros instrumentos
normativos o convocatorias del Programa.

Se prohibe a las autoridades de la Ciudad, partidos politicos y organizaciones sociales utilizar con fines lucrativos o partidistas, las
politicas y programas sociales. Las leyes correspondientes, estableceran las sanciones a que haya lugar.

Una vez que las personas solicitantes son incorporadas al programa social, formaran parte de un Padrén de Personas Beneficiarias,
que conforme a lo establecido por la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal serd de caracter publico, siendo reservados
sus datos personales, de acuerdo con la normatividad vigente; los cuales en ningin caso podran emplearse para propositos de
proselitismo politico, religioso o comercial, ni para ningun otro fin distinto al establecido en las reglas de operacion del programa
social.

En ningln caso las y los servidores publicos podran solicitar o proceder de manera diferente a lo establecido en las reglas de
operacion.

Para el caso de las personas que hayan solicitado su incorporacion al programa y no fueran consideradas como beneficiarias, aun
cubriendo todos los requisitos podra comunicarse a la JUD de Diversidad e Inclusion Social, al nimero telefénico 55-57-64-94-00
ext. 1124, donde se le informara el motivo por el cual, no fue incorporado al Programa.
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Los requisitos y procedimientos de acceso seran compresibles, claros y sencillos, reduciendo espacios de intermediacion o
discrecionalidad innecesarios y promoviendo la aplicacién directa de los recursos e instrumentos a movilizar.

8.4. Requisitos de permanencia, causales de baja o suspensiéon temporal
Requisitos de Permanencia:

Ser residente de la Casa Hogar y Centro de Dia Arcelia Nuto de Villamichel.
Mantener la documentacién actualizada.

Las circunstancias bajo las cuales se procedera a la baja o suspensién son los siguientes:

1.- Por fallecimiento del residente.

2.- Baja Voluntaria o temporal del residente.

3.- No cumplir con los lineamientos internos de la Casa Hogar.

4.- Cuando el domicilio sefialado como residencia de los responsables de los residentes no exista 0 no sea habitado por ellos.
5.- Por mal uso de las instalaciones.

6.-Por faltas de respeto graves, una agresion fisica o verbal a algun residente.

7.-Por faltas de respeto graves, una agresion fisica o verbal a la Coordinacién, al personal administrativo u operativo.

Se notificard la causal de baja en la Direccion de Equidad de Género y Promocion Social a traves de la J.U.D. de Diversidad e
Inclusion Social, ubicada en avenida Francisco del Paso y Troncoso No 219, Col. Jardin Balbuena, edificio de la Alcaldia segundo
piso, Teléfono 57-64-94-00 Ext. 1124, en un horario de atencion de 09:00 a 15:00 horas y de 16:00 a 20:00 horas, de lunes a
viernes, mediante oficio.

El establecimiento de procedimientos expeditos de inconformidad, apelacion y resolucion fundada de los beneficiarios que por
alguna razon tipificada hayan sido excluidos, suspendidos o dados de baja del programa, se referird en el apartado 11.
Procedimiento de Queja o Inconformidad Ciudadana.

9. Criterios de seleccion de la poblacion beneficiaria.

Para el Programa Social “ALIMENTACION Y ATENCION PARA LOS RESIDENTES DE LA CASA HOGAR ARCELIA
NUTO DE VILLAMICHEL?”, se brindara la atencion total de hasta 22 Adultos Mayores, residentes de la Casa Hogar y Centro de
Dia “Arcelia Nuto de Villamichel” dependiente de esta Alcaldia, de esta forma se garantiza la plena cobertura de la poblacién
objetivo, por parte del citado programa.

10. Procedimientos de instrumentacion.

10.1 Operacion

Tal como se ha manifestado, los interesados deberan de presentar su documentacion en la Coordinacion de la Casa Hogar “Arcelia
Nuto de Villamichel” ubicada en calle Luis Lara Pardo #28 colonia Jardin Balbuena Tel. 57 64 94 00 ext. 1254, en un horario de
atencion de 09:00 a 15:00 horas y de 16:00 a 20:00 horas, de lunes a viernes.

a) Una vez que se haya cumplido con los requisitos que seran revisados por el personal asignado y llenado el formato de
inscripcion, sera registrado en el padron de resientes de la Casa Hogar “Arcelia Nuto de Villamichel”.

b) El ingreso a la estancia de tiempo completo o estancia de medio tiempo, esta sujeta a la disponibilidad de los lugares en la Casa
Hogar “Arcelia Nuto de Villamichel”, el nimero de bajas que se registren en cada periodo y la lista de espera correspondiente.

¢) La inscripcion de los adultos mayores, esta sujeta a la disponibilidad de los lugares dentro de dicho centro, el nimero de bajas
que se registren y la lista de espera correspondiente.

d) Una vez que el Adulto Mayor se encuentre inscrito como Residente de la Casa Hogar, de forma automatica quedara inscrito al
Programa Social y gozara de los beneficios que se otorgan.

Los formatos derivados del Programa Social “ALIMENTACION Y ATENCION PARA LOS RESIDENTES DE LA CASA
HOGAR ARCELIA NUTO DE VILLAMICHEL”, cuentan con nombre y firma de conocimiento de los beneficiarios sefialando
que “Los datos personales recabados seran protegidos, incorporados y tratados en el respectivo Sistema de Datos Personales, con
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fundamento en el articulo 44 fraccion XXVIII de la Ley Organica del Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad
de México, los articulos 11, 34, 35, 36 y 37 de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal; y los articulos 56, 57, 58 y 59
del Reglamento de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal, cuya finalidad es otorgar a la ciudadania ayuda del
programa que podrén ser transmitidos a la Comisidn de Derechos Humanos de la Ciudad de México (CDHDF), la Secretaria de la
Contraloria General (SCG), la Auditoria Superior de la Ciudad de México (ASCM), al Instituto de Acceso a la Informacién
Pdblica y Proteccion de Datos Personales de la Ciudad de México (INFODF), Organos Jurisdiccionales Federales y Locales, en
cumplimiento a los requerimientos que en el ejercicio de sus atribuciones realicen ademas de otras transmisiones previstas en la
Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México.

El responsable del Sistema de Datos Personales es de la Direccién de Equidad de Género y Promocién Social y el domicilio donde
podra ejercer los derechos de acceso, rectificacion, cancelacién y oposicion, asi como la revocacién del consentimiento es en la
Oficina de Informacion Publica ubicada en avenida Francisco del Paso y Troncoso N° 219, col. Jardin Balbuena, C.P. 15900,
Alcaldia en Venustiano Carranza, Ciudad de México, y al correo electrénico oip_vcarranza@df.gob.mx.

Asi mismo la persona interesada podréa dirigirse al Instituto de Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales
de la Ciudad de México, donde recibira asesoria sobre los derechos que tutela de la Ley de Proteccidn de Datos Personales para la
Ciudad de México al teléfono: 56-36-46-36; correo electronico: datos.personales@infodf.org.mx o www.infodf.org.mx.

Los datos personales de este Programa Social, y la informacion adicional generada y administrada, se regiran por lo establecido en
la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México y la Ley de Proteccion
de Datos Personales del Distrito Federal.

Los documentos y demés material realizado, derivados del Programa Social “ALIMENTACION Y ATENCION PARA LOS
RESIDENTES DE LA CASA HOGAR ARCELIA NUTO DE VILLAMICHEL” deberan incluir invariablemente en un lugar
visible, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 38 de la ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal y 60 de su
reglamento, la leyenda que a letra dice:

“Este Programa es de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos
provienen de los impuestos que pagan todas y todos los contribuyentes. Esta prohibido el uso de este Programa con fines
politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido del recurso de este Programa en
la Ciudad de México, sera sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”.

Los formatos y tramites para el Programa Social “ALIMENTACION Y ATENCION PARA LOS RESIDENTES DE LA CASA
HOGAR ARCELIA NUTO DE VILLAMICHEL”, son gratuitos.

Durante los procesos electorales, en particular en las campafias electorales no se suspendera el Programa Social, sin embargo;
atendiendo a los principios de imparcialidad, equidad y neutralidad que deben observarse en los procesos electorales, los
beneficios del Programa Social no serdn entregadas en eventos masivos o modalidades que afecten el principio de equidad en la
contienda electoral.

La ejecucion del programa social, se ajustard al objeto y reglas de operacion establecidas, evitando su utilizacion con fines
electorales distintos al desarrollo social, en el marco de los procesos electorales, para evitar en todo momento, su vinculacién con
algun partido politico, coalicién o candidatura particular.

Queda prohibida, en cualquier contexto y en particular durante procesos o campafias electorales, la utilizacion de programas
sociales y de sus recursos- del &mbito federal, de la Ciudad y de las alcaldias- con la finalidad de promover la imagen personal o
inducir o coaccionar a los ciudadanos para votar a favor o en contra de cualquier partido politico o candidato. Asimismo, los
Partidos Politicos, Coaliciones y candidatos, no podran adjudicarse o utilizar en beneficio propio la realizacion de obras publicas o
programas de gobierno. La violacién a esta prohibicion serd sancionada en los términos del Cddigo de Instituciones y
Procedimientos Electorales de la Ciudad de México. Durante las campafias los servidores publicos no podran utilizar ni aplicar
programas emergentes destinados a la ciudadania, salvo en casos de desastres naturales y proteccidn civil. Todos los ciudadanos
tendran derecho a presentar quejas o reclamaciones relacionadas con la utilizacion electoral de programas sociales ante la
Secretaria de la Contraloria de la Ciudad de México y ante el resto de los 6rganos competentes para investigar infracciones de
dicha indole.

10.2 Supervision y control.

La Direccion de Equidad de Género y Promocidn Social, sera la responsable de la supervision y el control de esta accién, para tal
efecto instrumentara los siguientes reportes:
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1.- Informe mensual de indicadores de cobertura.
2.- Padrén de personas beneficiadas con apoyos econémicos.

Con los informes en mencion se dara seguimiento al cumplimiento, desempefio, avances, eficiencia y eficacia de las metas y
objetivos establecidos, con base en los indicadores de evaluacion.

La Alcaldia en Venustiano Carranza por conducto de la Direccién de Equidad de Género y Promocion Social, dependiente de la
Direccion de General de Desarrollo Social, sera la responsable del programa social, para tal efecto, se auxiliard de las siguientes
areas:

1.- Responsables de la operacion: La Coordinacion de la Casa Hogar “Arcelia Nuto de Villamichel” perteneciente a la JUD de
Diversidad e Inclusion Social.

2.-Seguimiento y Control la JUD de Diversidad e Inclusién Social y la Subdireccién de Igualdad Sustantiva pertenecientes a la
Direccién de Equidad de Género y Promocion Social.

3.- Para la integracién de los informes la Subdireccion de Igualdad Sustantiva, la JUD de Diversidad e Inclusion Social, la
Coordinacion de la Casa Hogar “Arcelia Nuto de Villamichel” que validara la informacion en cuestion.

4.- El responsable de la evaluacion del Programa Social sera la Subdireccion de Planeacion y Evaluacion perteneciente a la
Direccién Ejecutiva de Planeacion del Desarrollo y Fomento Econémico que estara a cargo de la evaluacion de la operatividad y
cumplimiento de los objetivos del Programa Social.

La Contraloria Social y el Organo Interno de Control, seran los encargados de instrumentar la politica social en la Ciudad de
México, a través de los mecanismos e instrumentos que para tal fin establezca.

11. Procedimiento de queja o inconformidad ciudadana

1.- Las personas interesadas podran presentar su queja o inconformidad por cualquier acto de autoridad por escrito ante la
Direccién General de Desarrollo Social de la Alcaldia en Venustiano Carranza, en el 2do. piso del edificio sede, ubicada en Av.
Francisco del Paso y Troncoso N° 219 colonia Jardin Balbuena C.P. 15900, en la Ciudad de México, en un horario de 09:00 a
18:00 horas de lunes a viernes, la cual debera estar firmada por la persona interesada, en el que detalle la causa o causas que
genera la inconformidad o queja.

2.- Una vez recibida la queja o inconformidad, la Direccion General de Desarrollo Social analizara todos y cada uno de los
motivos que dan origen a la misma, y en consecuencia, notificara por escrito a la persona afectada, la procedencia o no de su queja
o inconformidad de manera fundada y motivada; en caso de ser procedente la peticion, la Direccion General de Desarrollo Social
instrumentara de manera inmediata las acciones tendientes a subsanar la irregularidad detectada.

3.- En caso de que no se resuelva la queja, las personas beneficiarias o derechohabientes podran presentar quejas por considerarse
indebidamente excluidos de los programas sociales o por incumplimiento de la garantia de acceso a los programas ante la
Procuraduria Social de la Ciudad de México o bien registrar su queja a través del Servicio Publico de Localizacion Telefonica,
LOCATEL, quien deberéa turnarla a la Procuraduria Social para su debida investigacion y en su caso a la instancia correspondiente.
De la misma forma, a la Contraloria General de la Ciudad de México.

4.- Se prohibe cualquier acto o conducta discriminatoria por accién u omision por parte de las personas servidoras publicas en la
implementacion, seguimiento o evaluacion del programa social. La violacion a esta disposicion sera sancionada conforme al marco
juridico vigente en la Ciudad y las personas beneficiarias podran acudir al Consejo para Prevenir y Eliminar la Discriminacion de
la Ciudad de México, COPRED, para su investigacion.

5.- El mecanismo para brindar a la ciudadania informacion para denunciar cualquier delito electoral es la linea telefonica INETEL
(01800 433 2000).

12. Mecanismos de exigibilidad

Como lo establece la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal, la exigibilidad es el derecho de las y los habitantes a que, a
través de un conjunto de normas y procedimientos, los derechos sociales sean progresivamente exigibles en el marco
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de las diferentes politicas y programas y de la disponibilidad presupuestal con que se cuente; por lo que la ciudadania podra
conocer los requisitos, derechos, obligaciones, procedimientos y plazos para que las personas beneficiarias puedan acceder al
disfrute de los beneficios de cada Programa Social se encuentran disponibles en:

- La Direccién de Equidad de Género y Promocién Social a través de la J.U.D. de Atencion a Centros de Desarrollo Infantil
ubicada en avenida Francisco del Paso y Troncoso No 219, col. Jardin Balbuena, edificio principal segundo piso, teléfono 57-64-
90-00 ext. 11-24, en un horario de atencion de 09:00 a 15:00 horas y de 16:00 a 20:00 horas, de lunes a viernes.

- En la pagina web oficial de la Alcaldia, http//www.vcarranza.cdmx.gob.mx

El Programa Social “ALIMENTACION Y ATENCION PARA LOS RESIDENTES DE LA CASA HOGAR ARCELIA NUTO
DE VILLAMICHEL” se enfoca a solicitantes que cubran los requisitos sefialados en las presentes Reglas de Operacion,

primordialmente residentes de la Alcaldia en Venustiano Carranza y que puedan solicitar su incorporacion.

1.- La inscripcion de los solicitantes, esta sujeta a la disponibilidad de los lugares asignados en la Casa Hogar “Arcelia Nuto de
Villamichel,” el niimero de bajas que se registren en cada periodo y la lista de espera correspondiente.

2.-Una vez dado de alta, los beneficiarios deberan firmar los Lineamientos Internos de la Casa Hogar, en el cual se establecen sus
derechos y compromisos que adquiere.

3.-En caso de incumplimiento de los Lineamientos Internos de la Casa Hogar “Arcelia Nuto de Villamichel”, podran emitir su
gueja en la JUD de Diversidad e Inclusion Social.

Los casos en los que se podran exigir los derechos por incumplimiento o por violacion de los mismos pueden ocurrir en al menos
los siguientes casos:

a) Cuando una persona solicitante cumpla con los requisitos y criterios de inclusion para acceder a determinado derecho y exija a
la autoridad administrativa ser derechohabiente del mismo.

b) Cuando la persona derechohabiente exija a la autoridad que se cumpla con dicho derecho de manera integral en tiempo y forma,
como lo establece el Programa.

¢) Cuando no se pueda satisfacer toda la demanda de incorporacion al Programa Social por restriccion presupuestal o lugares
disponibles y éstas exijan que las incorporaciones sean claras, transparentes, equitativas, sin favoritismos, ni discriminacion.

Con base en lo estipulado por el articulo 51 de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal, “las personas derechohabientes
o0 beneficiarias de los programas sociales, tendran los siguientes derechos y obligaciones:

a). A recibir una atencién oportuna, de calidad, no discriminatoria y apegada al respeto, promocidn, proteccion y garantia de sus
derechos;

b). En cualquier momento podran ejercer sus derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion, en los términos de la
normativa aplicable;

c). Acceder a la informacion de los programas sociales, reglas de operacion, vigencia del programa social, cambios y ajustes; de
conformidad con lo previsto por las Leyes de Transparencia y de Proteccion de Datos Personales;

d). A interponer quejas, inconformidades, reclamos, denuncias y/o sugerencias, las cuales deberan ser registradas y atendidas en
apego a la normatividad aplicable;

e). Bajo ninguna circunstancia le sera condicionado la permanencia o adhesion a cualquier programa social, siempre que cumpla
con los requisitos para su inclusién y permanencia a los programas sociales;

f). A solicitar de manera directa, el acceso a los programas sociales;
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g). Una vez concluida la vigencia y el objetivo del programa social, y transcurrido el tiempo de conservacion, la informacion
proporcionada por las personas derechohabientes o beneficiarias, deberd ser eliminada de los archivos y bases de datos de la
Administracion Puablica del Distrito Federal, previa publicacién del aviso en la Gaceta Oficial del Distrito Federal, con al menos
10 dias habiles de anticipacion.

h). Toda persona derechohabiente o beneficiario queda sujeta a cumplir con lo establecido en la normativa aplicable a cada
programa social.

La Secretaria de la Contraloria General (SCG) es el 6rgano competente para conocer las denuncias de violacion e incumplimiento
de derechos en materia de Desarrollo Social.

Todo beneficiario o solicitante es sujeto de un procedimiento administrativo que le permita ejercer su derecho de audiencia y
apelacion, no sélo para el caso de suspension o baja del programa, sino para toda aquella situacion en que considere vulnerados
sus derechos.

13. Mecanismos de evaluacion e indicadores

De acuerdo a lo establecido en el articulo 42 de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal las evaluaciones constituyen
procesos de aplicacion de un método sistematico que permite conocer, explicar y valorar al menos, el disefio, la operacién, los
resultados y el impacto de la politica y programas de desarrollo social. La evaluacidn sera externa e interna. La evaluacion interna
es la que deben efectuar anualmente y conforme con los lineamientos que emita el Consejo de Evaluacion, las dependencias,
Organos Desconcentrados, Organismos Descentralizados, Alcaldias y Entidades de la Administracion Publica de la Ciudad de
México que ejecuten programas sociales.

En el caso de la evaluacion interna, su finalidad es dar cuenta de los aciertos y fortalezas de los programas sociales ejecutados,
identificar sus problemas y areas de mejora y, con ello, formular sugerencias para su reorientacion o fortalecimiento; al igual que
proporcionar a las y los funcionarios la oportunidad de identificar las condiciones iniciales del programa social y hacer un
seguimiento permanente del mismo a través de evaluaciones periddicas o parciales.

Parte fundamental de los mecanismos de evaluacion y monitoreo de los programas sociales son los indicadores, que se constituyen
en instrumentos a partir de los cuales se cuantifican los avances o retrocesos de las acciones implementadas por los programas
sociales, el logro de sus objetivos y los resultados alcanzados.

13.1 Evaluacion

Tal como lo establece el articulo 42 de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal (hoy Ciudad de México), la Evaluacién
Externa del Programa Social seré realizada de manera exclusiva e independiente por el Consejo de Evaluacién del Desarrollo
Social de la Ciudad de México, en caso de encontrarse considerado en su Programa Anual de Evaluaciones Externas.

La Evaluacion Interna se realizard en apego a lo establecido en los Lineamientos para la Evaluacion Interna de los Programas
Sociales, emitidos por el Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social de la Ciudad de México y los resultados seran publicados y
entregados a las instancias que establece el articulo 42 de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal (hoy Ciudad de
Meéxico), en un plazo no mayor a seis meses después de finalizado el ejercicio fiscal.

La Subdireccién de Planeacion y Evaluacion, perteneciente a la Direccion Ejecutiva de Planeacién del Desarrollo y Fomento
Econdmico; es la unidad técnico-operativa responsable de llevar a cabo la evaluacion interna del programa social.

La estrategia metodologica de evaluacion del Programa Social “APOYO A PERSONAS MAYORES FORMADORAS DEL
HOGAR” busca cumplir con los objetivos, requerimientos y horizontes de la evaluacién, por lo que se realizara la valoracion de la
opinion de los beneficiarios a través de evaluaciones e indicadores mediante el método de encuestas el cual a partir de la
investigacion de campo y de gabinete apoyada con informacién del programa y base de datos existente, la aplicacién sistematica
de diversos instrumentos y técnicas cuantitativas y cualitativas adecuadas a los componentes a evaluar, en apego a lo establecido
en los Lineamientos para la Evaluacion Interna de los Programas Sociales emitidos por el Consejo de Evaluacion del Desarrollo
Social de la Ciudad de México (EVALUA).
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13.2 Indicadores de gestion y de resultados

Tal como lo indica la Metodologia de Marco Logico (MML), se deben integrar los indicadores de cumplimiento de metas
asociadas a los objetivos, es decir, indicadores que permitan la evaluacion del cumplimiento de los objetivos, su desempefio e
impacto en la poblacion beneficiaria, asi como el costo administrativo de su operacion. La presentacion de los indicadores en las
Reglas de Operacion debe realizarse como se muestra en la siguiente Matriz de Indicadores:

MATRIZ DE INDICADORES.
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14. Formas de participacion social

Como lo menciona la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal (hoy Ciudad de México) y de acuerdo a lo establecido por
la Ley de Participacion Ciudadana del Distrito Federal (hoy Ciudad de México), la participacién ciudadana es el conjunto de
actividades mediante las cuales toda persona tiene el derecho individual o colectivo para intervenir en las decisiones publicas,
deliberar, discutir y cooperar con las autoridades, asi como para incidir en la formulacion, ejecucion y evaluacion de las politicas y
actos de gobierno de manera efectiva, amplia, equitativa, democratica y accesible; y en el proceso de planeacion, elaboracion,
aprobacidn, gestion, evaluacion y control de planes, programas, politicas y presupuestos publicos
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Este Programa Social es de participacion e inclusion social, toda vez que fomenta el apoyo de la comunidad para que colaboren
con la Alcaldia en la implementacion de servicios en temas de salud, cultural, disciplinas deportivas, atencién a grupos
vulnerables, con enfoque de género, de convivencia social, comunitaria y vecinal, acorde a los mecanismos de participacion
ciudadana.

Participantes Etapa en la que Forma de Modalidad Alcance
participa Participacion
Responsables de Participan proporcionando informacion,
los Residentes Reuniones para la toma de decisiones, acerca de la

Institucionalizada

Disefio y planeacion

informativas formulacién o mejora en la operacion

Residentes del programa.
Proporcionan informacion para conocer
. L, Encuestas de L . los resultados positivos, asi como
Residentes Evaluacion S Institucionalizada | . e .
opinién identificar los problemas vy areas de
mejora.

15. Articulacién con otros Programas y Acciones Sociales.

El Programa Social “ALIMENTACION Y ATENCION PARA LOS RESIDENTES DE LA CASA HOGAR ARCELIA NUTO
DE VILLAMICHEL”, no tiene articulacion con otros programas o acciones sociales, los mecanismos para identificar los
programas similares a nivel federal y local se da a través de la revision de los programas sociales operados y registrados en la
pagina en la Ciudad de México http://www.sideso.cdmx.gob.mx/ y de la misma manera a lo que corresponde a programas
federales en la pagina de la Secretaria de Bienestar https://www.gob.mx/bienestar.

16. Mecanismos de fiscalizacion.

El presente programa social fue aprobado en la vigésimo quinta sesion extraordinaria del Comité de Planeacion del Desarrollo de
la Ciudad de México (COPLADE) celebrada el dia 17 de diciembre de 2020.

Como parte del informe trimestral remitido a la Secretaria de Administracion y Finanzas de la Ciudad de México, se enviaran los
avances en la operacion del programa social, la poblacién beneficiaria, el monto de los recursos otorgados, la distribucion, segun
sea el caso.

La Contraloria General de la Ciudad de México, en el ambito de su competencia verificara que el gasto guarde congruencia con lo
dispuesto en la Ley de Presupuesto y Gasto Eficiente de la Ciudad de México y en el Presupuesto de Egresos de la Ciudad de
Meéxico.

Se proporcionara la informacion que sea solicitada por la Contraloria y/o el Organo de Control Interno, a fin de que éstas puedan
realizar las funciones de fiscalizacion, inspeccion y verificacion del ejercicio del gasto publico.

La Contraloria Social de la dependencia a cargo de instrumentar la Politica Social de la Ciudad de México, vigilara en el marco de
sus derecho y obligaciones establecidas en las leyes secundarias que emanen de la Constitucion Politica de la Ciudad de México,
el cumplimiento de las presentes Reglas de operacion, asi como de las normas y procedimientos aplicables a la programacion y
ejecucion del programa social y el ejercicio de los recursos publicos.

La Auditoria Superior de la Ciudad de México, en el ambito de sus atribuciones y de acuerdo a su autonomia técnica, revisara y
fiscalizard la utilizacién de los recursos publicos movilizados a través del programa.

Se proporcionard a la Auditoria Superior de la Ciudad de México toda la informacion, de acuerdo a la legislacion aplicable, para la
fiscalizacion que en su caso emprenda la anterior Institucion.


https://www.gob.mx/bienestar
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17. Mecanismos de rendicion de cuentas.

De acuerdo con las Obligaciones de Transparencia en materia de Programas Sociales, de Ayudas, Subsidios, Estimulos y Apoyos
establecidas en el articulo 122 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Pablica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad
de México, la informacion de este se mantendra impresa para consulta directa, se difundird y mantendré actualizada en formatos y
bases abiertas en la Plataforma Nacional de Transparencia y en la pagina web de la Alcaldia en Venustiano Carranza, en el que
también se podra disponer de los criterios de planeacion y ejecucion del programa, especificando las metas y objetivos anualmente
y el presupuesto publico destinado para ello;

-Los criterios de planeacion y ejecucion del programa, especificando las metas y objetivos anualmente y el presupuesto publico
destinado para ello;

-La siguiente informacion del programa social sera actualizada semestralmente: a) Area; b) Denominacion del programa; c)
Periodo de vigencia; d) Disefio, objetivos y alcances; e) Metas fisicas; f) Poblacion beneficiada estimada; g) Monto aprobado,
modificado y ejercido, asi como los calendarios de su programacién presupuestal; h) Requisitos y procedimientos de acceso; i)
Procedimiento de queja o inconformidad ciudadana; j) Mecanismos de exigibilidad; k) Mecanismos de evaluacién, informes de
evaluacion y seguimiento de recomendaciones; 1) Indicadores con nombre, definicién, método de célculo, unidad de medida,
dimensién, frecuencia de medicion, nombre de las bases de datos utilizadas para su calculo; m) Formas de participacion social; n)
Articulacién con otros programas sociales; 0) Vinculo a las reglas de operacion o Documento equivalente; p) Vinculo a la
convocatoria respectiva; q) Informes periddicos sobre la ejecucion y los resultados de las evaluaciones realizadas; r) Padrén de
beneficiarias mismo que debera contener los siguientes datos: nombre de la persona fisica, el monto, recurso, beneficio o apoyo
otorgado para cada una de ellas, su distribucion por unidad territorial, en su caso, edad y sexo; y

-El resultado de la evaluacion del ejercicio y operacion del programa.

18. Criterios para la integracion y unificacion del padrén universal de personas beneficiarias o derechohabientes.

De acuerdo a la Constitucion Politica de la Ciudad de México los programas de atencidn especializada y de transferencias
monetarias y en especie que realicen el Gobierno de la Ciudad y las Alcaldias, seran auditables y contardn con un padrdn Unico,
transparente y enfocado a la rendicion de cuentas.

Por lo anterior y con base a la Ley de Desarrollo para el Distrito Federal, se entenderd por padrén de beneficiarios a la relacion
oficial de personas que forman parte de la poblacion atendida por los programas de desarrollo social y que cumplen los requisitos
de la normatividad correspondiente

La Alcaldia en Venustiano Carranza a través de la Direccion General de Desarrollo Social publicara en la Gaceta Oficial de la
Ciudad de México, a mas tardar el Ultimo dia habil de la primera quincena del mes de marzo de 2021, el padrén de beneficiarios
correspondiente, indicando al menos los siguientes Datos Personales: nombre completo; lugar y fecha de nacimiento; sexo; edad;
pertenencia étnica; grado maximo de estudios; tiempo de residencia en la Ciudad de México; domicilio, incluyendo Unidad
territorial y Alcaldia; ocupacion; datos de los padres o tutores, en su caso; y Clave Unica de Registro de Poblacion. Adicional a las
variables de identificacion se precisara el niumero total de beneficiarios y si se cuenta con indicadores de desempefio de alguna
indole, tal como lo establece el articulo 34 de la LDS. El manejo de los datos personales que se recaben de las personas
beneficiarias se realizard conforme lo establecido por la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México y en la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de
México

Los Programas Sociales que implemente la Alcaldia Venustiano Carranza deberan coordinarse con el Sector Central con el fin de
unificar padrones de beneficiarios para evitar su duplicidad con el propdsito de maximizar el impacto econémico y social de los
mismos. Para materializar lo anterior, esta Alcaldia observara lo dispuesto en la Ley de Austeridad, Transparencia en
Remuneraciones, Prestaciones y ejercicio de Recursos de la Ciudad de México.

A efecto de construir en la Ciudad de México un padron unificado y organizado por cada uno de los programas de la Dependencias
de la Administracion Puablica, en el mismo periodo la Alcaldia Venustiano Carranza entregara el respectivo padron de
beneficiarios al Organo Interno de Control, de la dependencia a cargo de instrumentar la politica social en la Ciudad de México a
través de los mecanismos e instrumentos que para tal fin establezca.

La Alcaldia Venustiano Carranza, cuando le sea solicitado, otorgara a la Contraloria General de la Ciudad de México toda la
informacién necesaria que permita cumplir con el programa de verificacion de padrones de beneficiarios de programas sociales,
disefiado por el Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social de la Ciudad de México e implementado por la Secretaria de la
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Contraloria. ello con la intencion de presentar los resultados del mismo al Congreso de la Ciudad de México, salvaguardando
siempre conforme a la Ley de los Datos Personales de los beneficiarios.

Se sefiala que en la pagina electrénica http://www.vcarranza.cdmx.gob.mx y en la Plataforma Nacional de Transparencia
https://www.plataformadetransparencia.org.mx/, se publicaran en formato y bases abiertas, conforme a la normatividad vigente, la
actualizacion de los avances de la integracion de los padrones de beneficiarios de cada uno de los programas sociales que la
Alcaldia Venustiano Carranza opera, el cual debera estar conformado de manera homogénea y contener las variables: nombre,
edad, sexo, unidad territorial, Alcaldia, beneficio otorgado y monto del mismo, de acuerdo a lo establecido en la fraccion Il del
articulo 122 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

“El incumplimiento de las obligaciones establecidas en el articulo 34 de la Ley de Desarrollo Social sera sancionado en términos
de la Ley Federal de Responsabilidades de los Servidores Publicos”.

“Una vez emitidos los Lineamientos para la integracion del padrén universal, se dar estricto cumplimiento a los mismos”.

En caso de omision en la inclusién o exclusion en los padrones de beneficiarios, asi como la rectificacion, cancelacion, oposicion y
revocacion del consentimiento del uso de los datos personales, que se encuentren en registros administrativos, digitales o fisicos de
las unidades administrativas que son las encargadas del Programa, los beneficiarios, puede consultar los respectivos padrones en la
siguiente liga http://www.vcarranza.cdmx.gob.mx o acudir a la Unidad de Transparencia ubicada en avenida Francisco del Paso y
Troncoso N° 219, col. Jardin Balbuena, C.P. 15900, Alcaldia en Venustiano Carranza, Ciudad de México, y al correo electronico
oip_vcarranza@df.gob.mx.

Respecto al tratamiento de los datos personales, se siguen los lineamientos establecidos por la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, con el objeto de prevenir y evitar cualquier utilizacion
discrecional, politica o comercial de los Datos Personales y en términos del articulo 10 de la citada ley todo tratamiento de datos
personales que efectle el responsable debera sujetarse a los principios, facultades o atribuciones, ademas de estar justificado por
finalidades concretas, licitas, explicitas y legitimas, relacionadas con las atribuciones que la normatividad aplicable les confiera. El
responsable podré tratar datos personales para finalidades distintas a aquéllas que dieron origen al tratamiento, siempre y cuando
cuente con atribuciones conferidas en la ley y medie el consentimiento expreso y previo del titular, salvo en aquellos casos donde
la persona sea reportada como desaparecida, en los términos previstos en la presente Ley y demds disposiciones que resulten
aplicables.

Transitorio
Unico. - Publiquese en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, entrando en vigor el presente aviso el dia de su publicacién.

Ciudad de México, a los 21 dias del mes de diciembre del afio dos mil veinte.

(Firma)

MTRO. MARCO POLO CARBALLO CALVA
DIRECTOR GENERAL DE DESARROLLO SOCIAL


http://www.vcarranza.cdmx.gob.mx/
https://www.plataformadetransparencia.org.mx/
http://www.vcarranza.cdmx.gob.mx/
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ALCALDIA EN VENUSTIANO CARRANZA

MTRO. MARCO POLO CARBALLO CALVA, DIRECTOR GENERAL DE DESARROLLO SOCIAL, con
fundamento en lo dispuesto por los articulos 123, 124, 128 y 129 de La Ley de Austeridad, Transparencia en
Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de Recursos de la Ciudad de México y considerando el Articulo Quinto del
“ACUERDO POR EL QUE SE DELEGAN EN LOS TITULARES DE LAS DIRECCIONES GENERALES Y
EJECUTIVAS DE LA ALCALDIA VENUSTIANO CARRANZA QUE SE MENCIONAN, LAS FACULTADES QUE SE
INDICAN” publicado el 25 de agosto de 2020, en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México.

CONSIDERANDO

Que la creacién y la operacién de programas de desarrollo social estan sujetas a las previsiones presupuestales que
anualmente son aprobadas en el Decreto de Presupuesto de Egresos de la Ciudad de México y que es necesario que las
Dependencias, Organos Desconcentrados, Alcaldias y Entidades que pretendan la ejecucion de programas de desarrollo
social, sometan los mismos al conocimiento del Comité de Planeacién del Desarrollo con la informacion necesaria que
permita la emisidn de la resolucién que a dicha instancia corresponde, que derivado de lo anterior la Alcaldia en Venustiano
Carranza sometié a consideracion del Consejo las reglas de operacién del presente programa y considerando el acuerdo
aprobatorio de dicho érgano colegiado se emite, el siguiente:

AVISO POR EL QUE SE DAN A CONOCER LAS REGLAS DE OPERACION DEL PROGRAMA SOCIAL
“APOYO A MUJERES EMPRENDEDORAS, A CARGO DE LA ALCALDIA EN VENUSTIANO CARRANZA
PARA EL EJERCICIO FISCAL 2021.

1.- Nombre de programa social y dependencia o entidad responsable

1.1.- El nombre completo del Programa Social o denominacién oficial y, en su caso, la abreviatura con la que sera
conocido

“APOYO A MUJERES EMPRENDEDORAS”

1.2.- La Dependencia, Organo Desconcentrado, Organismo Descentralizado, Alcaldia o Entidad que es directamente
responsable de la ejecucion del programa.

La Alcaldia en Venustiano Carranza, a través de la Direccion General de Desarrollo Social es el &rea responsable de este
Programa Social

1.3.- La o las unidades administrativas involucradas en la operacién del programa social y, si fuese el caso, las
unidades de apoyo técnico operativo que participan en la instrumentacion del mismo.

1.- Operacidn y seguimiento: la Direccion de Equidad de Género y Promocién Social como unidad responsable.

2.- Coordinacion de la implementacion del programa social: la Direccién General de Desarrollo Social, responsable del
programa social;

3.- Operacidn e instrumentacion del programa social, atender las solicitudes, concentracién, resguardo y sistematizacion de
la documentacién de datos: la Direccion de Equidad de Género y Promocion Social a través de la Subdireccion de
Programas Sociales;

4.- Realizacion de transferencias monetarias: Direccion de Recursos Financieros.

2.- Alineacion programaética

El programa social esta relacionado con el articulo 1 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, inciso c)
del articulo 11 de la Constitucion Politica de la Ciudad de México, asi como con el Principio de Igualdad, Equidad de

Género y Equidad Social, de la Politica de Desarrollo Social establecido en la Ley de Desarrollo Social para el Distrito
Federal (hoy Ciudad de México).



28 de diciembre de 2020 GACETA OFICIAL DE LA CIUDAD DE MEXICO 67

Asimismo, dicha politica social se enmarca en la Agenda 2030, del Desarrollo Sostenible que México firmo ante la
Organizacion de las Naciones Unidas en 2015, donde se destaca la necesidad de implementar estrategias para lograr la
igualdad de género y empoderar a las mujeres.

El programa social guarda con los ejes, derechos y lineas de accién del Programa de Gobierno de la Ciudad de México
2019-2024.

2.1 Alineacion al Programa de Gobierno de la Ciudad de México 2019-2024

Eje 1. Igualdad y Derechos

Tema. Derecho de las mujeres

Objetivo General: Fortalecer politicas publicas que promuevan la igualdad de género a partir de programas que fortalezcan
la autonomia econdmica, fisica y politica de las mujeres y la erradicacion de la violencia de género.

Entre las acciones que el Gobierno de la Ciudad de México se ha comprometido a llevar a cabo se encuentra la de promover
la autonomia econdmica, fisica y politica de las mujeres, asi como impulsar politicas integrales para erradicar la violencia
de género, por lo que para la Alcaldia resulta indispensable la implementacion de este programa en respuesta a estas
acciones.

2.2 Alineacion a las Leyes Reconocidas Internacionalmente y Aplicables en la Ciudad
CONSTITUCION POLITICA DE LA CIUDAD DE MEXICO

Articulo 11 Ciudad Incluyente

Apartado C. Derecho de las mujeres

La Constitucion Politica de la Ciudad de México reconoce la contribucion fundamental de las mujeres en el desarrollo de la
ciudad, promueve la igualdad sustantiva y la paridad de género y establece que las autoridades adoptaran todas las medidas
necesarias, temporales y permanentes, para erradicar la discriminacién, la desigualdad de género y toda forma de violencia
contra las mujeres.

PRINCIPIOS DE LEY DE DESARROLLO SOCIAL DEL DISTRITO FEDERAL

Igualdad. La politica de desarrollo social est4 destinada para todos los habitantes de la ciudad y tiene por proposito el
acceso de todos y todas al ejercicio de los derechos sociales, al uso y disfrute de los bienes urbanos y a una creciente
calidad de vida para el conjunto de los habitantes; Este programa brinda atencién sin ninguna discriminacion por origen
étnico o nacional, género, edad, discapacidad, condicion social, de salud, practica religiosa, politica, preferencias sexuales,
estado civil o cualquier otra que atente contra la dignidad humana.

Equidad de Género. La plena igualdad de derechos y oportunidades entre mujeres y hombres, la eliminacion de toda forma
de desigualdad, exclusion o subordinacién basada en los roles de género y una nueva relacion de convivencia social entre
mujeres y hombres desprovista de relaciones de dominacion, estigmatizacion, y sexismo; de forma indirecta este programa
busca disminuir las brechas de desigualdad, ya que brinda mayores oportunidades de desarrollo, formacién y crecimiento
profesional, econémico y social a las madres jefas de familia, padres o tutores de las nifias y nifios inscritos en los CENDIS
de esta Alcaldia.

Equidad Social. Superacion de toda forma de desigualdad, exclusion o subordinacién social basada en roles de género,
edad, caracteristicas fisicas, pertenencia étnica, preferencia sexual, origen nacional, practica religiosa o cualquier otra; Este
programa es de libre acceso, sin discriminacion por origen étnico o nacional, el género, la edad, la condicion social, las
condiciones de salud, la religion, las opiniones, las preferencias sexuales, el estado civil o cualquier otra que atente contra la
dignidad humana.
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AGENDA 2030
ODS 1: poner fin a la pobreza en todas sus formas en todo el mundo

Mediante este Programa Social, se busca contribuir a que los sectores vulnerables, como lo son las madres jefas de familia, ,
abonando de esta forma a mejorar la calidad de vida de las familias en la Alcaldia Venustiano Carranza, de modo que
puedan acceder a condiciones sociales y econémicas mas equitativas e incluyentes.

Objetivo 5: Lograr la igualdad entre los géneros y empoderar a todas las mujeres y las nifias

Mediante el presente programa se busca contribuir a empoderar a las mujeres de esta Alcaldia mediante el impulso a su
autonomia econdmica a fin de mejorar su calidad de vida.

PROGRAMA PARA PREVENIR Y ELIMINAR LA DISCRIMINACION EN LA CIUDAD DE MEXICO

Estrategia 2. Incorporacion del enfoque de igualdad y no discriminacién en el quehacer publico del Gobierno de la Ciudad
de México

Obijetivo: Promover el derecho a la igualdad y a la no discriminacion en el quehacer publico del Gobierno de la Ciudad de
México, a través de eventos, investigaciones, medidas de nivelacion, asi como de procesos educativos y formativos en la
materia.

2.1 Elaborar diagnésticos, estudios, investigaciones e informes en materia de igualdad y no discriminacién o grupos de
atencion prioritaria para el disefio de politicas publicas y programas.

PROGRAMA DE DERECHOS HUMANOS DE LA CIUDAD DE MEXICO.
Democracia y Derechos Humanos
Derecho a la igualdad y no discriminacion

Objetivo general: Respetar, proteger, garantizar y promover el derecho a la igualdad y a la no discriminacion de las
personas que habitan y transitan en la Ciudad de México.

3. Diagnostico
3.1 Antecedentes

El Programa Social “APOYO A MUJERES EMPRENDEDORAS” es un programa cuya operacion inicié en 2019, teniendo
como resultado la entrega de apoyo a 10,000 mujeres emprendedoras, mediante el cual se les brindo un apoyo econémico
que les permita alcanzar su autonomia econdémica a fin de contribuir a empoderar a las mujeres a través de cursos de
formacion para el autoempleo y desarrollo de competitividades.

3.2 Problema Social Atendido por el Programa Social o problema publico.

La Organizacion Internacional del Trabajo, en su informe Perspectivas Sociales y del Empleo en el Mundo Tendencias
2020, sefiala que “en 2019, la tasa de participacion de la mujer en la fuerza de trabajo era solo del 47 por ciento, 27 puntos
porcentuales por debajo de la tasa del hombre (74 por ciento). Hay una fuerte variacion regional en las disparidades de
género en el acceso al empleo. Los estereotipos de género que hacen hincapié en el papel de la mujer como principal
cuidadora y en el del hombre como principal sostén de la familia siguen profundamente arraigados en algunas regiones. La
subutilizacion de la mano de obra femenina es muy pronunciada en Africa Septentrional y en los Estados Arabes, y afecta a
alrededor del 40 por ciento de las mujeres de la fuerza de trabajo ampliada en ambas subregiones (en comparacién con solo
el 20 y el 12 por ciento de los hombres, respectivamente). Ademas del acceso al empleo, también persisten las disparidades
de género en relacion con la calidad del trabajo. Esto es cierto incluso en regiones donde las mujeres han hecho importantes
avances en el mercado laboral. En América Latina y el Caribe, por ejemplo, el nivel medio de estudios de las mujeres
supera actualmente al de los hombres, pero las mujeres de la subregion siguen ganando un 17 por ciento menos por hora
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trabajada que los hombres” lo cual indica que a pesar de los grandes cambios sociales que han permitido un mayor
empoderamiento de las mujeres, adn las brechas de desigualdad son grandes, por lo que corresponde a la Administracion
Publica, enfocar esfuerzos en mejorar la calidad de vida de las mujeres a través del empoderamiento econémico.

Sefiala ONU Mujeres en su informe “El Progreso de las Mujeres en el Mundo 2019-2020”, que, el hecho de contar con
ingresos propios permite a las mujeres gozar de mayor igualdad en sus relaciones de pareja, fortalece su poder de
negociacion en la familia y les permite abandonar a su pareja si asi lo requieren. Sin embargo, el matrimonio y la presencia
de nifios pequefios en el hogar reducen la participacion laboral y los ingresos de las mujeres.lo cual pone de manifiesto, que
es imperativo contribuir al desarrollo profesional de las mujeres, mediante la implementacion de herramientas que les
permitan su independencia econdmica, de esta forma no solo se desarrollan profesionalmente, si no también se promueve
una vida libre de violencia.

En el informe anual 2018, de ONU Mujeres México, con datos de la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo
Econdmico (OCDE) México cuenta con la tercera tasa de empleo femenino mas baja de la OCDE, mientras en el informe
2019, sefiala, que solo 45% de las mujeres en edad productiva participa en el mercado laboral en comparacién con el 77%
de los hombres, una de las cifras mas bajas entre los paises de la OCDE, en dicho informe también se sefiala que de los 4,7
millones de personas mayores de 15 afios en situacién de analfabetismo, mas de 61% son mujeres (2,9 millones), cifra
alarmante, que denota la desigualdad educativa que se vive en el pais, .

Segun datos de la Encuesta Intercensal 2015 del INEGI, la poblacion total de la Alcaldia es de 430,978 habitantes, de las
cuales 53.1% es decir 228,849 son mujeres, las cuales son consideradas poblacion potencial. Las mujeres se identifican
como una de las prioridades en las politicas publicas de la Alcaldia en Venustiano Carranza, quien las reconoce como
actoras sociales plenas en cuanto a que son:

* Sujetos de derecho con oportunidades efectivas de lograr una vida digna.
* Sujetos estratégicos con potencialidades para incidir en la transformacion de la Ciudad.

En la Alcaldia en Venustiano Carranza, el grueso de su poblacién de mujeres de 18 a 55 es de 130 mil 586, mismas que
forman parte de la poblaciéon econémicamente activa y que tienen la necesidad de entrar al mercado laboral para lo cual
requieren de alternativas viables que les permitan adquirir conocimientos y habilidades para ampliar sus posibilidades de
auto-emplearse o de obtener un empleo, en 2010, segn datos del censo de poblacién y vivienda INEGI 2010 se detectaron
que 42,361son hogares con jefatura femenina, por lo que resulta indispensable el acompafiamiento para dotar de opciones
que permitan contribuir a brindar de autonomia econdémica y el emprendimiento de estas mujeres cabeza de familia a fin de
para el desarrollo de negocios: culturales, comerciales y de servicios.

Segun el informe Gender Equality in Education, Employment and Entrepreneurship: Final Report to the MCM 2012, de la
Organizacion para la Cooperacién y el Desarrollo Econémico (OCDE), el aumento de la educacion de las mujeres y las
nifias contribuye a un mayor crecimiento econémico. Un mayor nivel educativo da cuenta de aproximadamente el 50 por
ciento del crecimiento econémico en los paises de miembros de la OCDE durante los Gltimos 50 afios, de lo cual mas de la
mitad se debe a que las nifias tuvieron acceso a niveles superiores de educacién y al logro de una mayor igualdad en la
cantidad de afios de formacion entre hombres y mujeres. No obstante, para la mayoria de las mujeres, los logros sustanciales
en educacién no se tradujeron en la obtencién de mejores resultados en el mercado laboral, razén por la cual para esta
administracién es una obligacién contribuir a que las mujeres, puedan acceder con mayor preparacion al mercado laboral, de
forma que permita mejorar la calidad de vida de ellas y sus familias, refrendando el compromiso de garantizar los Derechos
Econdmicos, Sociales y Culturales que son reconocidos universalmente, como lo son: el derecho al deporte y la actividad
fisica, el derecho a la educacién; derecho a la salud; derecho al acceso a la cultura; y medio ambiente saludable.
Adicionalmente, aquellos que marca la Ley de Desarrollo Social del Distrito Federal (Hoy Ciudad de México) y su
Reglamento: infraestructura social, economia popular, deporte, promocién de la equidad y cohesién e integracion social.

Segun el documento Oportunidades y desafios para la autonomia de las mujeres en el futuro escenario del trabajo, elaborado
por lliana Vaca Trigo, Oficial Asociada de Asuntos Sociales de la Division de Asuntos de Género de la Comision
Economica para América Latina y el Caribe (CEPAL), las mujeres que acceden a un trabajo remunerado, en general
trabajan en peores condiciones que los hombres, en empleos mas vulnerables, sin contratos y sin acceso a prestaciones
sociales, ademds con datos del informe anual 2018 México de ONU Mujeres- México, sefiala con Datos de la Organizacion
para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmico, México cuenta con la tercera tasa de empleo femenino méas baja entre los
Estados Miembros de la OCDE, ademaés la equidad salarial entre hombre y mujeres en el pais tiene una diferencia del 5.4%
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promedio, es decir las mujeres ganan en promedio 5.4 % menos que los hombres, motivo por el cual es preciso implementar
acciones que permitan impulsar la autonomia econémica de las mujeres, mediante herramientas que desarrollen sus
habilidades y competencia en el mercado laboral y/o empresarial.

Este programa social, emana de la firme conviccién de crear una planeacion estratégica basada en una reingenieria de
procesos administrativos, y de orientacion de recursos, que impulse una administracion dedicada al bienestar y a la
construccion de su empoderamiento de las mujeres emprendedoras habitantes de la Alcaldia en Venustiano Carranza en un
nuevo modelo de desarrollo social, que visualice a las actividades de formacién como un ente de derecho publico, mismo
que es capaz de promover la integracion de servicios disefiados para crear y fortalecer habitos que estimulen su bienestar
fisico y social, adquiriendo valores de caracter ético y moral, siendo un canal efectivo para la igualdad de género, al
vincularse con las dependencias, sociedades, asociaciones, organismos e instituciones publicas y privadas, asi como a los
consejos nacionales y locales en materia de desarrollo social y de empoderamiento.

Los derechos sociales que se ven vulnerados son esencialmente la seguridad, la autodeterminacion personal, la integridad, la
identidad y seguridad juridica de las familias, asi como los derechos sexuales y reproductivos.

Con lo anterior, desde la Alcaldia en Venustiano Carranza se tiene la certeza de que, a través de la formacion de las mujeres,
se contribuye al sano desarrollo de la poblacién. Por tal motivo, este programa de apoyo a mujeres emprendedoras de 18 a
55 afos de la demarcacion, representa una actividad socio-cultural que permite la integracion del individuo en el seno de la
sociedad y contribuye a mejorar la relacion, el conocimiento y la expresion personal; ademas es fuente de recreacion, salud,
educacidn y bienestar.

3.3 Justificacion

Las escasas competencias en la formacion de las mujeres de la demarcacion inciden en mayores niveles de desigualdad y
pobreza, la dependencia econémica, falta de libertad y nulo o bajo nivel de empoderamiento, aunado al riesgo de ser
victimas de violencia de género, colocan a las mujeres en estado de vulnerabilidad.

La Alcaldia Venustiano Carranza es conocida como una demarcacion donde mas de 40 por ciento de las familias poseen
jefatura femenina. La falta de un impulso al empoderamiento de estas mujeres como el que se propone tiene como
consecuencia la pérdida de identidad entre los habitantes de la demarcacion y a la larga contribuye a la ruptura del tejido
social, con los correspondientes efectos negativos como lo es, el aumento de los niveles de la violencia de género, la
desigualdad y mayores indices de pobreza.

El gobierno de la Alcaldia ha tenido como prioridad la mejora del bienestar de la poblacién, por tal motivo, se estableceran
acciones que contribuyan a tal efecto.

Es por ello, que el presente programa social se encontrara delimitado de la siguiente forma:

En la Alcaldia en Venustiano Carranza se observan las diferentes dificultades, asi como las limitantes que enfrentan las
mujeres emprendedoras de esta demarcacion, por lo que otorgard un apoyo econdmico hasta 5,000 mujeres de escasos
recursos que estén inscritas en algin curso, modulo o taller sobre alguna actividad que les brinde herramientas para seguir
siendo el sostén de su hogar; dicho apoyo econdmico consistira en la entrega de $5,000.00 (Cinco mil pesos 00/100 M.N.)

3.4 Andlisis de Similitudes y Coordinacion con Acciones y Programas Sociales.

El Programa Social “APOYO A MUJERES EMPRENDEDORAS?”, no tiene articulacion con otros programas o acciones
sociales, los mecanismos para identificar los programas similares a nivel federal y local se da a través de la revisién de los
programas sociales operados y registrados en la pagina en la Ciudad de México http://www.sideso.cdmx.gob.mx/ y de la
misma manera a lo que corresponde a programas federales en la pagina de la Secretaria de Bienestar
https://www.gob.mx/bienestar.
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4. Objetivos
4.1 Objetivo y estrategia general

Coadyuvar a la autonomia econémica de las mujeres beneficiarias de este programa social (hasta 5,000 mujeres de 18 a 54
afios 11 meses, de escasos recursos) residentes en la demarcacién territorial de Venustiano Carranza, mediante un apoyo
econdmico de hasta $5,000.00 (Cinco mil pesos 00/100 M.N.).

El apoyo econémico se entregara con la finalidad de que les permita iniciar un curso, modulo o taller y que después de estar
inscritas o haber concluido el curso, médulo o taller, auto-emplearse u obtener un empleo, por lo que habra la posibilidad de
tener ingresos adicionales mediante la puesta en marcha de esos conocimientos y habilidades, adquiridos al término de su
curso, modulo o taller; contribuyendo a la autonomia econémica, permitiendo la disminucion de la marginalidad y la
desigualdad social, incidiendo en la reconstruccion del tejido social. Derivado de la contingencia sanitaria dichos cursos,
maédulos o talleres podran ser tomados via internet o presenciales si las disposiciones sanitarias asi lo permiten.

4.2 Objetivos y acciones especificas:

1.- Contribuir a corto plazo en la formacion académica y profesional de las mujeres de la demarcacién

2.- Contribuir a mediano plazo, a generar una mayor igualdad de género en el mercado laboral.

3.-Contribuir a mediano plazo, la mejora de la economia familiar de las personas beneficiarias del programa.

4.- Contribuir a abatir la brecha de desigualdad existente en la participacion de las mujeres en el mercado laboral.
5.-Coadyuvar a largo plazo, a la autonomia econémica de las mujeres a fin de que puedan participar en la construccion de la
sociedad y sean ejemplo a seguir.

5 Definicion de Poblaciones Objetivo y Beneficiaria
5.1 Poblacién Potencial y Objetivo.

Poblacién Objetivo: la Alcaldia Venustiano Carranza tiene contabilizadas a 130 mil 586 mujeres de entre 18 a 54 afios 11
meses, mismas que forman parte de la poblacion econémicamente activa y a quienes esta destinado a apoyar mediante el
presente programa social.

En alineacion con lo estipulado por el Articulo 11 “Ciudad Incluyente” de la Constitucién Politica de la Ciudad de México
que estable los grupos de atencion prioritaria, indicando que: La Ciudad de México garantizara la atencion prioritaria para el
pleno ejercicio de los derechos de las personas que debido a la desigualdad estructural enfrentan discriminacion, exclusién,
maltrato, abuso, violencia y mayores obstaculos para el pleno ejercicio de sus derechos y libertades fundamentales.
Reconoce como grupos de atencion prioritaria, al menos y de manera enunciativa a: las mujeres, las nifias, nifios y
adolescentes, las personas jovenes, personas de identidad indigena, personas mayores, personas con discapacidad, personas
LGBTTTI, personas migrantes, victimas de violaciones a los derechos humanos o de la comisién de delitos, personas en
situacion de calle, personas privadas de su libertad, personas que residen en instituciones de asistencia social y personas
afrodescendientes.

5.2 Poblacion Beneficiaria.

Poblacién beneficiaria: hasta 5,000 mujeres de 18 a 54 afios 11 meses de edad, de escasos recursos, de cualquiera de las 80
colonias de la demarcacién.

6. Metas Fisicas

Durante el ejercicio fiscal 2021, se otorgara un apoyo econdmico hasta 5,000 mujeres en el mes de mayo conforme a lo
siguiente:

Se brindara el apoyo en cada una de las hasta a 5,000 mujeres que estén inscritas o hayan concluido un curso, modulo o
taller en alguno de los niveles basico, medio, avanzado siempre y cuando hayan realizado su proceso de inscripcion al
Programa Social; lo que deberan demostrar a través de documento emitido por la Institucion de la cual recibi6 la formacion
en comento, o por parte de las instituciones publicas en convenio con la Alcaldia en Venustiano Carranza, el pago se
realizara a efecto de apoyar a las beneficiarias con la adquisiciéon de los insumos o materiales necesarios para iniciar el
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curso, moédulo o taller, y a fin de que puedan emprender un negocio 0 como reserva para buscar un trabajo donde puedan
aplicar los conocimientos adquiridos.

Las personas beneficiadas con este programa social deberan cumplir con los requisitos establecidos en el apartado
correspondiente a los mismaos.

Al ser un Programa Social, las personas participantes estaran desvinculadas de cualquier relacion de caracter laboral y no
adquirira la categoria de trabajador por ninguna circunstancia.

6.1 Meta de la poblacion objetivo:

Se planea atender en el ejercicio fiscal 2021 hasta a 5,000 mujeres de 18 a 54 afios 11 meses logrando una cobertura del 4%
respecto de la poblacion objetivo total.

6.2 Estrategias de delimitacidn del &mbito socio espacial.

Cuando por razones presupuestales no sea posible el logro de la universalizacion de los derechos sociales, se aplicara en sus
primeras fases el método de focalizacién territorial consistente en el otorgamiento de los beneficios del programa a todos los
habitantes que retnan los requisitos en los ambitos socio espacial seleccionados, por lo que con el objeto de brindar
condiciones de equidad en el ingreso al Programa Social, se iniciara con las colonias de bajo y medio IDS.

6.3 Metas de Operacion o Resultados

A través del programa de Apoyo a Mujeres Emprendedoras se plantea apoyar a 5,000 mujeres de 18 a 54 afios 11 meses, de
forma que puedan mejorar su calidad de vida a través de la autonomia econdmica, mediante herramientas que permitan
desarrollar su formacion académica y profesional

7. Programacion Presupuestal.

Para el Ejercicio Fiscal 2021, se destinara un presupuesto de hasta $ 25"000,000.00 (veinticinco millones de pesos 00 /100
M.N.), para entregar un apoyo econdmico de $5,000.00 (Cinco mil pesos 00/100 M.N,) a hasta 5,000 mujeres, conforme a
lo establecido en el apartado 6. Metas Fisicas.

8. Requisitos y procedimientos de acceso.

8.1 Difusion:

Con la finalidad de propiciar el acceso de la ciudadania al Programa Social, se instrumentard la difusion del mismo a través
de las diversas areas de atencion a la ciudadania de la Direccion General de Desarrollo Social, de tal forma que se dé a
conocer su existencia, los requisitos de acceso y el procedimiento.

El Programa Social “APOYO A MUJERES EMPRENDEDORAS?”, se dara a conocer a través de:

- La Direccién de Equidad de Género y Promocion Social y la Subdireccién de Programas Sociales, ubicadas en Avenida
Francisco del Paso y Troncoso No 219, Col. Jardin Balbuena, edificio de la Alcaldia, segundo piso, Teléfono 57-64-94-00
Ext. 1249, en un horario de atencién de 09:00 a 15:00 horas y de 16:00 a 20:00 horas, de lunes a viernes.

- En la pagina web de la Alcaldia (http://www.vcarranza.cdmx.gob.mx) y redes sociales oficiales de la Alcaldia.

- Mediante los gesteros ciudadanos adscritos a la Direccion Ejecutiva de Participacion Ciudadana

-El Programa Social sera publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México.

- En el Sistema de Informacion del Desarrollo Social
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La difusion del Programa Social “APOYO A MUJERES EMPRENDEDORAS?” evitara cualquier tipo de simbolo o signo,
asi como la intervencion de partidos politicos, asociaciones, sindicatos, o cualquier grupo ajeno al marco institucional.

8.2 Requisitos de Acceso

Las personas interesadas en formar parte del programa deberan ser residentes de esta demarcacion territorial e iniciar el
proceso de registro en la pagina web oficial de la alcaldia (http://www.vcarranza.cdmx.gob.mx), posteriormente el personal
adscrito a la Direccién Ejecutiva de Participacion Ciudadana en coordinacion con la Direccién General de Desarrollo
Social, realizaran una visita domiciliaria, a fin de integrar la documentacion la cual sera validada por personal de la
Direccion General de Desarrollo Social, a través de la Subdireccion de Programas Sociales, de igual forma podra acudir de
manera personal a la Alcaldia en Venustiano Carranza en la oficina de la Direccion de Equidad de Género y Promocion
Social ubicada en calle Francisco del Paso y Troncoso No. 219 colonia Jardin Balbuena, edificio sede, 2do piso, teléfono
57649400 ext. 1249 con horario de atencion de 09:00 a 14:00 horas y de17:00 a 20:00 horas de lunes a viernes, a partir de la
publicacion de las presentes Reglas de Operacidn en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México.

Para lo cual deberan cumplir con lo siguiente:

a) Las personas interesadas deberan entregar la siguiente documentacion completa en original y copia (los originales se
presentaran para cotejo y se devolveran en el mismo momento) al momento que se realice la visita domiciliaria:

1.- Clave Unica del Registro de Poblacion (CURP). Para el caso de personas extranjeras o en situacion de calle, que no
cuenten con la CURP se hara omision a dicho documento.

2.- Comprobante de Domicilio de habitar en alguna de las 80 colonias de la demarcacién, no mayor a tres meses de
antigiledad (Recibo de luz, agua, predial, constancia de residencia expedida por el Organo Politico Administrativo, o
documento que acredite algun servicio doméstico basico).

3.- Identificacion oficial vigente con fotografia (preferentemente credencial expedida por el Instituto Nacional Electoral o
alguna identificacion oficial con fotografia).

4.- Comprobante de estar inscrita en algun curso, médulo o taller en alguno de los niveles; o haber concluido alguno, con
una vigencia del afio que esta en curso, el comprobante debe estar emitido por la Institucion que ofrece o haya ofrecido la
capacitacion o formacién en comento y/o tenga convenio con esta Alcaldia.

La recepcion de la documentacién sera Unica y exclusivamente durante los dias y horarios establecidos. Una vez integrados
los expedientes, la Direccion de Equidad de Género y Promocion Social, remitira los expedientes de las personas
interesadas y que hayan cubierto los requisitos antes mencionados, a la Subdireccion de Programas Sociales, para la revision
de documentos y en su caso su inscripcion.

Para tener acceso a este Programa Social, considerando las caracteristicas de las personas en situacion de calle, riesgo,
abandono o indigencia es requisito solo presentar solicitud por escrito, se solicitard que proporcione los datos personales y
la documentacion que dispongan, a través de documento de identificacién o de manera verbal, asi mismo se solicitara al
interesado encontrarse pernoctando prioritariamente dentro del perimetro de esta demarcacién o en el Albergue para
personas en situacion de calle de esta Alcaldia.

8.3 Procedimientos de acceso.

a) Para ingresar al programa “APOYO A MUJERES EMPRENDEDORAS?”, se debera ingresar a la pagina de web oficial
de la Alcaldia (http://www.vcarranza.cdmx.gob.mx), donde podra registrarse y le sera otorgado un nimero de folio, con el
cual podra darle seguimiento a su tramite.

b) Una vez generado el folio de registro, personal adscrito a la Direccion Ejecutiva de Participacién Ciudadana, se
presentara en su domicilio a fin de integrar la documentacion, esto con el objeto de reducir al minimo el nivel de contagio.
c) Los gestores ciudadanos, remitiran la documentacion recabada a la Direccion General de Desarrollo Social, la cual a
través de la Subdireccion de Programas Sociales, procedera a la validacion.

d) Una vez que se haya cumplido con los requisitos sera llenado el formato de inscripcion correspondiente, y en caso de ser
mas de 5,000 mujeres solicitantes de inclusion en este programa, se formara una lista de espera, la cual serd tomada en
cuenta para la sustitucion en caso de baja de alguna beneficiaria.

e) La incorporacién y entrega del apoyo econdmico, esta sujeta a la disponibilidad de los recursos financieros asignados al
programa.
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f) La Direccion General de Administracion, a través de la Direccion de Recursos Financieros, serd la unidad responsable de
la validacién del padron de beneficiarias, asi como del envio de los comprobantes de entrega del apoyo economico, a la
Direccion de Equidad de Género y Promocién Social.

g) La entrega de los apoyos econémicos, dependera de la disposicidn presupuestal con que cuente la Direccién de Recursos
Financieros, por lo cual el tiempo puede ser variable.

h) Los hasta 5,000 apoyos econdmicos cubrirdn un monto total de $ 25°000,000.00 (veinticinco millones de pesos 00/100
M.N.).

i) La Direccién de Equidad de Género y Promocién Social, implementara las acciones necesarias para hacer entrega del
apoyo econémico y de recabar la firma de las beneficiarias en los comprobantes de entrega del apoyo econémico en
cuestion.

j) Para realizar el cobro del apoyo econémico, la beneficiaria debera presentar identificacion oficial vigente.

k) En caso de baja de alguna beneficiaria, se procedera a la sustitucion, tomando en consideracion la lista de espera y
conforme a los criterios establecidos en el apartado 5 Definicion de Poblaciones Objetivo y Beneficiaria.

Una vez realizado el tramite y valorada su incorporacion al Programa, la Direccién de Equidad de Género y Promocién
Social, realizara la integracion de los expedientes de las personas interesadas para el desarrollo del Programa Social a la
brevedad posible, los expedientes se remitiran a la Subdireccién de Programas Sociales adscrita a la Direccién General de
Desarrollo Social de la Alcaldia en Venustiano Carranza, para la revision de documentos y en su caso su incorporacion al
padron.

Una vez conformado el padron, la Subdireccion de Programas Sociales adscrita a la Direccion General de Desarrollo Social
de la Alcaldia en Venustiano Carranza, notificard de manera personal y por escrito en un plazo no mayor a 30 dias héabiles.

Las personas que hayan sido elegidas para ser beneficiarias, estardn desvinculadas de cualquier relacion de carécter laboral
y no se le otorgaré la categoria de trabajadora por ninguna circunstancia, ya que éste es un Programa Social.

Los servidores publicos adscritos a la Subdireccion de Programas Sociales seran los responsables de asesorar, acompafiar,
subsanar o corregir cualquier solicitud de acceso al programa social, que presente algin problema, fallo u omisién,, quienes
seran los encargados de realizar los esfuerzos necesarios para que los potenciales beneficiarios completen de forma valida y
adecuada sus solicitudes.

En el caso de que se presente una situacion de contingencia, desastre o emergencia en la Ciudad de México, los
requerimientos y documentacion a presentar para la inclusion a la Programa Social, puede variar, en cuyo caso, se emitiran
lineamientos especificos

En el caso de que se presente una situacién coyuntural de contingencia, desastre o emergencia para el caso de la poblacion
migrante, se proporcionaran apoyos sociales humanitarios, para lo cual cada programa establecerd las medidas
correspondientes dadas sus competencias.

Los criterios y procedimientos de acceso en situaciones de excepcion para poblaciones en situacion de vulnerabilidad y/o
discriminacion; cuidaran en todo momento la no re-victimizacion de las poblaciones vulnerables.

Tomando como referencia el articulo 11 “Ciudad Incluyente” de la Constitucion Politica de la Ciudad de México, se
garantizara la atencién prioritaria que permita el ejercicio pleno de los derechos de las personas que pertenecientes a los
grupos de atencién prioritaria como son las mujeres, las nifias, nifios y adolescentes, las personas jovenes, personas
mayores, personas con discapacidad, personas LGBTTTI, personas migrantes y sujetas de proteccion internacional, victimas
de violaciones a los derechos humanos o de la comisién de delitos, personas en situacion de calle, personas privadas de su
libertad, personas que residen en instituciones de asistencia social, personas afrodescendientes y personas de identidad
indigena.

Tomando como antecedente, la experiencia previa, es necesario precisar los mecanismos a usar para el caso de personas
mexicanas deportadas, asi como migrantes y refugiados, para lo cual se establece que con el objeto de garantizar sus
derechos humanos y la certeza juridica de las personas mexicanas deportadas y sus familias, se contemplaran como
documentos validos de identificacion:
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* Constancia de Repatriacion emitida por el Instituto Nacional de Migracion o la
* Matricula Consular emitida por los Consulados de México, expedidos en el extranjero.

Para el caso de personas de origen extranjero, podran presentar:

* Credencial vigente o constancia de inscripcion al padron de huéspedes de la Ciudad de México,
* Constancia de solicitud de reconocimiento de la condicién de refugiado.

* Constancia de reconocimiento de la condicion de refugiado.

*.Constancia de reconocimiento como beneficiario(a) de proteccion complementaria.
* Constancia de identidad emitida por su consulado;

* Carta de naturalizacion;

* Pasaporte;

* Tarjeta de visitante por razones humanitarias;

* Tarjeta de residente permanente;

* Tarjeta de residente temporal;

* Tarjeta de inmigrado; o bien,

* Alguna credencial con fotografia expedida en México o en el extranjero.

Las personas solicitantes podran, pedir informes acerca del estatus de su trdmite y aceptacion o no al programa social al
namero telefénico 55-57-64-94-00 ext. 1249.

La subdireccion de Programas Sociales emitird a las personas solicitantes, un comprobante de haber completado su registro
al Programa Social.

Ninguln procedimiento o requisito de acceso no previsto en las reglas de operacién podra adicionarse en otros instrumentos
normativos o convocatorias del Programa.

Se prohibe a las autoridades de la Ciudad, partidos politicos y organizaciones sociales utilizar con fines lucrativos o
partidistas, las politicas y programas sociales. Las leyes correspondientes, estableceran las sanciones a que haya lugar.

Una vez que las personas solicitantes son incorporadas al programa social, formaran parte de un Padrén de Personas
Beneficiarias, que conforme a lo establecido por la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal serd de caracter
publico, siendo reservados sus datos personales, de acuerdo con la normatividad vigente; los cuales en ningun caso podran
emplearse para propoésitos de proselitismo politico, religioso o comercial, ni para ningun otro fin distinto al establecido en
las reglas de operacion del programa social.

En ningln caso las y los servidores publicos podran solicitar o proceder de manera diferente a lo establecido en las reglas de
operacion.

Para el caso de las personas que hayan solicitado su incorporacién al programa y no fueran consideradas como beneficiarias,
aun cubriendo todos los requisitos podra comunicarse a la Direccion de Equidad de Género, al nimero telefénico 55-57-64-
94-00 ext. 1124, donde se le informara el motivo por el cual, no fue incorporado al Programa.

Los requisitos y procedimientos de acceso serdn compresibles, claros y sencillos, reduciendo espacios de intermediacion o
discrecionalidad innecesarios y promoviendo la aplicacion directa de los recursos e instrumentos a movilizar.

Mediante la pagina web oficial de la Alcaldia (http://www.vcarranza.cdmx.gob.mx), se llevara a cabo el proceso de registro,
posteriormente los gestores ciudadanos acudiran a los domicilios de los solicitantes para integrar la documentacion.

8.4. Requisitos de permanencia, causales de baja o suspension temporal
Seran causas de baja los siguientes supuestos:

1.- Si la informacion o documentacidn proporcionada es falsa o alterada.
2.- Por fallecimiento de la beneficiaria.



76 GACETA OFICIAL DE LA CIUDAD DE MEXICO 28 de diciembre de 2020

3.- Cambio de domicilio sin previa notificacion al area correspondiente.

4.- Cuando la beneficiaria no se presente a firmar el recibo de dispersion electrénica del apoyo econémico correspondiente a
los 5 dias habiles posteriores a la fecha de la firma o recibo de su invitacion.

5.-Cuando se detecten 2 apoyos econdémicos dentro de la misma familia.

6.- Ser persona beneficiaria de otro programa social en la que se reciba el mismo apoyo.

Se notificara la causal de baja en la Direccién de Equidad de Género y Promocién Social a través de la Subdireccion de
Programas Sociales, ubicada en avenida Francisco del Paso y Troncoso No 219, Col. Jardin Balbuena, edificio de la
Alcaldia segundo piso, Teléfono 57-64-94-00 Ext. 1249, en un horario de atencion de 09:00 a 15:00 horas y de 16:00 a
20:00 horas, de lunes a viernes, mediante oficio.

El establecimiento de procedimientos expeditos de inconformidad, apelacion y resolucion fundada de los beneficiarios que
por alguna razén tipificada hayan sido excluidos, suspendidos o dados de baja del programa, se referira en el apartado 11.
Procedimiento de Queja o Inconformidad Ciudadana.

9. Criterios de seleccion de la poblacion beneficiaria.
Para el Programa Social “APOYO A MUJERES EMPRENDEDORAS” se brindara la atencién total de hasta 5,000

mujeres de entre 18 a 54 afios 11 meses que habiten en alguna de las 80 colonias pertenecientes a la Alcaldia, alcanzando
una cobertura de 4% respecto de la poblacién objetivo total.

10. Procedimientos de instrumentacion.

10.1 Operacidn

a) Para ingresar al programa “APOYO A MUJERES EMPRENDEDORAS?”, la persona solicitante debera llevar a cabo el
proceso de registro en la pagina de web oficial de la Alcaldia (http://www.vcarranza.cdmx.gob.mx), posteriormente

personal adscrito a la Direccidon Ejecutiva de Participacion Ciudadana, acudira a los domicilios proporcionados, donde
llevara a cabo la integracién de documentacion, mismo que serd validado por la subdireccidn de Programas Sociales.

Las inscripciones daran inicio en el mes de febrero.

b) Una vez que se haya cumplido con los requisitos seré llenado el formato de inscripcién correspondiente, y en caso de ser
mas de 5,000 mujeres solicitantes de inclusion en este programa, se formara una lista de espera, la cual sera tomada en
cuenta para la sustitucion en caso de baja de alguna beneficiaria.

c) La incorporacion y entrega del apoyo econémico, esta sujeta a la disponibilidad de los recursos financieros asignados al
programa.

d) La Direccién General de Administracion, a través de la Direccién de Recursos Financieros, sera la unidad responsable de
la validacién del padrén de beneficiarias, asi como del envio de los comprobantes de entrega del apoyo econémico, a la
Direccion de Equidad de Género y Promocion Social.

e) La entrega de los apoyos econémicos, dependera de la disposicion presupuestal con que cuente la Direccién de Recursos
Financieros, por lo cual el tiempo puede ser variable.

f) Los hasta 5,000 apoyos econdmicos cubrirdn un monto total de $ 25°000,000.00 (veinticinco millones de pesos 00/100
M.N.).

g) La Direccion de Equidad de Género y Promocidn Social, implementara las acciones necesarias para hacer entrega del
apoyo econémico y de recabar la firma de las beneficiarias en los comprobantes de entrega del apoyo econémico en
cuestion.

h) Para realizar el cobro del apoyo econémico, la beneficiaria debera presentar identificacion oficial vigente.
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i) En caso de baja de alguna beneficiaria, se procedera a la sustitucién, tomando en consideracion la lista de espera,
conforme a lo establecidos en el apartado 5 Definicion de Poblaciones Objetivo y Beneficiaria.

Una vez realizado el trdmite y valorada su incorporacion al Programa, la Direcciéon de Equidad de Género y Promocién
Social, realizara la integracion de los expedientes de las personas interesadas para el desarrollo del Programa Social a la
brevedad posible, los expedientes se remitirdn a la Subdireccion de Programas Sociales adscrita a la Direccién General de
Desarrollo Social de la Alcaldia en Venustiano Carranza, para la revision de documentos y en su caso su incorporacién al
padron.

Las personas que hayan sido elegidas para ser beneficiarias, estaran desvinculadas de cualquier relacion de caracter laboral
y no se le otorgara la categoria de trabajadora por ninguna circunstancia, ya que éste es un Programa Social.

Los horarios de permanencia y atencion a las beneficiarias seran determinados por la Direccién de Equidad de Género y
Promocion Social.

Los formatos derivados del Programa Social “APOYO A MUJERES EMPRENDEDORAS?”, cuentan con nombre y firma
de conocimiento de los beneficiarios sefialando que “Los datos personales recabados seran protegidos, incorporados y
tratados en el respectivo Sistema de Datos Personales, con fundamento en el articulo 44 fraccion XXVIII de la Ley
Organica del Poder Ejecutivo y de la Administracién Publica de la Ciudad de México, los articulos 11, 34, 35, 36 y 37 de la
Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal; y los articulos 56, 57, 58 y 59 del Reglamento de la Ley de Desarrollo
Social para el Distrito Federal, cuya finalidad es otorgar a la ciudadania ayuda del programa que podran ser transmitidos a la
Comision de Derechos Humanos de la Ciudad de México (CDHDF), la Secretaria de la Contraloria General (SCG), la
Auditoria Superior de la Ciudad de México (ASCM), al Instituto de Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos
Personales de la Ciudad de México (INFODF), Organos Jurisdiccionales Federales y Locales, en cumplimiento a los
requerimientos que en el ejercicio de sus atribuciones realicen ademéas de otras transmisiones previstas en la Ley de
Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México.

El responsable del Sistema de Datos Personales es de la Direccion de Equidad de Género y Promocidon Social y el domicilio
donde podra ejercer los derechos de acceso, rectificacion, cancelacién y oposicion, asi como la revocaciéon del
consentimiento es en la Oficina de Informacién Publica ubicada en avenida Francisco del Paso y Troncoso N° 219, col.
Jardin Balbuena, C.P. 15900, Alcaldia en Venustiano Carranza, Ciudad de Meéxico, y al correo electrdnico
oip_vcarranza@df.gob.mx.

Asi mismo la persona interesada podré dirigirse al Instituto de Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos
Personales de la Ciudad de México, donde recibira asesoria sobre los derechos que tutela de la Ley de Proteccion de Datos
Personales para la Ciudad de México al teléfono: 56-36-46-36; correo electrénico: datos.personales@infodf.org.mx o
www.infodf.org.mx.

Los datos personales de este Programa Social, y la informacion adicional generada y administrada, se regiran por lo
establecido en la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México y
la Ley de Proteccién de Datos Personales del Distrito Federal.

Los documentos y demas material realizado, derivados del Programa Social “APOYO A MUJERES EMPRENDEDORAS”
deberan incluir invariablemente en un lugar visible, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 38 de la ley de
Desarrollo Social para el Distrito Federal y 60 de su reglamento, la leyenda que a letra dice:

“Este Programa es de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos
provienen de los impuestos que pagan todas y todos los contribuyentes. Est4 prohibido el uso de este Programa con
fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido del recurso de este
Programa en la Ciudad de México, sera sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”.

Los formatos y tramites para el Programa Social “APOYO A MUJERES EMPRENDEDORAS?”, son gratuitos.
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Durante los procesos electorales, en particular en las campafias electorales no se suspendera el Programa Social, sin
embargo; atendiendo a los principios de imparcialidad, equidad y neutralidad que deben observarse en los procesos
electorales, los beneficios del Programa Social no seran entregadas en eventos masivos 0 modalidades que afecten el
principio de equidad en la contienda electoral.

La ejecucion del programa social, se ajustara al objeto y reglas de operacion establecidas, evitando su utilizacién con fines
electorales distintos al desarrollo social, en el marco de los procesos electorales, para evitar en todo momento, su
vinculacion con algun partido politico, coalicion o candidatura particular.

Queda prohibida, en cualquier contexto y en particular durante procesos o campafias electorales, la utilizacion de programas
sociales y de sus recursos- del ambito federal, de la Ciudad y de las alcaldias- con la finalidad de promover la imagen
personal o inducir o coaccionar a los ciudadanos para votar a favor o en contra de cualquier partido politico o candidato.
Asimismo, los Partidos Politicos, Coaliciones y candidatos, no podran adjudicarse o utilizar en beneficio propio la
realizacién de obras publicas o programas de gobierno. La violacidn a esta prohibicion sera sancionada en los términos del
Codigo de Instituciones y Procedimientos Electorales de la Ciudad de México. Durante las campafas los servidores
publicos no podran utilizar ni aplicar programas emergentes destinados a la ciudadania, salvo en casos de desastres
naturales y proteccion civil. Todos los ciudadanos tendran derecho a presentar quejas o reclamaciones relacionadas con la
utilizacion electoral de programas sociales ante la Secretaria de la Contraloria de la Ciudad de México y ante el resto de los
6rganos competentes para investigar infracciones de dicha indole.

10.2 Supervision y control.

La Direccion de Equidad de Género y Promocién Social, serd la responsable de la supervisién y el control de esta accion,
para tal efecto instrumentara los siguientes reportes:

1.- Informe mensual de indicadores de cobertura.
2.- Padrén de personas beneficiadas con apoyos econémicos.

Con los informes en mencion se dara seguimiento al cumplimiento de las metas y objetivos establecidos, con base en los
indicadores de evaluacion.

La Alcaldia en Venustiano Carranza por conducto de la Direccion de Equidad de Género y Promocién Social, dependiente
de la Direccion de General de Desarrollo Social, seré la responsable del programa social, para tal efecto, se auxiliard de las
siguientes areas:

1.- La Subdireccion de Programas Sociales seran las responsables de la operacién y seguimiento del Programa Social
ademas de la integracion de los informes mensuales de las personas inscritas para ser beneficiarias del programa, asi como
del nimero de casos atendidos.

2.- El responsable de la evaluacion del Programa Social sera la Subdireccion de Planeacion y Evaluacion perteneciente a la
Direccion Ejecutiva de Planeacion del Desarrollo y Fomento Econémico que estard a cargo de la evaluacion de la
operatividad y cumplimiento de los objetivos del Programa Social.

La Contraloria Social es la encargada de instrumentar la politica social en la Ciudad de México, a través de los mecanismos
e instrumentos que para tal fin establezca.

11. Procedimiento de queja o inconformidad ciudadana

1.- Las personas interesadas podran presentar su queja o inconformidad por cualquier acto de autoridad por escrito ante la
Direccion General de Desarrollo Social de la Alcaldia en Venustiano Carranza, en el 2do. piso del edificio sede, ubicada en
Av. Francisco del Paso y Troncoso N° 219 colonia Jardin Balbuena C.P. 15900, en la Ciudad de México, en un horario de
09:00 a 18:00 horas de lunes a viernes, la cual debera estar firmada por la persona interesada, en el que detalle la causa o
causas que genera la inconformidad o queja.
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2.- Una vez recibida la queja o inconformidad, la Direccion General de Desarrollo Social analizara todos y cada uno de los
motivos que dan origen a la misma, y en consecuencia, notificara por escrito a la persona afectada, la procedencia o no de su
queja o inconformidad de manera fundada y motivada; en caso de ser procedente la peticion, la Direccion General de
Desarrollo Social instrumentara de manera inmediata las acciones tendientes a subsanar la irregularidad detectada.

3.- En caso de que no se resuelva la queja, las personas beneficiarias o derechohabientes podran presentar quejas por
considerarse indebidamente excluidos de los programas sociales o por incumplimiento de la garantia de acceso a los
programas ante la Procuraduria Social de la Ciudad de México o bien registrar su queja a través del Servicio Publico de
Localizacién Telefénica, LOCATEL, quien debera turnarla a la Procuraduria Social para su debida investigaciéon y en su
caso a la instancia correspondiente. De la misma forma, a la Contraloria General de la Ciudad de México.

4.- Se prohibe cualquier acto o conducta discriminatoria por accion u omision por parte de las personas servidoras publicas
en la implementacion, seguimiento o evaluacion del programa social. La violacién a esta disposicion sera sancionada
conforme al marco juridico vigente en la Ciudad y las personas beneficiarias podran acudir al Consejo para Prevenir y
Eliminar la Discriminacién de la Ciudad de México, COPRED, para su investigacion.

5.- EI mecanismo para brindar a la ciudadania informacion para denunciar cualquier delito electoral es la linea telefénica
INETEL (01800 433 2000).

12. Mecanismos de exigibilidad

Como lo establece la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal, la exigibilidad es el derecho de las y los habitantes a
que, a través de un conjunto de normas y procedimientos, los derechos sociales sean progresivamente exigibles en el marco
de las diferentes politicas y programas y de la disponibilidad presupuestal con que se cuente; por lo que la ciudadania podra
conocer los requisitos, derechos, obligaciones, procedimientos y plazos para que las personas beneficiarias puedan acceder
al disfrute de los beneficios de cada Programa Social se encuentran disponibles en:

- La Direccion de Equidad de Género y Promocion Social a través de la Subdireccién de Programas Sociales ubicada en
avenida Francisco del Paso y Troncoso No 219, col. Jardin Balbuena, edificio principal segundo piso, teléfono 57-64-90-00
ext. 1249, en un horario de atencién de 09:00 a 15:00 horas y de 16:00 a 20:00 horas, de lunes a viernes.

- En la pégina web oficial de la Alcaldia, http//www.vcarranza.cdmx.gob.mx

El Programa Social “APOYO A MUJERES EMPRENDEDORAS”, se enfoca a solicitantes que cubran los requisitos
sefialados en las presentes Reglas de Operacién, primordialmente residentes de la Alcaldia en Venustiano Carranza y que
puedan solicitar su incorporacion.

1) La incorporacion y entrega del apoyo econémico, esta sujeta a la disponibilidad de los recursos financieros asignados al
programa, el nimero de bajas y la lista de espera correspondiente.

Los casos en los que se podran exigir los derechos por incumplimiento o por violacién de los mismos pueden ocurrir en al
menos los siguientes casos:

a) Cuando una persona solicitante cumpla con los requisitos y criterios de inclusion para acceder a determinado derecho y
exija a la autoridad administrativa ser derechohabiente del mismo.

b) Cuando la persona derechohabiente exija a la autoridad que se cumpla con dicho derecho de manera integral en tiempo y
forma, como lo establece el Programa.

c) Cuando no se pueda satisfacer toda la demanda de incorporacion al Programa Social por restriccion presupuestal o
lugares disponibles y éstas exijan que las incorporaciones sean claras, transparentes, equitativas, sin favoritismos, ni
discriminacion.

Con base en lo estipulado por el articulo 51 de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal, “las personas
derechohabientes o beneficiarias de los programas sociales, tendran los siguientes derechos y obligaciones:
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a) A recibir una atencion oportuna, de calidad, no discriminatoria y apegada al respeto, promocidn, proteccion y garantia de
sus derechos;

b) En cualquier momento podran ejercer sus derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion, en los términos de
la normativa aplicable;

c) Acceder a la informacion de los programas sociales, reglas de operacion, vigencia del programa social, cambios y ajustes;
de conformidad con lo previsto por las Leyes de Transparencia y de Proteccion de Datos Personales;

d) A interponer quejas, inconformidades, reclamos, denuncias y/o sugerencias, las cuales deberan ser registradas y atendidas
en apego a la normatividad aplicable;

e) Bajo ninguna circunstancia le sera condicionado la permanencia o adhesién a cualquier programa social, siempre que
cumpla con los requisitos para su inclusién y permanencia a los programas sociales;

f) A solicitar de manera directa, el acceso a los programas sociales;

g) Una vez concluida la vigencia y el objetivo del programa social, y transcurrido el tiempo de conservacion, la informacion
proporcionada por las personas derechohabientes o beneficiarias, debera ser eliminada de los archivos y bases de datos de la
Administracion Publica del Distrito Federal, previa publicacién del aviso en la Gaceta Oficial del Distrito Federal, con al
menos 10 dias habiles de anticipacion.

h) Toda persona derechohabiente o beneficiario queda sujeta a cumplir con lo establecido en la normativa aplicable a cada
programa social.

La Secretaria de la Contraloria General (SCG) es el 6rgano competente para conocer las denuncias de violacién e
incumplimiento de derechos en materia de Desarrollo Social.

Todo beneficiario o solicitante es sujeto de un procedimiento administrativo que le permita ejercer su derecho de audiencia
y apelacion, no so6lo para el caso de suspensidn o baja del programa, sino para toda aquella situacién en que considere
vulnerados sus derechos.

13. Mecanismos de evaluacion e indicadores

De acuerdo a lo establecido en el articulo 42 de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal las evaluaciones
constituyen procesos de aplicacion de un método sistematico que permite conocer, explicar y valorar al menos, el disefio, la
operacion, los resultados y el impacto de la politica y programas de desarrollo social. La evaluacion serd externa e interna.
La evaluacién interna es la que deben efectuar anualmente y conforme con los lineamientos que emita el Consejo de
Evaluacion, las dependencias, Organos Desconcentrados, Organismos Descentralizados, Alcaldias y Entidades de la
Administracion Publica de la Ciudad de México que ejecuten programas sociales. En el caso de la evaluacién interna, su
finalidad es dar cuenta de los aciertos y fortalezas de los programas sociales ejecutados, identificar sus problemas y areas de
mejora y, con ello, formular sugerencias para su reorientacion o fortalecimiento; al igual que proporcionar a las y los
funcionarios la oportunidad de identificar las condiciones iniciales del programa social y hacer un seguimiento permanente
del mismo a través de evaluaciones periddicas o parciales. Parte fundamental de los mecanismos de evaluacién y monitoreo
de los programas sociales son los indicadores, que se constituyen en instrumentos a partir de los cuales se cuantifican los
avances o retrocesos de las acciones implementadas por los programas sociales, el logro de sus objetivos y los resultados
alcanzados.

13.1 Evaluacién

Tal como lo establece el articulo 42 de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal (hoy Ciudad de México), la
Evaluacion Externa del Programa Social serd realizada de manera exclusiva e independiente por el Consejo de Evaluacion
del Desarrollo Social de la Ciudad de México, en caso de encontrarse considerado en su Programa Anual de Evaluaciones
Externas.
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La Evaluacion Interna se realizara en apego a lo establecido en los Lineamientos para la Evaluacion Interna de los
Programas Sociales, emitidos por el Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social de la Ciudad de México y los resultados
seran publicados y entregados a las instancias que establece el articulo 42 de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito
Federal (hoy Ciudad de México), en un plazo no mayor a seis meses después de finalizado el ejercicio fiscal.

La Subdireccién de Planeacién y Evaluacion, perteneciente a la Direccion Ejecutiva de Planeacion del Desarrollo y
Fomento Econdmico; es la unidad técnico-operativa responsable de llevar a cabo la evaluacion interna del programa social.

La estrategia metodoldgica de evaluacion del Programa Social ““APOYO A MUJERES EMPRENDEDORAS” busca
cumplir con los objetivos, requerimientos y horizontes de la evaluacién, por lo que se realizara la valoracién de la opinion
de los beneficiarios a través de evaluaciones e indicadores mediante el método de encuestas el cual a partir de la
investigacién de campo y de gabinete apoyada con informacién del programa y base de datos existente, la aplicacion
sistematica de diversos instrumentos y técnicas cuantitativas y cualitativas adecuadas a los componentes a evaluar, en apego
a lo establecido en los Lineamientos para la Evaluacion Interna de los Programas Sociales emitidos por el Consejo de
Evaluacion del Desarrollo Social de la Ciudad de México (EVALUA).

13.2 Indicadores de gestion y de resultados

Tal como lo indica la Metodologia de Marco Logico (MML), se deben integrar los indicadores de cumplimiento de metas
asociadas a los objetivos, es decir, indicadores que permitan la evaluacion del cumplimiento de los objetivos, su desempefio
e impacto en la poblacion beneficiaria, asi como el costo administrativo de su operacion. La presentacion de los indicadores
en las Reglas de Operacion debe realizarse como se muestra en la siguiente Matriz de Indicadores:

MATRIZ DE INDICADORES.
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14. Formas de participacion social

Como lo menciona la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal (hoy Ciudad de México) y de acuerdo a lo
establecido por la Ley de Participacion Ciudadana del Distrito Federal (hoy Ciudad de México), la participacion ciudadana
es el conjunto de actividades mediante las cuales toda persona tiene el derecho individual o colectivo para intervenir en las
decisiones publicas, deliberar, discutir y cooperar con las autoridades, asi como para incidir en la formulacion, ejecucién y
evaluacion de las politicas y actos de gobierno de manera efectiva, amplia, equitativa, democratica y accesible; y en el
proceso de planeacidn, elaboracién, aprobacion, gestion, evaluacidn y control de planes, programas, politicas y presupuestos
publicos.

Este Programa Social es de participacion e inclusion social, toda vez que fomenta el apoyo de la comunidad para que
colaboren con la Alcaldia en la implementacion de servicios en temas de salud, cultural, disciplinas deportivas, atencion a
grupos vulnerables, con enfoque de género, de convivencia social, comunitaria y vecinal, acorde a los mecanismos de
participacién ciudadana.

Participante Etapa en la que | Forma de | Modalidad Alcance
participa Participacion
Vecina Difusién Individual Institucionalizada Proporcionando
Informacion
Mujeres de 18 a 54 | Implementacion Individual Institucionalizada Proporcionando
afios 11 meses Informacion

15. Articulacion con otros Programas y Acciones Sociales.

El Programa Social “APOYO A PERSONAS MAYORES FORMADORAS DEL HOGAR?”, no tiene articula con otros
programas o acciones sociales, los mecanismos para identificar los programas similares a nivel federal y local se da a través
de la revision de los programas sociales operados y registrados en la pagina en la Ciudad de Meéxico
http://www.sideso.cdmx.gob.mx/ y de la misma manera a lo que corresponde a programas federales en la pagina de la
Secretaria de Bienestar https://www.gob.mx/bienestar.

16. Mecanismos de fiscalizacion.

El presente programa social fue aprobado en la vigésimo quinta sesion extraordinaria del Comité de Planeacion del
Desarrollo de la Ciudad de México (COPLADE) celebrada el dia 17 de diciembre de 2020.

Como parte del informe trimestral remitido a la Secretaria de Administracién y Finanzas de la Ciudad de México, se
enviaran los avances en la operacion del programa social, la poblacién beneficiaria, el monto de los recursos otorgados, la
distribucion, segun sea el caso.

La Contraloria General de la Ciudad de México, en el &mbito de su competencia verificara que el gasto guarde congruencia
con lo dispuesto en la Ley de Presupuesto y Gasto Eficiente de la Ciudad de México y en el Presupuesto de Egresos de la
Ciudad de México.

Se proporcionara la informacion que sea solicitada por la Contraloria y/o el Organo de Control Interno, a fin de que éstas
puedan realizar las funciones de fiscalizacion, inspeccion y verificacion del ejercicio del gasto publico.

La Contraloria Social de la dependencia a cargo de instrumentar la Politica Social de la Ciudad de México, vigilara en el
marco de sus derecho y obligaciones establecidas en las leyes secundarias que emanen de la Constitucion Politica de la
Ciudad de México, el cumplimiento de las presentes Reglas de operacion, asi como de las normas y procedimientos
aplicables a la programacion y ejecucion del programa social y el ejercicio de los recursos publicos.
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La Auditoria Superior de la Ciudad de México, en el &mbito de sus atribuciones y de acuerdo a su autonomia técnica,
revisara y fiscalizara la utilizacion de los recursos publicos movilizados a través del programa.

Se proporcionara a la Auditoria Superior de la Ciudad de México toda la informacion, de acuerdo a la legislacion aplicable,
para la fiscalizacion que en su caso emprenda la anterior Institucion.

17. Mecanismos de rendicion de cuentas.

De acuerdo con las Obligaciones de Transparencia en materia de Programas Sociales, de Ayudas, Subsidios, Estimulos y
Apoyos establecidas en el articulo 122 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas
de la Ciudad de México, la informacion de este se mantendrd impresa para consulta directa, se difundird y mantendra
actualizada en formatos y bases abiertas en la Plataforma Nacional de Transparencia y en la pagina web de la Alcaldia en
Venustiano Carranza, en el que también se podra disponer de los criterios de planeacion y ejecucion del programa,
especificando las metas y objetivos anualmente y el presupuesto publico destinado para ello;

-Los criterios de planeacion y ejecucion del programa, especificando las metas y objetivos anualmente y el presupuesto
publico destinado para ello;

-La siguiente informacion del programa social sera actualizada semestralmente: a) Area; b) Denominacion del programa; c)
Periodo de vigencia; d) Disefio, objetivos y alcances; e) Metas fisicas; f) Poblacion beneficiada estimada; g) Monto
aprobado, modificado y ejercido, asi como los calendarios de su programacién presupuestal; h) Requisitos y procedimientos
de acceso; i) Procedimiento de queja o inconformidad ciudadana; j) Mecanismos de exigibilidad; k) Mecanismos de
evaluacion, informes de evaluacién y seguimiento de recomendaciones; I) Indicadores con nombre, definicion, método de
célculo, unidad de medida, dimension, frecuencia de medicion, nombre de las bases de datos utilizadas para su calculo; m)
Formas de participacion social; n) Articulacion con otros programas sociales; o) Vinculo a las reglas de operacién o
Documento equivalente; p) Vinculo a la convocatoria respectiva; q) Informes periddicos sobre la ejecucion y los resultados
de las evaluaciones realizadas; r) Padrén de beneficiarias mismo que debera contener los siguientes datos: nombre de la
persona fisica, el monto, recurso, beneficio o apoyo otorgado para cada una de ellas, su distribucion por unidad territorial,
en su caso, edad y sexo; y

-El resultado de la evaluacién del ejercicio y operacion del programa.
18. Criterios para la integracion y unificacion del padrdn universal de personas beneficiarias o derechohabientes.

La Alcaldia en Venustiano Carranza a través de la Direccién General de Desarrollo Social publicara en la Gaceta Oficial de
la Ciudad de México, a més tardar el Gltimo dia habil de la primera quincena del mes de marzo de 2022, el padrén de
beneficiarios correspondiente, indicando nombre, edad, sexo, pertenencia étnica, unidad territorial y Alcaldia. Considerando
que dichos padrones estaran ordenados alfabéticamente e incorporados en el “Formato para la Integracion de Padrones de
Beneficiarios de Programas Sociales de la Ciudad de México”, que, para tal fin, el Consejo de Evaluacion del Desarrollo
Social de la Ciudad de México ha disefiado. En donde, adicional a las variables de identificacion: “nombre, edad, sexo,
pertenencia étnica, unidad territorial y Alcaldia”, se precisara el niimero total de beneficiarios y si se cuenta con indicadores
de desempefio de alguna indole, tal como lo establece el articulo 34 de la Ley de Desarrollo Social.

Los Programas Sociales que implemente la Alcaldia Venustiano Carranza deberén coordinarse con el Gobierno Central con
el fin de unificar padrones de beneficiarios para evitar su duplicidad con el propésito de maximizar el impacto econémico y
social de los mismos. Para materializar lo anterior, esta Alcaldia observara lo dispuesto en la Ley de Austeridad,
Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y ejercicio de Recursos de la Ciudad de México.

A efecto de construir en la Ciudad de México un padron unificado y organizado por cada uno de los programas de la
Dependencias de la Administracion Publica, en el mismo periodo la Alcaldia Venustiano Carranza entregara el respectivo
padrdn de beneficiarios a la Contraloria Social de la Dependencia a cargo de instrumentar la politica social en la Ciudad de
Meéxico a través de los mecanismos e instrumentos que para tal fin establezca.

La Alcaldia Venustiano Carranza, cuando le sea solicitado, otorgara a la Contraloria General de la Ciudad de México toda la
informacion necesaria que permita cumplir con el programa de verificacién de padrones de beneficiarios de programas
sociales, disefiado por el Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social de la Ciudad de México e implementado por la
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Secretaria de la Contraloria. Ello con la intencién de presentar los resultados del mismo al Congreso de la Ciudad de
México, salvaguardando siempre conforme a la Ley de los Datos Personales de los beneficiarios.

Se sefiala que en la pagina electrénica http://www.vcarranza.cdmx.gob.mx y en la Plataforma Nacional de Transparencia se
publicaran en formato y bases abiertas, conforme a la normatividad vigente, la actualizacién de los avances de la integracién
de los padrones de beneficiarios de cada uno de los programas sociales que la Alcaldia Venustiano Carranza opera, el cual
debera estar conformado de manera homogénea y contener las variables: nombre, edad, sexo, unidad territorial, Alcaldia,
beneficio otorgado y monto del mismo, de acuerdo a lo establecido en la fraccion Il del articulo 122 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacidn Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

“El incumplimiento de las obligaciones establecidas en el articulo 34 de la Ley de Desarrollo Social serd sancionado en
términos de la Ley Federal de Responsabilidades de los Servidores Ptblicos”.

“Una vez emitidos los Lineamientos para la integracion del padron universal, se dard estricto cumplimiento a los mismos”.

En caso de omision en la inclusién o exclusidn en los padrones de beneficiarios, asi como la rectificacion, cancelacion,
oposicién y revocacion del consentimiento del uso de los datos personales, que se encuentren en registros administrativos,
digitales o fisicos de las unidades administrativas que son las encargadas del Programa, los beneficiarios, puede consultar
los respectivos padrones en la siguiente liga http://www.vcarranza.cdmx.gob.mx o acudir a la Unidad de Transparencia
ubicada en avenida Francisco del Paso y Troncoso N° 219, col. Jardin Balbuena, C.P. 15900, Alcaldia en Venustiano
Carranza, Ciudad de México, y al correo electrénico oip_vcarranza@df.gob.mx.

Respecto al tratamiento de los datos personales, se siguen los lineamientos establecidos por la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, con el objeto de prevenir y evitar
cualquier utilizacion discrecional, politica o comercial de los Datos Personales y en términos del articulo 10 de la citada ley
todo tratamiento de datos personales que efectle el responsable debera sujetarse a los principios, facultades o atribuciones,
ademas de estar justificado por finalidades concretas, licitas, explicitas y legitimas, relacionadas con las atribuciones que la
normatividad aplicable les confiera. El responsable podra tratar datos personales para finalidades distintas a aquéllas que
dieron origen al tratamiento, siempre y cuando cuente con atribuciones conferidas en la ley y medie el consentimiento
expreso y previo del titular, salvo en aquellos casos donde la persona sea reportada como desaparecida, en los términos
previstos en la presente Ley y demas disposiciones que resulten aplicables.

Transitorio

Unico. - Publiquese en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, entrando en vigor el presente aviso el dia de su
publicacion.

Ciudad de México, a los 21 dias del mes de diciembre del afio dos mil veinte.

(Firma)

MTRO. MARCO POLO CARBALLO CALVA
DIRECTOR GENERAL DE DESARROLLO SOCIAL
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ALCALDIA EN VENUSTIANO CARRANZA

MTRO. MARCO POLO CARBALLO CALVA, DIRECTOR GENERAL DE DESARROLLO SOCIAL, con
fundamento en lo dispuesto por los articulos 123, 124, 128 y 129 de La Ley de Austeridad, Transparencia en
Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de Recursos de la Ciudad de México y considerando el Articulo Quinto del
“ACUERDO POR EL QUE SE DELEGAN EN LOS TITULARES DE LAS DIRECCIONES GENERALES Y
EJECUTIVAS DE LA ALCALDIA VENUSTIANO CARRANZA QUE SE MENCIONAN, LAS FACULTADES QUE SE
INDICAN” publicado el 25 de agosto de 2020, en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México.

CONSIDERANDO
Que la creacién y la operacién de programas de desarrollo social estan sujetas a las previsiones presupuestales que
anualmente son aprobadas en el Decreto de Presupuesto de Egresos de la Ciudad de México y que es necesario que las
Dependencias, Organos Desconcentrados, Alcaldias y Entidades que pretendan la ejecucion de programas de desarrollo
social, sometan los mismos al conocimiento del Comité de Planeacién del Desarrollo con la informacion necesaria que
permita la emisidn de la resolucién que a dicha instancia corresponde, que derivado de lo anterior la Alcaldia en Venustiano

Carranza sometié a consideracion del Consejo las reglas de operacién del presente programa y considerando el acuerdo
aprobatorio de dicho érgano colegiado se emite, el siguiente:

AVISO POR EL QUE SE DAN A CONOCER LAS REGLAS DE OPERACION DEL PROGRAMA SOCIAL
“APOYO A PERSONAS MAYORES FORMADORES DEL HOGAR”, A CARGO DE LA ALCALDIA EN
VENUSTIANO CARRANZA PARA EL EJERCICIO FISCAL 2021.

1.- NOMBRE DE PROGRAMA SOCIAL Y DEPENDENCIA O ENTIDAD RESPONSABLE

1.1.- El nombre completo del Programa Social o denominacién oficial y, en su caso, la abreviatura con la que sera
conocido

“APOYO A PERSONAS MAYORES FORMADORES DEL HOGAR”

1.2.- La Dependencia, Organo Desconcentrado, Organismo Descentralizado, Alcaldia o Entidad que es directamente
responsable de la ejecucion del programa.

La Alcaldia en Venustiano Carranza, a través de la Direccion General de Desarrollo Social es el &rea responsable de este
Programa Social

1.3.- La o las unidades administrativas involucradas en la operacion del programa social y, si fuese el caso, las
unidades de apoyo técnico operativo que participan en la instrumentacion del mismo.

1. Operacion y seguimiento: la Direccion de Equidad de Género y Promocién Social como unidad responsable.

2. Coordinacién de la implementacién del programa social: la Direccion General de Desarrollo Social.

3. Operacion e instrumentacion del programa social, atender las solicitudes, concentracion, resguardo y sistematizacién de
la documentacién de datos: la Direccion de Equidad de Género y Promocion Social a través de la Subdireccién de
Programas Sociales.

4. Realizacion de transferencias monetarias: Direccion de Recursos Financieros.

2. ALINEACION PROGRAMATICA

2.1 Alineacion al Programa de Gobierno de la Ciudad de México 2019-2024

Eje 1. Igualdad y Derechos

Derecho a la Igualdad e Inclusion
Linea de Accidn: 1.6.3 Personas Adultas Mayores.
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Entre las acciones que el Gobierno de la Ciudad de México se ha comprometido se encuentra la de organizar grupos de
adultos mayores en torno a diversas actividades culturales y deportivas.

2.2 Alineacion a las Leyes Reconocidas Internacionalmente y Aplicables en la Ciudad
CONSTITUCION POLITICA DE LA CIUDAD DE MEXICO

Articulo 11 Ciudad incluyente

Apartado F. Derechos de personas mayores

Las personas mayores tienen los derechos reconocidos en esta Constitucion, que comprenden, entre otros, a la identidad, a
una ciudad accesible y segura, a servicios de salud especializados y cuidados paliativos, asi como a una pension econdmica
no contributiva a partir de la edad que determine la ley. Tomando en cuenta las necesidades especificas de mujeres y
hombres, la Ciudad establecerd un sistema integral para su atencion que prevenga el abuso, abandono, aislamiento,
negligencia, maltrato, violencia y cualquier situacidon que implique tratos o penas crueles, inhumanas o degradantes o atente
contra su seguridad e integridad.

LEY DE LOS DERECHOS DE LAS PERSONAS ADULTAS MAYORES DE LA CIUDAD DE MEXICO

De conformidad con lo establecido por el Articulo 5.- De manera enunciativa esta Ley reconoce a las personas adultas
mayores los siguientes derechos:

A) De la integridad y dignidad:

I. A la vida, con dignidad y calidad en la vejez hasta el fin de sus dias, procurando igualdad de condiciones con otros
sectores de la poblacién, siendo obligacion de la familia, de los drganos locales de Gobierno de la Ciudad de México y de la
sociedad, garantizar a las personas adultas mayores, su sobrevivencia asi como el acceso a los mecanismos necesarios para
ello.

I1. A la no discriminacion, por lo que la observancia a sus derechos se hara sin distincion alguna;

I11. A una vida libre de violencia;

IV. A recibir un trato digno y a ser valorados y respetados en su persona, en su integridad fisica, psicoemocional y sexual;
V. A ser protegidos contra toda forma de explotacion;

VI. A recibir proteccion por parte de su familia, 6rganos locales de Gobierno y sociedad;

VII. A gozar de oportunidades, en atencion a las condiciones a que se refiere la fraccion I, del articulo 3 de la ley, para
mejorar progresivamente las capacidades que les faciliten el ejercicio de sus derechos en condiciones de igualdad,
respetando en todo momento la heterogeneidad, y

VIII. A vivir en entornos seguros, dignos y decorosos, que cumplan con sus necesidades y requerimientos y en donde ejerza
libremente sus derechos.

PRINCIPIOS DE LEY DE DESARROLLO SOCIAL DEL DISTRITO FEDERAL

Universalidad. La politica de desarrollo social esta destinada para todos los habitantes de la ciudad y tiene por propésito el
acceso de todos y todas al ejercicio de los derechos sociales, al uso y disfrute de los bienes urbanos y a una creciente calidad
de vida para el conjunto de los habitantes; Este programa social estd enfocado para atender a los adultos mayores en
condiciones de desventaja social residentes en la Alcaldia Venustiano Carranza.

Igualdad. Constituye el objetivo principal del desarrollo social y se expresa en la mejora continua de la distribucion de la
riqueza, el ingreso y la propiedad, en el acceso al conjunto de los bienes publicos y al abatimiento de las grandes diferencias
entre personas, familias, grupos sociales y &mbitos territoriales; Este programa brinda atencién sin ninguna discriminacion
por origen étnico o nacional, género, edad, discapacidad, condici6n social, de salud, practica religiosa, politica, preferencias
sexuales, estado civil o cualquier otra que atente contra la dignidad humana, a fin de reducir las brechas de desigualdad.

Equidad de Género. La plena igualdad de derechos y oportunidades entre mujeres y hombres, la eliminacién de toda forma
de desigualdad, exclusion o subordinacion basada en los roles de género y una nueva relacién de convivencia social entre
mujeres y hombres desprovista de relaciones de dominacion, estigmatizacion, y sexismo; el presente programa esta
enfocado en brindar apoyos econdmicos tanto a las mujeres como a hombres adultos mayores, de forma que les permita
desarrollarse en un ambiente de inclusion e igualdad.
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Equidad Social. Superacion de toda forma de desigualdad, exclusion o subordinacion social basada en roles de género,
edad, caracteristicas fisicas, pertenencia étnica, preferencia sexual, origen nacional, practica religiosa o cualquier otra; Este
programa es de libre acceso, sin discriminacién por origen étnico o nacional, el género, la edad, la condicion social, las
condiciones de salud, la religion, las opiniones, las preferencias sexuales, el estado civil o cualquier otra que atente contra la
dignidad humana.

Justicia Distributiva. Obligacién de la autoridad a aplicar de manera equitativa los programas sociales, priorizando las
necesidades de los grupos en condiciones de pobreza, exclusion y desigualdad social Este Programa Social tiene como
objetivo promover los derechos econémicos y sociales de las Personas Mayores de escasos recursos que habiten en la
Alcaldia Venustiano Carranza.

Diversidad. Reconocimiento de la condicion pluricultural del Distrito Federal y de la extraordinaria diversidad social de la
ciudad que presupone el reto de construir la igualdad social en el marco de la diferencia de sexos, cultural, de edades, de
capacidades, de ambitos territoriales, de formas de organizacion y participacion ciudadana, de preferencias y de
necesidades; este programa favorece la inclusion de las personas mayores a fin de construir una Ciudad de México que
garantice los derechos humanos.

Integralidad. Articulacion y complementariedad entre cada una de las politicas y programas sociales para el logro de una
planeacion y ejecucion multidimensional que atiendan el conjunto de derechos y necesidades de los ciudadanos; El presente
programa social, se articula con otros programas cuyo objeto es garantizar la seguridad econémica, social y la inclusion de
las personas mayores.

Territorialidad. Planeaciéon y ejecucion de la politica social desde un enfoque socio-espacial en el que en el dmbito
territorial confluyen, se articulan y complementan las diferentes politicas y programas y donde se incorpora la gestién del
territorio como componente del desarrollo social y de la articulacién de éste con las politicas de desarrollo urbano; el
programa social, se enfoca en atender a las mujeres y hombres mayores residentes de la Alcaldia Venustiano Carranza, de
escasos recursos que vivan preferentemente en colonias de bajo y muy bajo indice de Desarrollo Social.

Exigibilidad. Derecho de los habitantes a que, a través de un conjunto de normas y procedimientos, los derechos sociales
sean progresivamente exigibles en el marco de las diferentes politicas y programas y de la disposicion presupuestal con que
se cuente; El presente programa cumple con dicho principio puesto que da a conocer los requisitos, derechos, obligaciones y
plazos para acceder a los beneficios del mismo, de conformidad con la normatividad aplicable.

Participacion. Derecho de las personas, comunidades y organizaciones para participar en el disefio, seguimiento,
aplicacion y evaluacion de los programas sociales, en el &mbito de los 6rganos y procedimientos establecidos para ello; este
programa fomenta la participacion de las personas mayores, en ambitos como la formacion educativa y ética de los menores
0 personas con discapacidad a su cargo.

Transparencia. La informacidn surgida en todas las etapas del ciclo de las politicas de desarrollo social sera publica con las
salvedades que establece la normatividad en materia de acceso a la informacion y con pleno respeto a la privacidad, a la
proteccion de los datos personales y a la prohibicion del uso politico partidista, confesional o comercial de la informacion.
Con el objeto de dar cumplimiento a las obligaciones en materia de transparencia, la informacion recabada para este
programa social, sera Unicamente para los fines especificos que ha sido proporcionada. Ademas, se establece la leyenda
sefialada en el articulo 38 de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal.

Efectividad: Obligacion de la autoridad de ejecutar los programas sociales de manera austera, con el menor costo
administrativo, la mayor celeridad, los mejores resultados e impacto, y con una actitud republicana de vocacion de servicio,
respeto y reconocimiento de los derechos que profundice el proceso de construccion de ciudadania de todos los habitantes;
este programa, a fin de garantizar la ejecucion eficiente de los recursos, se han reducido al minimo los tramites de acceso al
programa.

Proteccion de datos personales: Es obligacion de la autoridad de resguardar, tratar y proteger los datos personales
proporcionados por la poblacion para acceder a los programas y acciones sociales, en términos de la normatividad en la
materia; este programa social, informa a los titulares de los datos, recabados durante cualquier parte del proceso, que sus
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datos, estan protegidos conforme a lo establecido en la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados de la Ciudad de México y la demas normatividad aplicable a la materia, ademas de informarle, donde podra
ejercer sus derechos ARCO.

AGENDA 2030
ODS 1: poner fin a la pobreza en todas sus formas en todo el mundo

Mediante este Programa Social, se busca contribuir a que los sectores vulnerables, como lo son las y los Adultos Mayores,
puedan acceder mejores condiciones de vida.

ODS 10: Reducir la desigualdad en y entre los paises.

A través del presente programa se busca contribuir a la inclusion de las personas mayores a fin de reducir las brechas de
desigualdad.

PROGRAMA PARA PREVENIR Y ELIMINAR LA DISCRIMINACION EN LA CIUDAD DE MEXICO

Estrategia 2. Incorporacion del enfoque de igualdad y no discriminacion en el quehacer publico del Gobierno de la Ciudad
de México

Obijetivo: Promover el derecho a la igualdad y a la no discriminacién en el quehacer publico del Gobierno de la Ciudad de
México, a través de eventos, investigaciones, medidas de nivelacion, asi como de procesos educativos y formativos en la
materia.

2.1 Elaborar diagnésticos, estudios, investigaciones e informes en materia de igualdad y no discriminacién o grupos de
atencidn prioritaria para el disefio de politicas publicas y programas.

Mediante el citado programa, se apoyan a las personas mayores, que coadyuvan al interior de la familia en la formacién
educativa y ética de los menores o personas con discapacidad a su cargo, al finalizar el ejercicio fiscal se llevara a cabo la
respectiva evaluacion, donde obtendran los datos que permitan obtener un diagnéstico certero sobre los esfuerzos en materia
de igualdad que son impulsados mediante el presente Programa Social.

PROGRAMA DE DERECHOS HUMANOS DE LA CIUDAD DE MEXICO.
Democracia y Derechos Humanos

0.3 Derecho a la igualdad y no discriminacién
Objetivo general: Respetar, proteger, garantizar y promover el derecho a la igualdad y a la no discriminacion de las
personas que habitan y transitan en la Ciudad de México.

Pueden acceder al presente programa, cualquier persona mayor, que cubra los requisitos manifestados en las presentes
reglas de operacién.

Derechos de las Personas Adultas Mayores

Respetar, proteger, promover y garantizar, bajo el principio de igualdad y no discriminacion, los derechos de las personas
adultas mayores que habitan y transitan en la Ciudad de México.

Los Adultos Mayores, se encuentran entre los grupos vulnerables mas excluidos, debido a los cambios en las dinamicas
poblacionales son ellos quienes han tenido que tomar el papel de cuidadores de sus nietos o familiares que por cualquier
razon requieren de cierto nivel de atencién, quedando en muchas ocasiones sujetos a depender econémicamente de sus hijas,
hijos y/o familiares, por lo que mediante el presente programa social, contribuimos a mejorar sus ingresos, favoreciendo a
su independencia econémica.
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3. DIAGNOSTICO
3.1 Antecedentes

La Direccidn General de Desarrollo Social a través de la Direccién de Equidad de Género y Promocién Social tiene por
objetivo contribuir al mejoramiento de las condiciones de vida de los grupos socialmente vulnerables como los nifios,
jovenes, mujeres, adultos mayores y las personas con discapacidad de la demarcacion, a través de atencion
multidisciplinaria, estrategias y acciones que proporcionen herramientas para el desarrollo integral de la poblacién.

El Programa Social “APOYO A PERSONAS MAYORES FORMADORAS DEL HOGAR?” inicio operaciones en 2019,
donde se atendieron a 5,000 personas mayores, para 2020 se alcanz6 una cobertura de 7,146 personas mayores.

3.2 Problema Social Atendido por el Programa Social o problema publico.

La poblacion total de la Alcaldia es de 430,978 habitantes, el grueso de su poblacion de personas mayores de 50 a 67 afios
11 meses de edad es de aproximadamente 128 mil.

Las personas mayores se identifican como una de las prioridades en las politicas publicas de la Alcaldia en Venustiano
Carranza quien los reconoce como actores sociales plenos en cuanto a que son:

*Sujetos de derecho con oportunidades efectivas de lograr una vida digna.
*Sujetos estratégicos con potencialidades para incidir en la transformacion de la Ciudad.

En la Alcaldia en Venustiano Carranza, se tiene a mas 128 mil adultos mayores de 50 afios. La Constitucién Politica de la
Ciudad de México, contempla dentro de las facultades de las Alcaldias la de promover la participacion efectiva de las
personas mayores en la vida social, politica y cultural de las demarcaciones.

Por tal motivo, para esta nueva administracion es una obligacion el garantizar a las personas mayores de escasos recursos,
en la medida de lo posible, los Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales que son reconocidos universalmente, como lo
son: el derecho al trabajo, a la educacion; a la salud; derecho al acceso a la cultura; y medio ambiente saludable.
Adicionalmente, aquellos que marca la Ley de Desarrollo Social del Distrito Federal (Hoy Ciudad de México) y su
Reglamento: infraestructura social, economia popular, deporte, promocién de la equidad y cohesion e integracion social.

Segun el informe de la CEPAL, denominado Derechos de las personas mayores, Retos para la interdependencia y
autonomia, documento presentado en la Cuarta Conferencia Regional Intergubernamental sobre Envejecimiento y Derechos
de las Personas Mayores en América Latina y el Caribe, celebrado en Asuncion, del 27 al 30 de junio de 2017, un gran
namero de cuidadores no remunerados son personas mayores, que a menudo se ocupan de sus parejas, familiares 0 amigos.
En el Reino Unido, el 20,5% de las personas mayores proporcionaron atencion no remunerada en 2014, frente al 18,2% en
2011. Ademas, las personas mayores suelen cuidar durante mas horas que la poblacion de cuidadores no remunerados en su
conjunto: el 38,8% de los cuidadores mayores dedican 20 o mas horas a la semana al cuidado, y mas del 25,3% de ellos le
dedican mas de 50 horas a la semana (AGE UK, 2016). En Ciudad de México, las personas mayores desempefian un papel
prominente en el cuidado de sus coetaneos, con independencia del riesgo de muerte de la persona a quien cuidan; ahora
bien, su participacidn es mas elevada en el caso del cuidado de personas que presentan una probabilidad elevada de morir en
el plazo de un afio: el 77% de los cuidadores de edad avanzada presta ayuda a este grupo de riesgo (Huenchuan y
Rodriguez, 2015).

En 2015 el Instituto Nacional de las Mujeres emiti6 el informe, Situacion de las personas adultas mayores en México, en el
cual se sefiala que en México, una tercera parte de la poblacién adulta mayor trabaja para el mercado laboral, con marcadas
diferencias entre mujeres y hombres, 19.4% de ellas y 50.8% de ellos. La participacién en actividades economicas se reduce
conforme aumenta la edad, sin embargo, se observa que dos de cada diez hombres adultos mayores de 80 afios y mas
contintan econémicamente activos, lo mismo que 4.7% de las mujeres de esas edades. La actividad mas frecuente de las
adultas mayores es el trabajo no remunerado. Un 62.8% de ellas se dedican a los quehaceres domésticos, actividad que muy
probablemente han desarrollado toda su vida, y la cual realiza solamente 8.0% de los hombres en 2012, dicho instituto
sefialo la importancia de la contribucion con el trabajo no remunerado que realizan en sus hogares los adultos mayores
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(90.6% de las mujeres adultas mayores y 86.1% de los hombres, realizan actividades domésticas y de produccién primaria,
y 60% de ambos sexos realiza actividades de cuidado o apoyo para integrantes de su hogar), cuyo valor econémico y aporte
a la economia nacional no se reconocen.

Este programa, emana de la firme conviccion de crear una planeacidn estratégica basada en una reingenieria de procesos
administrativos, y de orientacion de recursos, que impulse una administracién dedicada al bienestar y a la inclusién de las
personas mayores que desempefian un papel fundamental en la formacién de sus descendientes, en muchos casos menores
de edad, en la demarcacién de Venustiano Carranza. Esto en el marco de un nuevo modelo de desarrollo social, que
visualice a las actividades de formacion como un ente de derecho piblico, mismo que es capaz de promover la integracion
de servicios disefiados para crear y fortalecer habitos que estimulen su bienestar fisico y social, adquiriendo valores de
caracter ético y moral, siendo un canal efectivo para el fortalecimiento del tejido social y de la formacién de valores en los
hogares. Asimismo, al vincularse con las dependencias, sociedades, asociaciones, organismos e instituciones publicas y
privadas, asi como a los consejos nacionales y locales en materia de desarrollo social y de empoderamiento.

Con lo anterior, desde la Alcaldia en Venustiano Carranza, se tiene la certeza de que a través de la inclusidn de las personas
mayores y su reconocimiento en la formacion de los integrantes del hogar, se contribuye al sano desarrollo de la poblacién.
Por tal motivo, este programa de “APOYO A PERSONAS MAYORES FORMADORES DEL HOGAR” de 50 a 67 afios
11 meses de edad, representa una actividad socio-cultural que permite la integracion del individuo en el seno de la sociedad
y contribuye a mejorar la relacion, el conocimiento y la expresion personal; ademas es fuente de recreacion, valores,
educacidn y bienestar.

3.3 Justificacion

La Ley de los Derechos de las Personas Adultas Mayores determina que es obligacién del Estado, brindar a las personas
adultas mayores una vida con calidad, vivir en entornos seguros, dignos y decorosos, recibir proteccién, una vida libre de
violencia, respeto a su integridad fisica, psicoemocional y sexual, proteccién contra todas las formas de explotacion, ademas
de una vida libre de discriminacién, de igual forma a nivel local la ley de los Derechos de las Personas Adultas Mayores,
protege a este grupo poblacional reconociendo sus derechos, entre los cuales se encuentra el de la salud y alimentacidn, el
de la asistencia social, entre otros.

3.4 Duplicidades con otros programas sociales de competencia federal, estatal o local.

A nivel federal se implementa el Programa para el Bienestar de las Personas Adultas Mayores, la cual consiste en entregar
un apoyo econémico de $2,550.00 (Dos mil quinientos cincuenta pesos 00/100 m.n.) de forma bimestral, dicho apoyo se
otorga a partir de los 68 afios y para el caso de personas mayores que viven en municipios integrantes de pueblos indigenas
es a partir de los 65 afios, por lo que no existe duplicidad en ambos programas, ya que se atienden a grupos poblacionales
distintos, cabe destacar que el Programa Social “APOYO A PERSONAS MAYORES FORMADORAS DEL HOGAR” se
encuentra destinado a apoyar a residentes de esta demarcacion.

Los mecanismos para identificar los programas similares a nivel federal y local se da a través de la revision de los
programas sociales operados y registrados en la pagina en la Ciudad de México http://www.sideso.cdmx.gob.mx/ y de la
misma manera a lo que corresponde a programas federales en la pagina de la Secretaria de Bienestar
https://www.gob.mx/bienestar.

4. Objetivos

4.1 Objetivo y estrategia general

Contribuir a que las personas mayores de 50 a 67 afios 11 meses de edad, de escasos recursos, que coadyuvan con el
cuidado y la formacién educativa de los menores de edad o de alguna persona con discapacidad, obtengan reconocimiento
mediante un apoyo econdémico por realizar un trabajo no remunerado.

4.2 Objetivos y acciones especificas:

1.- Abatir a corto y mediano plazo la brecha de exclusidn social que padecen las personas mayores de 50 afios.
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2.- Fortalecer a mediano y largo plazo, los valores en la formacidn de las nifias y nifios al cuidado de los adultos mayores de
50 afios que se encuentran en los hogares de la demarcacion territorial de Venustiano Carranza.
3.- Coadyuvar de forma indirecta a la economia familiar de los beneficiarios.

5 Definicion de Poblaciones Objetivo y Beneficiaria
5.1 Poblacién Potencial y Objetivo.

Poblacién Objetivo: Personas mayores de 50 a 67 afios 11 meses de edad, de escasos recursos, que se encuentren cuidando
de menores de edad, asi como de personas con alguna discapacidad, residentes de la Alcaldia Venustiano Carranza, que
realizan trabajo no remunerado, segin la encuesta intercensal 2015, en la Alcaldia Venustiano Carranza asciende a 71, 111
personas cuya edad oscila entre 50 a 67 afios 11 meses.

En alineacion con lo estipulado por el Articulo 11 “Ciudad Incluyente” de la Constitucién Politica de la Ciudad de México
que estable los grupos de atencion prioritaria, indicando que: La Ciudad de México garantizara la atencion prioritaria para el
pleno ejercicio de los derechos de las personas que debido a la desigualdad estructural enfrentan discriminacion, exclusién,
maltrato, abuso, violencia y mayores obstaculos para el pleno ejercicio de sus derechos y libertades fundamentales.
Reconoce como grupos de atencion prioritaria, al menos y de manera enunciativa a: las mujeres, las nifias, nifios y
adolescentes, las personas jovenes, personas de identidad indigena, personas mayores, personas con discapacidad, personas
LGBTTTI, personas migrantes, victimas de violaciones a los derechos humanos o de la comision de delitos, personas en
situacion de calle, personas privadas de su libertad, personas que residen en instituciones de asistencia social y personas
afrodescendientes.

5.2 Poblacion Beneficiaria.

Poblacién beneficiaria o derechohabiente: Derivado de las acciones que ha de ejecutar este Programa Social, se atenderd a
un total de hasta 7,000 personas mayores de 50 a 67 afios 11 meses de edad, de escasos recursos que se encuentren cuidando
de menores de edad, asi como de personas con alguna discapacidad, residentes en cualquiera de las 80 colonias de la
demarcacidn, para el ejercicio fiscal 2021.

5.3. Focalizacién Territorial o Priorizacién de la Poblacion

Considerando que no es posible garantizar el acceso universal a la presente accion social se les dard prioridad en la
incorporacion a la presente accion social a grupos prioritarios, es decir mujeres adultas mayores, mujeres mayores que
tengan bajo su cuidado a una persona con discapacidad, cuando esto no sea suficiente se complementara tomando como
criterio a las personas que vivan en colonias de bajo y medio Indice de Desarrollo Social.

6. Metas Fisicas

Coadyuvar al apoyo econdmico de hasta 7,000 personas mayores de 50 a 67 afios 11 meses de edad, de escasos recursos,
que se tengan bajo su cuidado a menores de edad, asi como de personas con alguna discapacidad, en la Alcaldia en
Venustiano Carranza.

Para lo cual en 2021, este apoyo consistird en $5,000.00 (cinco mil pesos 00/100 M.N.) dispersados en una ministracion en
el mes de mayo, lo que equivaldra a una suma de $35°000,000.00 (treinta y cinco millones de pesos 00/100 M.N.).

Las personas beneficiadas con este programa social deberan cumplir con los requisitos establecidos en el apartado
correspondiente a los mismos.

Al ser un Programa Social, las personas participantes estaran desvinculadas de cualquier relacién de caracter laboral y no
adquirira la categoria de trabajador por ninguna circunstancia.

6.1 Meta de la poblacion objetivo:

Se planea atender en el ejercicio fiscal 2021 hasta 7,000 personas mayores de 50 a 67 afios 11 meses de edad, alcanzando
una cobertura hasta del 9.84% respecto a la poblacion objetivo.
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6.2 Estrategias de delimitacion del &mbito socio espacial.
Cuando por razones presupuestales no sea posible el logro de la universalizacion de los derechos sociales, se aplicara en sus
primeras fases el método de focalizacidn territorial consistente en el otorgamiento de los beneficios del programa a todos los

habitantes que retnan los requisitos en los ambitos socio espacial seleccionados, por lo que con el objeto de brindar
condiciones de equidad en el ingreso al Programa Social, se iniciara con las colonias de bajo y medio IDS.

6.3 Metas de Operacion o Resultados

A través del programa de “APOYO A PERSONAS MAYORES FORMADORES DEL HOGAR?” se plantea apoyar a 7,000
personas mayores de 50 a 67 afios 11 meses de edad, de forma que puedan mejorar su calidad de vida a través de la
autonomia econémica, mediante herramientas que permitan desarrollar su formacién académica y profesional.

7. Programacion Presupuestal.

El presupuesto autorizado es de hasta $35°000,000.00 (treinta y cinco millones de pesos 00/100 M.N.) para el ejercicio
fiscal 2021, para entregar un apoyo econémico de $5,000.00 (Cinco Mil pesos 00/100 M.N.) dispersados en una sola
ministracion en el mes de mayo.

8. Requisitos y procedimientos de acceso.

8.1 Difusion:

Con la finalidad de propiciar el acceso de la ciudadania al Programa Social, se instrumentara la difusion del mismo a través
de las diversas areas de atencion a la ciudadania de la Direccion General de Desarrollo Social, de tal forma que se dé a
conocer su existencia, los requisitos de acceso y el procedimiento.

El Programa Social “APOYO A PERSONAS MAYORES FORMADORES DEL HOGAR?”, se dara a conocer a través de:

- La Direccién de Equidad de Género y Promocidn Social y la Subdireccion de Programas Sociales, ubicadas en Avenida
Francisco del Paso y Troncoso No 219, Col. Jardin Balbuena, edificio de la Alcaldia, segundo piso, Teléfono 57-64-94-00

Ext. 1249, en un horario de atencién de 09:00 a 15:00 horas y de 16:00 a 20:00 horas, de lunes a viernes.

- En la pagina web de la Alcaldia (http://www.vcarranza.cdmx.gob.mx) y redes sociales oficiales de la Alcaldia.

- Mediante los gesteros ciudadanos adscritos a la Direccidn Ejecutiva de Participacion Ciudadana
-El Programa Social sera publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México.
- En el Sistema de Informacion del Desarrollo Social

La difusion del Programa Social “APOYO A PERSONAS MAYORES FORMADORES DEL HOGAR?” evitara cualquier
tipo de simbolo o signo, asi como la intervencion de partidos politicos, asociaciones, sindicatos, o cualquier grupo ajeno al
marco institucional.

8.2 Requisitos de Acceso

Las personas interesadas en formar parte del programa deberan ser residentes de esta demarcacion territorial y deberan
ingresar a la plataforma habilitada en la pagina web oficial de la alcaldia (http://www.vcarranza.cdmx.gob.mx), donde
podréan llevar a cabo un pre-registro o bien acudir de manera personal a la Alcaldia en Venustiano Carranza en la oficina de
la Direccion de Equidad de Género y Promocidn Social ubicada en calle Francisco del Paso y Troncoso No. 219 colonia
Jardin Balbuena, edificio sede, 2do piso, teléfono 57649400 ext. 1249 con horario de atencién de 09:00 a 14:00 horas y
del7:00 a 20:00 horas de lunes a viernes, a partir de la publicacion de las presentes Reglas de Operacion en la Gaceta
Oficial de la Ciudad de México.
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Para lo cual deberan cumplir con lo siguiente:

Las personas interesadas deberan entregar, al personal asignado para visita domiciliaria, mismos que llevara a cabo el
proceso de inscripcidn, la siguiente documentacién completa en original y copia (los originales se presentaran para cotejo y
se devolveran en el mismo momento):

1.- Acta de nacimiento de la persona interesada para ser incluida en este programa social, asi como de por lo menos una de
las personas menores de edad o personas con discapacidad que estan bajo su cuidado.

2.- Clave Unica del Registro de Poblacion (CURP) de la persona interesada para ser incluida en este programa social, asi
como de por lo menos uno de las personas menores de edad o personas con discapacidad que estan bajo su cuidado. Para el
caso de personas extranjeras o en situacion de calle, que no cuenten con la CURP se hard omision a dicho documento.
3.-Comprobante de Domicilio de habitar en alguna de las 80 colonias de la demarcacion, no mayor a tres meses de
antigiledad (Recibo de luz, teléfono, agua o predial o constancia de residencia expedida por el Organo Politico
Administrativo o documento que acredite algun servicio doméstico basico).

4.- ldentificacion oficial vigente con fotografia preferentemente expedida por el INE o alguna identificacién oficial con
fotografia.

5.- Carta bajo protesta de decir verdad donde indigue que tiene a su cuidado a alguna persona menor de edad o persona con
discapacidad.

Para ingresar al presente programa deberdn registrarse en la pagina web oficial de la Alcaldia
(http://www.vcarranza.cdmx.gob.mx), posteriormente personal adscrito a la Direccién Ejecutiva de Participacion Ciudadana
en coordinacion con la Direccion General de Desarrollo Social, realizaran una visita domiciliaria para integrar la
documentacion que formara el expediente, dicha documentacion serd validada por personal de la Direccién General de
Desarrollo Social a través de la Subdireccion de Programas Sociales una vez cubiertos los requisitos antes mencionados, se
procedera a la inscripcion.

Para tener acceso a este Programa Social, considerando las caracteristicas de las personas en situacion de calle, riesgo,
abandono o indigencia es requisito solo presentar solicitud por escrito, se solicitard que proporcione los datos personales y
la documentacion que dispongan, a través de documento de identificacion o de manera verbal, asi mismo se solicitara al
interesado encontrarse pernoctando prioritariamente dentro del perimetro de esta demarcacién o en el Albergue para
personas en situacion de calle de esta Alcaldia.

8.3 Procedimientos de acceso.

a) Para formar parte del programa “APOYO A PERSONAS MAYORES FORMADORES DEL HOGAR”, se debera
ingresar a la pagina web oficial de la Alcaldia (http://www.vcarranza.cdmx.gob.mx), donde podra registrarse y le serd
otorgado un nimero de folio, con el cual podra darle seguimiento a su tramite.

b) Una vez generado el folio de registro, personal adscrito a la Direccién Ejecutiva de Participacion Ciudadana en
coordinacién con la Direccién General de Desarrollo social, se presentara en su domicilio a fin de integrar la
documentacion, esto con el objeto de reducir al minimo el nivel de contagio.

c) Los gestores ciudadanos, remitiran la documentacién recabada a la Direccion General de Desarrollo Social, la cual a
través de la Subdireccidn de Programas Sociales, procedera a la validacion.

d) Una vez que se haya cumplido con los requisitos sera llenado el formato de inscripcidn correspondiente, y en caso de ser
mas de 7,000 personas mayores solicitantes de inclusién en este programa, se formara una lista de espera, la cual sera
tomada en cuenta para la sustitucién en caso de baja de alguna beneficiaria.

e) La incorporacién y entrega del apoyo econdmico, esta sujeta a la disponibilidad de los recursos financieros asignados al
programa.

f) La Direccion General de Administracion, a través de la Direccion de Recursos Financieros, seré la unidad responsable de
la validacién del padrén de beneficiarias, asi como del envio de los comprobantes de entrega del apoyo econémico, a la
Direccion de Equidad de Género y Promocidn Social.

g) La entrega de los apoyos econémicos, dependera de la disposicion presupuestal con que cuente la Direccion de Recursos
Financieros, por lo cual el tiempo puede ser variable.

h) Los hasta 7,000 apoyos econdmicos cubrirdn un monto total de $35°000,000.00 (treinta y cinco millones de pesos 00/100
M.N.)

i) La Direccion de Equidad de Género y Promocién Social, implementaré las acciones necesarias para hacer entrega del
apoyo econémico y de recabar la firma de las beneficiarias en los comprobantes de entrega del apoyo econémico en
cuestion.
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j) Para realizar el cobro del apoyo econémico, la persona beneficiaria debera presentar identificacion oficial vigente.
k) En caso de baja de algin beneficiario, se procedera a la sustitucién, tomando en consideracion la lista de espera y
conforme a los criterios establecidos en el apartado 5 Definicién de Poblaciones Objetivo y Beneficiaria.

Una vez realizado el tramite y valorada su incorporacion al Programa, la Direccién de Equidad de Género y Promocién
Social, realizara la integracion de los expedientes de las personas interesadas para el desarrollo del Programa Social a la
brevedad posible, los expedientes se remitiran a la Subdireccién de Programas Sociales adscrita a la Direccién General de
Desarrollo Social de la Alcaldia en Venustiano Carranza, para la revision de documentos y en su caso su incorporacién al
padrdn.

Una vez conformado el padrén, la Subdireccion de Programas Sociales adscrita a la Direccion General de Desarrollo Social
de la Alcaldia en Venustiano Carranza, notificara de manera personal y por escrito en un plazo no mayor a 30 dias habiles.

Las personas que hayan sido elegidas para ser beneficiarias, estaran desvinculadas de cualquier relacion de caracter laboral
y no se le otorgaré la categoria de trabajadora por ninguna circunstancia, ya que éste es un Programa Social.

Los servidores publicos adscritos a la subdireccion Programas Sociales seran los responsables de asesorar, acompafiar,
subsanar o corregir cualquier solicitud de acceso al programa social, que presente algin problema, fallo u omisién,, quienes
seran los encargados de realizar los esfuerzos necesarios para que los potenciales beneficiarios completen de forma valida y
adecuada sus solicitudes.

En el caso de que se presente una situacion de contingencia, desastre o emergencia en la Ciudad de Meéxico, los
requerimientos y documentacion a presentar para la inclusion a la Programa Social, puede variar, en cuyo caso, se emitiran
lineamientos especificos

En el caso de que se presente una situacién coyuntural de contingencia, desastre o emergencia para el caso de la poblacion
migrante, se proporcionaran apoyos sociales humanitarios, para lo cual cada programa establecerd las medidas
correspondientes dadas sus competencias.

Los criterios y procedimientos de acceso en situaciones de excepcion para poblaciones en situacion de vulnerabilidad y/o
discriminacion; cuidaran en todo momento la no re-victimizacion de las poblaciones vulnerables.

Tomando como referencia el articulo 11 “Ciudad Incluyente” de la Constitucion Politica de la Ciudad de México, se
garantizara la atencién prioritaria que permita el ejercicio pleno de los derechos de las personas que pertenecientes a los
grupos de atencién prioritaria como son las mujeres, las nifias, nifios y adolescentes, las personas jovenes, personas
mayores, personas con discapacidad, personas LGBTTTI, personas migrantes y sujetas de proteccion internacional, victimas
de violaciones a los derechos humanos o de la comisién de delitos, personas en situacion de calle, personas privadas de su
libertad, personas que residen en instituciones de asistencia social, personas afrodescendientes y personas de identidad
indigena.

Tomando como antecedente, la experiencia previa, es necesario precisar los mecanismos a usar para el caso de personas
mexicanas deportadas, asi como migrantes y refugiados, para lo cual se establece que con el objeto de garantizar sus
derechos humanos y la certeza juridica de las personas mexicanas deportadas y sus familias, se contemplaran como
documentos validos de identificacion:

* Constancia de Repatriacion emitida por el Instituto Nacional de Migracién o la
* Matricula Consular emitida por los Consulados de México, expedidos en el extranjero.

Para el caso de personas de origen extranjero, podran presentar:

* Credencial vigente o constancia de inscripcion al padron de huéspedes de la Ciudad de México,
* Constancia de solicitud de reconocimiento de la condicién de refugiado.

* Constancia de reconocimiento de la condicion de refugiado.

*.Constancia de reconocimiento como beneficiario(a) de proteccion complementaria.

* Constancia de identidad emitida por su consulado;

* Carta de naturalizacion;
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* Pasaporte;

* Tarjeta de visitante por razones humanitarias;

* Tarjeta de residente permanente;

* Tarjeta de residente temporal;

* Tarjeta de inmigrado; o bien,

* Alguna credencial con fotografia expedida en México o en el extranjero.

Las personas solicitantes podran, pedir informes acerca del estatus de su tramite y aceptacion o no al programa social a
través de la pagina de internet de la Alcaldia (http://www.vcarranza.cdmx.gob.mx) y al nimero telefénico 55-57-64-94-00
Ext. 1249.

La subdireccion de Programas Sociales emitira a las personas solicitantes, un comprobante de haber completado su registro
al Programa Social.

Ninguln procedimiento o requisito de acceso no previsto en las reglas de operacién podra adicionarse en otros instrumentos
normativos o convocatorias del Programa.

Se prohibe a las autoridades de la Ciudad, partidos politicos y organizaciones sociales utilizar con fines lucrativos o
partidistas, las politicas y programas sociales. Las leyes correspondientes, estableceran las sanciones a que haya lugar.

Una vez que las personas solicitantes son incorporadas al programa social, formardn parte de un Padrén de Personas
Beneficiarias, que conforme a lo establecido por la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal serd de carécter
publico, siendo reservados sus datos personales, de acuerdo con la normatividad vigente; los cuales en ningin caso podran
emplearse para propoésitos de proselitismo politico, religioso o comercial, ni para ningun otro fin distinto al establecido en
las reglas de operacion del programa social.

En ningln caso las y los servidores publicos podran solicitar o proceder de manera diferente a lo establecido en las reglas de
operacion.

Para el caso de las personas que hayan solicitado su incorporacién al programa y no fueran consideradas como beneficiarias,
aun cubriendo todos los requisitos podra comunicarse a la Subdireccion de Programas Sociales, al nimero telefénico 55-57-
64-94-00 ext. 1249, donde se le informara el motivo por el cual, no fue incorporado al Programa.

Los requisitos y procedimientos de acceso serdn compresibles, claros y sencillos, reduciendo espacios de intermediacion o
discrecionalidad innecesarios y promoviendo la aplicacion directa de los recursos e instrumentos a movilizar.

Mediante la pagina de internet de la Alcaldia se llevara a cabo el proceso de registro, posteriormente los gestores
ciudadanos adscritos a la Direccién Ejecutiva de Participacion Ciudadana quienes en coordinacion con personal de
Direccion General de Desarrollo Social acudiran a los domicilios de los solicitantes para integrar la documentacién.

8.4. Requisitos de permanencia, causales de baja o suspensién temporal
Requisitos de Permanencia:

1.- Mantenerse en el rango de edad establecida para el programa, al momento de su inscripcion.

2.- Entregar la documentacion completa al momento que los gestores ciudadanos en coordinacion con personal de la
Direccion General de Desarrollo Social, acudan a su domicilio para integrarla.

3.- Continuar teniendo bajo su cargo a una persona menor de edad o con discapacidad.

Seran causas de baja los siguientes supuestos:

1.- Si la informacion o documentacion proporcionada es falsa o alterada.

2.- Por fallecimiento del beneficiario.

3.- Cambio de domicilio sin previa notificacion al &rea correspondiente.

4.- Cuando la beneficiaria no sea localizada para firmar o no se presente en los 5 dias habiles posteriores a la fecha de
emision del recibo de dispersion electronica del apoyo econémico correspondiente.
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5.-Cuando se detecten 2 apoyos econdmicos dentro de la misma familia.
6.- Ser persona beneficiaria de otro programa social en la que se reciba el mismo apoyo.

Se notificara la causal de baja en la Direccion de Equidad de Género y Promocién Social a través de la Subdireccién de
Programas Sociales, ubicada en avenida Francisco del Paso y Troncoso No 219, Col. Jardin Balbuena, edificio de la
Alcaldia segundo piso, Teléfono 57-64-94-00 Ext. 1249, en un horario de atencién de 09:00 a 15:00 horas y de 16:00 a
20:00 horas, de lunes a viernes, mediante oficio.

El establecimiento de procedimientos expeditos de inconformidad, apelacion y resolucion fundada de los beneficiarios que
por alguna razén tipificada hayan sido excluidos, suspendidos o dados de baja del programa, se referira en el apartado 11.
Procedimiento de Queja o Inconformidad Ciudadana.

9. Criterios de seleccion de la poblacion beneficiaria.

Para el Programa Social “APOYO A PERSONAS MAYORES FORMADORES DEL HOGAR?” se brindara la atencion
total de hasta 7,000 personas mayores de 50 a 67 afios 11 meses de edad que habiten en alguna de las 80 colonias
pertenecientes a la Alcaldia, alcanzando una cobertura de 9.84% respecto de la poblacion objetivo total.

Cuando no sea posible la plena cobertura, se optara por la focalizacion territorial, estrategia que significa otorgar
prioritariamente el programa a todos los ciudadanos que cumplan con las caracteristicas de la poblacion objetivo y que
residan en las unidades territoriales y colonias que cuenten con indices de desarrollo social més bajos;

Cuando no sea posible o suficiente la focalizacion territorial, se afiadird un criterio de priorizacion de edad, iniciando de
mayor a menor, también se considerara prioritario tener bajo su cuidado a una persona con discapacidad o personas
menores de edad cuyos padres hayan fallecido.

10. Procedimientos de instrumentacion.
10.1 Operacién

a) Para ingresar al programa “APOYO A PERSONAS MAYORES FORMADORES DEL HOGAR?”, la persona solicitante
debera llevar a cabo el proceso de registro en la pagina de internet oficial de la Alcaldia, posteriormente personal adscrito a
la Direccién Ejecutiva de Participacion Ciudadana, acudird a los domicilios proporcionados, donde llevara a cabo la
integracién de documentacién, mismo que sera validado por la subdireccion de Programas Sociales. Las inscripciones y
actualizaciones a quienes hayan formado parte del programa en durante el ejercicio fiscal anterior, se realizaran en el mes de
febrero.

b) Una vez que se haya cumplido con los requisitos sera llenado el formato de inscripcion correspondiente, y en caso de ser
mas de 7,000 personas solicitantes de inclusion en este programa, se formarad una lista de espera, la cual serad tomada en
cuenta para la sustitucion en caso de baja de alguna beneficiaria.

c) La incorporacion y entrega del apoyo econémico, esta sujeta a la disponibilidad de los recursos financieros asignados al
programa.

d) La Direccion General de Administracion, a través de la Direccion de Recursos Financieros, sera la unidad responsable de
la validacién del padrén de beneficiarias, asi como del envio de los comprobantes de entrega del apoyo econémico, a la
Direccion de Equidad de Género y Promocion Social.

e) La entrega de los apoyos econdmicos, dependera de la disposicién presupuestal con que cuente la Direccioén de Recursos
Financieros, por lo cual el tiempo puede ser variable.

f) Los hasta 7,000 apoyos econdémicos cubriran un monto total de $ 35°000,000.00 (treinta y cinco millones de pesos 00/100
M.N.)
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g) La Direccién de Equidad de Género y Promocion Social, implementara las acciones necesarias para hacer entrega del
apoyo econémico y de recabar la firma de las y los beneficiarios en los comprobantes de entrega del apoyo econémico en
cuestion.

h) Para realizar el cobro del apoyo econdmico, las y los beneficiarios debera presentar identificacion oficial vigente.

i) En caso de baja de algun beneficiario, se procedera a la sustitucidn, tomando en consideracién la lista de espera, conforme
a lo establecidos en el apartado 5 Definicion de Poblaciones Objetivo y Beneficiaria.

Una vez realizado el tramite y valorada su incorporacion al Programa, la Direccion de Equidad de Género y Promocion
Social, realizara la integracion de los expedientes de las personas interesadas para el desarrollo del Programa Social a la
brevedad posible, los expedientes se remitiran a la Subdirecciéon de Programas Sociales adscrita a la Direccion General de
Desarrollo Social de la Alcaldia en Venustiano Carranza, para la revision de documentos y en su caso su incorporacion al
padron.

Las personas que hayan sido elegidas para ser beneficiarias, estaran desvinculadas de cualquier relacion de caracter laboral
y no se le otorgaré la categoria de trabajadora por ninguna circunstancia, ya que éste es un Programa Social.

Los horarios de permanencia y atencién a las beneficiarias seran determinados por la Direccidon de Equidad de Género y
Promocién Social.

Los formatos derivados del Programa Social “APOYO A PERSONAS MAYORES FORMADORES DEL HOGAR”,
cuentan con nombre y firma de conocimiento de los beneficiarios sefialando que “Los datos personales recabados seran
protegidos, incorporados y tratados en el respectivo Sistema de Datos Personales, con fundamento en el articulo 44 fraccién
XXVIII de la Ley Orgénica del Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad de México, los articulos 11,
34, 35, 36 y 37 de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal; y los articulos 56, 57, 58 y 59 del Reglamento de la
Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal, cuya finalidad es otorgar a la ciudadania ayuda del programa que podran
ser transmitidos a la Comision de Derechos Humanos de la Ciudad de México (CDHDF), la Secretaria de la Contraloria
General (SCG), la Auditoria Superior de la Ciudad de México (ASCM), al Instituto de Acceso a la Informacién Publica y
Proteccion de Datos Personales de la Ciudad de México (INFODF), Organos Jurisdiccionales Federales y Locales, en
cumplimiento a los requerimientos que en el gjercicio de sus atribuciones realicen ademas de otras transmisiones previstas
en la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México.

El responsable del Sistema de Datos Personales es de la Direccion de Equidad de Género y Promocién Social y el domicilio
donde podré ejercer los derechos de acceso, rectificacion, cancelacién y oposicion, asi como la revocaciéon del
consentimiento es en la Oficina de Informacion Publica ubicada en avenida Francisco del Paso y Troncoso N° 219, col.
Jardin Balbuena, C.P. 15900, Alcaldia en Venustiano Carranza, Ciudad de México, y al correo electrénico
oip_vcarranza@df.gob.mx.

Asi mismo la persona interesada podra dirigirse al Instituto de Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos
Personales de la Ciudad de México, donde recibira asesoria sobre los derechos que tutela de la Ley de Proteccion de Datos
Personales para la Ciudad de México al teléfono: 56-36-46-36; correo electrénico: datos.personales@infodf.org.mx o
www.infodf.org.mx.

Los datos personales de este Programa Social, y la informacion adicional generada y administrada, se regirdn por lo
establecido en la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México y
la Ley de Proteccion de Datos Personales del Distrito Federal.

Los documentos y demas material realizado, derivados del Programa Social “APOYO A PERSONAS MAYORES
FORMADORES DEL HOGAR” deberan incluir invariablemente en un lugar visible, de conformidad con lo dispuesto en el
articulo 38 de la ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal y 60 de su reglamento, la leyenda que a letra dice:

“Este Programa es de cardcter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos
provienen de los impuestos que pagan todas y todos los contribuyentes. Est& prohibido el uso de este Programa con
fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido del recurso de este
Programa en la Ciudad de México, sera sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”.
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Los formatos y tramites para el Programa Social “APOYO A PERSONAS MAYORES FORMADORES DEL HOGAR?”,
son gratuitos.

Durante los procesos electorales, en particular en las campafias electorales no se suspendera el Programa Social, sin
embargo; atendiendo a los principios de imparcialidad, equidad y neutralidad que deben observarse en los procesos
electorales, los beneficios del Programa Social no seran entregadas en eventos masivos o modalidades que afecten el
principio de equidad en la contienda electoral.

La ejecucion del programa social, se ajustara al objeto y reglas de operacion establecidas, evitando su utilizacién con fines
electorales distintos al desarrollo social, en el marco de los procesos electorales, para evitar en todo momento, su
vinculacion con algun partido politico, coalicién o candidatura particular.

Queda prohibida, en cualquier contexto y en particular durante procesos o camparfias electorales, la utilizacion de programas
sociales y de sus recursos- del ambito federal, de la Ciudad y de las alcaldias- con la finalidad de promover la imagen
personal o inducir o coaccionar a los ciudadanos para votar a favor o en contra de cualquier partido politico o candidato.
Asimismo, los Partidos Politicos, Coaliciones y candidatos, no podran adjudicarse o utilizar en beneficio propio la
realizacién de obras plblicas o programas de gobierno. La violacidn a esta prohibicion sera sancionada en los términos del
Codigo de Instituciones y Procedimientos Electorales de la Ciudad de México. Durante las campafas los servidores
publicos no podran utilizar ni aplicar programas emergentes destinados a la ciudadania, salvo en casos de desastres
naturales y proteccion civil. Todos los ciudadanos tendran derecho a presentar quejas o reclamaciones relacionadas con la
utilizacion electoral de programas sociales ante la Secretaria de la Contraloria de la Ciudad de México y ante el resto de los
6rganos competentes para investigar infracciones de dicha indole.

10.2 Supervision y control.

La Direccion de Equidad de Género y Promocidn Social, serd la responsable de la supervision y el control de esta accion,
para tal efecto instrumentara los siguientes reportes:

1.- Informe mensual de indicadores de cobertura.
2.- Padrén de personas beneficiadas con apoyos econémicos.

Con los informes en mencidn se dara seguimiento al cumplimiento, desempefio, avances, eficiencia y eficacia de las metas y
objetivos establecidos, con base en los indicadores de evaluacion.

La Alcaldia en Venustiano Carranza por conducto de la Direccion de Equidad de Género y Promocién Social, dependiente
de la Direccion de General de Desarrollo Social, sera la responsable del programa social, para tal efecto, se auxiliara de las
siguientes areas:

1.- La Subdireccion de Programas Sociales seran las responsables de la operacién y seguimiento del Programa Social
ademas de la integracion de los informes mensuales de las personas inscritas para ser beneficiarias del programa, asi como
del nimero de casos atendidos.

2.- El responsable de la evaluacion del Programa Social seréa la Subdireccion de Planeacion y Evaluacion perteneciente a la
Direccion Ejecutiva de Planeacion del Desarrollo y Fomento Econdmico que estard a cargo de la evaluacion de la
operatividad y cumplimiento de los objetivos del Programa Social.

La Contraloria Social y el Organo Interno de Control, seran los encargados de instrumentar la politica social en la Ciudad de
Meéxico, a través de los mecanismos e instrumentos que para tal fin establezca.

11. Procedimiento de queja o inconformidad ciudadana
1.- Las personas interesadas podran presentar su queja o inconformidad por cualquier acto de autoridad por escrito ante la

Direccion General de Desarrollo Social de la Alcaldia en Venustiano Carranza, en el 2do. piso del edificio sede, ubicada en
Av. Francisco del Paso y Troncoso N° 219 colonia Jardin Balbuena C.P. 15900, en la Ciudad de México, en un horario de
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09:00 a 18:00 horas de lunes a viernes, la cual debera estar firmada por la persona interesada, en el que detalle la causa o
causas que genera la inconformidad o queja.

2.- Una vez recibida la queja o inconformidad, la Direccién General de Desarrollo Social analizara todos y cada uno de los
motivos que dan origen a la misma, y en consecuencia, notificara por escrito a la persona afectada, la procedencia o no de su
queja o inconformidad de manera fundada y motivada; en caso de ser procedente la peticién, la Direccién General de
Desarrollo Social instrumentara de manera inmediata las acciones tendientes a subsanar la irregularidad detectada.

3.- En caso de que no se resuelva la queja, las personas beneficiarias o derechohabientes podran presentar quejas por
considerarse indebidamente excluidos de los programas sociales o por incumplimiento de la garantia de acceso a los
programas ante la Procuraduria Social de la Ciudad de México o bien registrar su queja a través del Servicio Publico de
Localizacién Telefénica, LOCATEL, quien deberéa turnarla a la Procuraduria Social para su debida investigacion y en su
caso a la instancia correspondiente. De la misma forma, a la Contraloria General de la Ciudad de México.

4.- Se prohibe cualquier acto o conducta discriminatoria por accién u omision por parte de las personas servidoras publicas
en la implementacion, seguimiento o evaluacidn del programa social. La violacién a esta disposicion serd sancionada
conforme al marco juridico vigente en la Ciudad y las personas beneficiarias podran acudir al Consejo para Prevenir y
Eliminar la Discriminacién de la Ciudad de México, COPRED, para su investigacion.

5.- El mecanismo para brindar a la ciudadania informacion para denunciar cualquier delito electoral es la linea telefénica
INETEL (01800 433 2000).

12. Mecanismos de exigibilidad

Como lo establece la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal, la exigibilidad es el derecho de las y los habitantes a
que, a través de un conjunto de normas y procedimientos, los derechos sociales sean progresivamente exigibles en el marco
de las diferentes politicas y programas y de la disponibilidad presupuestal con que se cuente; por lo que la ciudadania podra
conocer los requisitos, derechos, obligaciones, procedimientos y plazos para que las personas beneficiarias puedan acceder
al disfrute de los beneficios de cada Programa Social se encuentran disponibles en:

- La Direccion de Equidad de Género y Promocion Social a través de la Subdireccién de Programas Sociales ubicada en
avenida Francisco del Paso y Troncoso No 219, col. Jardin Balbuena, edificio principal segundo piso, teléfono 57-64-90-00
ext. 1249, en un horario de atencion de 09:00 a 15:00 horas y de 16:00 a 20:00 horas, de lunes a viernes.

- En la pégina web oficial de la Alcaldia, http//www.vcarranza.cdmx.gob.mx

El Programa Social “APOYO A PERSONAS MAYORES FORMADORES DEL HOGAR?”, se enfoca a solicitantes que
cubran los requisitos sefialados en las presentes Reglas de Operacion, primordialmente residentes de la Alcaldia en
Venustiano Carranza y que puedan solicitar su incorporacion.

1) La incorporacion y entrega del apoyo econémico, esta sujeta a la disponibilidad de los recursos financieros asignados al
programa, el nimero de bajas y la lista de espera correspondiente.

Los casos en los que se podran exigir los derechos por incumplimiento o por violacién de los mismos pueden ocurrir en al
menos los siguientes casos:

a) Cuando una persona solicitante cumpla con los requisitos y criterios de inclusion para acceder a determinado derecho y
exija a la autoridad administrativa ser derechohabiente del mismo.

b) Cuando la persona derechohabiente exija a la autoridad que se cumpla con dicho derecho de manera integral en tiempo y
forma, como lo establece el Programa.

c) Cuando no se pueda satisfacer toda la demanda de incorporacion al Programa Social por restriccion presupuestal o
lugares disponibles y éstas exijan que las incorporaciones sean claras, transparentes, equitativas, sin favoritismos, ni
discriminacion.
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Con base en lo estipulado por el articulo 51 de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal, “las personas
derechohabientes o beneficiarias de los programas sociales, tendran los siguientes derechos y obligaciones:

a). A recibir una atencion oportuna, de calidad, no discriminatoria y apegada al respeto, promocién, proteccion y garantia de
sus derechos;

b). En cualquier momento podran ejercer sus derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicién, en los términos de
la normativa aplicable;

c). Acceder a la informacién de los programas sociales, reglas de operacién, vigencia del programa social, cambios y
ajustes; de conformidad con lo previsto por las Leyes de Transparencia y de Proteccion de Datos Personales;

d). A interponer quejas, inconformidades, reclamos, denuncias y/o sugerencias, las cuales deberdn ser registradas y
atendidas en apego a la normatividad aplicable;

). Bajo ninguna circunstancia le sera condicionado la permanencia o adhesion a cualquier programa social, siempre que
cumpla con los requisitos para su inclusion y permanencia a los programas sociales;

f). A solicitar de manera directa, el acceso a los programas sociales;

g). Una vez concluida la vigencia y el objetivo del programa social, y transcurrido el tiempo de conservacion, la
informacion proporcionada por las personas derechohabientes o beneficiarias, deberd ser eliminada de los archivos y bases
de datos de la Administracién Publica del Distrito Federal, previa publicacion del aviso en la Gaceta Oficial del Distrito
Federal, con al menos 10 dias habiles de anticipacion.

h). Toda persona derechohabiente o beneficiario queda sujeta a cumplir con lo establecido en la normativa aplicable a cada
programa social.

La Secretaria de la Contraloria General (SCG) es el 6rgano competente para conocer las denuncias de violacién e
incumplimiento de derechos en materia de Desarrollo Social.

Todo beneficiario o solicitante es sujeto de un procedimiento administrativo que le permita ejercer su derecho de audiencia
y apelacion, no so6lo para el caso de suspension o baja del programa, sino para toda aquella situaciéon en que considere
vulnerados sus derechos.

13. Mecanismos de evaluacion e indicadores

De acuerdo a lo establecido en el articulo 42 de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal las evaluaciones
constituyen procesos de aplicacion de un método sistematico que permite conocer, explicar y valorar al menos, el disefio, la
operacion, los resultados y el impacto de la politica y programas de desarrollo social. La evaluacion sera externa e interna.
La evaluacién interna es la que deben efectuar anualmente y conforme con los lineamientos que emita el Consejo de
Evaluacion, las dependencias, Organos Desconcentrados, Organismos Descentralizados, Alcaldias y Entidades de la
Administracién Publica de la Ciudad de México que ejecuten programas sociales.

En el caso de la evaluacion interna, su finalidad es dar cuenta de los aciertos y fortalezas de los programas sociales
ejecutados, identificar sus problemas y areas de mejora y, con ello, formular sugerencias para su reorientaciéon o
fortalecimiento; al igual que proporcionar a las y los funcionarios la oportunidad de identificar las condiciones iniciales del
programa social y hacer un seguimiento permanente del mismo a través de evaluaciones periddicas o parciales.

Parte fundamental de los mecanismos de evaluacién y monitoreo de los programas sociales son los indicadores, que se
constituyen en instrumentos a partir de los cuales se cuantifican los avances o retrocesos de las acciones implementadas por
los programas sociales, el logro de sus objetivos y los resultados alcanzados.
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13.1 Evaluacién

Tal como lo establece el articulo 42 de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal (hoy Ciudad de México), la
Evaluacién Externa del Programa Social sera realizada de manera exclusiva e independiente por el Consejo de Evaluacion
del Desarrollo Social de la Ciudad de México, en caso de encontrarse considerado en su Programa Anual de Evaluaciones
Externas.

La Evaluacion Interna se realizarda en apego a lo establecido en los Lineamientos para la Evaluacion Interna de los
Programas Sociales, emitidos por el Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social de la Ciudad de México y los resultados
seran publicados y entregados a las instancias que establece el articulo 42 de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito
Federal (hoy Ciudad de México), en un plazo no mayor a seis meses después de finalizado el ejercicio fiscal.

La Subdirecciéon de Planeacion y Evaluacion, perteneciente a la Direccion Ejecutiva de Planeacion del Desarrollo y
Fomento Econdmico; es la unidad técnico-operativa responsable de llevar a cabo la evaluacion interna del programa social.

La estrategia metodologica de evaluacion del Programa Social “APOYO A PERSONAS MAYORES FORMADORES DEL
HOGAR” busca cumplir con los objetivos, requerimientos y horizontes de la evaluacion, por lo que se realizara la
valoracién de la opinion de los beneficiarios a través de evaluaciones e indicadores mediante el método de encuestas el cual
a partir de la investigacion de campo y de gabinete apoyada con informacion del programa y base de datos existente, la
aplicacion sistemética de diversos instrumentos y técnicas cuantitativas y cualitativas adecuadas a los componentes a
evaluar, en apego a lo establecido en los Lineamientos para la Evaluacién Interna de los Programas Sociales emitidos por el
Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social de la Ciudad de México (EVALUA).

13.2 Indicadores de gestion y de resultados

Tal como lo indica la Metodologia de Marco Logico (MML), se deben integrar los indicadores de cumplimiento de metas
asociadas a los objetivos, es decir, indicadores que permitan la evaluacion del cumplimiento de los objetivos, su desempefio
e impacto en la poblacidn beneficiaria, asi como el costo administrativo de su operacion. La presentacion de los indicadores
en las Reglas de Operacion debe realizarse como se muestra en la siguiente Matriz de Indicadores:

MATRIZ DE INDICADORES.
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14. Formas de participacion social

Como lo menciona la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal (hoy Ciudad de México) y de acuerdo a lo
establecido por la Ley de Participacion Ciudadana del Distrito Federal (hoy Ciudad de México), la participacion ciudadana
es el conjunto de actividades mediante las cuales toda persona tiene el derecho individual o colectivo para intervenir en las
decisiones publicas, deliberar, discutir y cooperar con las autoridades, asi como para incidir en la formulacion, ejecucion y
evaluacion de las politicas y actos de gobierno de manera efectiva, amplia, equitativa, democratica y accesible; y en el
proceso de planeacidn, elaboracién, aprobacion, gestion, evaluacidn y control de planes, programas, politicas y presupuestos
publicos.

Este Programa Social es de participacion e inclusion social, toda vez que fomenta el apoyo de la comunidad para que
colaboren con la Alcaldia en la implementacion de servicios en temas de salud, cultural, disciplinas deportivas, atencion a
grupos vulnerables, con enfoque de género, de convivencia social, comunitaria y vecinal, acorde a los mecanismos de
participacién ciudadana.

Participante Etapa en la que Forma de Modalidad Alcance
participa Participacion
Vecinas 0 vecinos Difusion Individual Institucionalizada Proporcionando
Informacion
Personas Mayores Implementacién Individual Institucionalizada Proporcionando
Informacion

15. Articulacion con otros Programas y Acciones Sociales.

El Programa Social “APOYO A PERSONAS MAYORES FORMADORES DEL HOGAR?”, no tiene articulacién con otros
programas o acciones sociales, los mecanismos para identificar los programas similares a nivel federal y local se da a través
de la revisibn de los programas sociales operados y registrados en la pagina en la Ciudad de México
http://www.sideso.cdmx.gob.mx/ y de la misma manera a lo que corresponde a programas federales en la pagina de la
Secretaria de Bienestar https://www.gob.mx/bienestar.

16. Mecanismos de fiscalizacion.

El presente programa social fue aprobado en la vigésimo quinta sesion extraordinaria del Comité de Planeacion del
Desarrollo de la Ciudad de México (COPLADE) celebrada el dia 17 de diciembre de 2020.

Como parte del informe trimestral remitido a la Secretaria de Administracion y Finanzas de la Ciudad de México, se
enviaran los avances en la operacion del programa social, la poblacién beneficiaria, el monto de los recursos otorgados, la
distribucion, segln sea el caso.

La Contraloria General de la Ciudad de México, en el ambito de su competencia verificara que el gasto guarde congruencia
con lo dispuesto en la Ley de Presupuesto y Gasto Eficiente de la Ciudad de México y en el Presupuesto de Egresos de la
Ciudad de México.

Se proporcionara la informacion que sea solicitada por la Contraloria y/o el Organo de Control Interno, a fin de que éstas
puedan realizar las funciones de fiscalizacion, inspeccion y verificacion del ejercicio del gasto pablico.

La Contraloria Social de la dependencia a cargo de instrumentar la Politica Social de la Ciudad de México, vigilara en el
marco de sus derecho y obligaciones establecidas en las leyes secundarias que emanen de la Constitucién Politica de la
Ciudad de Meéxico, el cumplimiento de las presentes Reglas de operacion, asi como de las normas y procedimientos
aplicables a la programacion y ejecucién del programa social y el ejercicio de los recursos publicos.

La Auditoria Superior de la Ciudad de México, en el &mbito de sus atribuciones y de acuerdo a su autonomia técnica,
revisard y fiscalizara la utilizacion de los recursos pablicos movilizados a través del programa.
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Se proporcionara a la Auditoria Superior de la Ciudad de México toda la informacidn, de acuerdo a la legislacion aplicable,
para la fiscalizacion que en su caso emprenda la anterior Institucion.

17. Mecanismos de rendicion de cuentas.

De acuerdo con las Obligaciones de Transparencia en materia de Programas Sociales, de Ayudas, Subsidios, Estimulos y
Apoyos establecidas en el articulo 122 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas
de la Ciudad de México, la informacion de este se mantendra impresa para consulta directa, se difundird y mantendra
actualizada en formatos y bases abiertas en la Plataforma Nacional de Transparencia y en la pagina web de la Alcaldia en
Venustiano Carranza, en el que también se podra disponer de los criterios de planeacion y ejecucion del programa,
especificando las metas y objetivos anualmente y el presupuesto publico destinado para ello;

-Los criterios de planeacién y ejecucion del programa, especificando las metas y objetivos anualmente y el presupuesto
publico destinado para ello;

-La siguiente informacion del programa social sera actualizada semestralmente: a) Area; b) Denominacion del programa; c)
Periodo de vigencia; d) Disefio, objetivos y alcances; e€) Metas fisicas; f) Poblacion beneficiada estimada; g) Monto
aprobado, modificado y ejercido, asi como los calendarios de su programacidn presupuestal; h) Requisitos y procedimientos
de acceso; i) Procedimiento de queja o inconformidad ciudadana; j) Mecanismos de exigibilidad; k) Mecanismos de
evaluacion, informes de evaluacién y seguimiento de recomendaciones; I) Indicadores con nombre, definicion, método de
célculo, unidad de medida, dimension, frecuencia de medicion, nombre de las bases de datos utilizadas para su calculo; m)
Formas de participacion social; n) Articulacion con otros programas sociales; 0) Vinculo a las reglas de operacién o
Documento equivalente; p) Vinculo a la convocatoria respectiva; q) Informes periédicos sobre la ejecucion y los resultados
de las evaluaciones realizadas; r) Padron de beneficiarias mismo que debera contener los siguientes datos: nombre de la
persona fisica, el monto, recurso, beneficio o apoyo otorgado para cada una de ellas, su distribucién por unidad territorial,
en su caso, edad y sexo; y

-El resultado de la evaluacidn del ejercicio y operacion del programa.
18. Criterios para la integracion y unificacion del padron universal de personas beneficiarias o derechohabientes.

De acuerdo a la Constitucion Politica de la Ciudad de México los programas de atencidn especializada y de transferencias
monetarias y en especie que realicen el Gobierno de la Ciudad y las Alcaldias, seran auditables y contaran con un padrén
Unico, transparente y enfocado a la rendicion de cuentas.

Por lo anterior y con base a la Ley de Desarrollo para el Distrito Federal, se entenderd por padrén de beneficiarios a la
relacion oficial de personas que forman parte de la poblacion atendida por los programas de desarrollo social y que cumplen
los requisitos de la normatividad correspondiente.

La Alcaldia en Venustiano Carranza a través de la Direccién General de Desarrollo Social publicara en la Gaceta Oficial de
la Ciudad de México, a mas tardar el Gltimo dia habil de la primera quincena del mes de marzo de 2021, el padron de
beneficiarios correspondiente, indicando al menos los siguientes Datos Personales: nombre completo; lugar y fecha de
nacimiento; sexo; edad; pertenencia étnica; grado maximo de estudios; tiempo de residencia en la Ciudad de México;
domicilio, incluyendo Unidad territorial y Alcaldia; ocupacion; datos de los padres o tutores, en su caso; y Clave Unica de
Registro de Poblacion. Adicional a las variables de identificacion se precisara el nimero total de beneficiarios y si se cuenta
con indicadores de desempefio de alguna indole, tal como lo establece el articulo 34 de la LDS. ElI manejo de los datos
personales que se recaben de las personas beneficiarias se realizara conforme lo establecido por la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacion Pudblica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México y en la Ley de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México.

Los Programas Sociales que implemente la Alcaldia Venustiano Carranza deberan coordinarse con el Sector Central con el
fin de unificar padrones de beneficiarios para evitar su duplicidad con el prop6sito de maximizar el impacto econémico y
social de los mismos. Para materializar lo anterior, esta Alcaldia observara lo dispuesto en la Ley de Austeridad,
Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y ejercicio de Recursos de la Ciudad de México.
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A efecto de construir en la Ciudad de México un padron unificado y organizado por cada uno de los programas de la
Dependencias de la Administracién Puablica, en el mismo periodo la Alcaldia Venustiano Carranza entregara el respectivo
padron de beneficiarios al Organo Interno de Control, de la dependencia a cargo de instrumentar la politica social en la
Ciudad de México a través de los mecanismos e instrumentos que para tal fin establezca.

La Alcaldia Venustiano Carranza, cuando le sea solicitado, otorgara a la Contraloria General de la Ciudad de México toda la
informacion necesaria que permita cumplir con el programa de verificacién de padrones de beneficiarios de programas
sociales, disefiado por el Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social de la Ciudad de México e implementado por la
Secretaria de la Contraloria. ello con la intencién de presentar los resultados del mismo al Congreso de la Ciudad de
México, salvaguardando siempre conforme a la Ley de los Datos Personales de los beneficiarios.

Se sefiala que en la pagina electrénica http://www.vcarranza.cdmx.gob.mx y en la Plataforma Nacional de Transparencia
https://www.plataformadetransparencia.org.mx/, se publicaran en formato y bases abiertas, conforme a la normatividad
vigente, la actualizacion de los avances de la integracidn de los padrones de beneficiarios de cada uno de los programas
sociales que la Alcaldia Venustiano Carranza opera, el cual debera estar conformado de manera homogénea y contener las
variables: nombre, edad, sexo, unidad territorial, Alcaldia, beneficio otorgado y monto del mismo, de acuerdo a lo
establecido en la fraccion 11 del articulo 122 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Pablica y Rendicién de
Cuentas de la Ciudad de México.

“El incumplimiento de las obligaciones establecidas en el articulo 34 de la Ley de Desarrollo Social sera sancionado en
términos de la Ley Federal de Responsabilidades de los Servidores Publicos”.

“Una vez emitidos los Lineamientos para la integracion del padron universal, se dara estricto cumplimiento a los mismos”.

En caso de omision en la inclusién o exclusidn en los padrones de beneficiarios, asi como la rectificacion, cancelacion,
oposicién y revocacion del consentimiento del uso de los datos personales, que se encuentren en registros administrativos,
digitales o fisicos de las unidades administrativas que son las encargadas del Programa, los beneficiarios, puede consultar
los respectivos padrones en la siguiente liga http://www.vcarranza.cdmx.gob.mx o acudir a la Unidad de Transparencia
ubicada en avenida Francisco del Paso y Troncoso N° 219, col. Jardin Balbuena, C.P. 15900, Alcaldia en Venustiano
Carranza, Ciudad de México, y al correo electronico oip_vcarranza@df.gob.mx.

Respecto al tratamiento de los datos personales, se siguen los lineamientos establecidos por la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, con el objeto de prevenir y evitar
cualquier utilizacion discrecional, politica o comercial de los Datos Personales y en términos del articulo 10 de la citada ley
todo tratamiento de datos personales que efectue el responsable debera sujetarse a los principios, facultades o atribuciones,
ademas de estar justificado por finalidades concretas, licitas, explicitas y legitimas, relacionadas con las atribuciones que la
normatividad aplicable les confiera. El responsable podra tratar datos personales para finalidades distintas a aquéllas que
dieron origen al tratamiento, siempre y cuando cuente con atribuciones conferidas en la ley y medie el consentimiento
expreso y previo del titular, salvo en aquellos casos donde la persona sea reportada como desaparecida, en los términos
previstos en la presente Ley y demas disposiciones que resulten aplicables.

Transitorio

Unico. - Publiquese en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, entrando en vigor el presente aviso el dia de su
publicacion.

Ciudad de México, a los 21 dias del mes de diciembre del afio dos mil veinte.

(Firma)

MTRO. MARCO POLO CARBALLO CALVA
DIRECTOR GENERAL DE DESARROLLO SOCIAL


http://www.vcarranza.cdmx.gob.mx/
https://www.plataformadetransparencia.org.mx/
http://www.vcarranza.cdmx.gob.mx/
mailto:oip_vcarranza@df.gob.mx
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ALCALDIA EN VENUSTIANO CARRANZA

MTRO. MARCO POLO CARBALLO CALVA, DIRECTOR GENERAL DE DESARROLLO SOCIAL, con
fundamento en lo dispuesto por los articulos 123, 124, 128 y 129 de La Ley de Austeridad, Transparencia en
Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de Recursos de la Ciudad de México y considerando el Articulo Quinto del
“ACUERDO POR EL QUE SE DELEGAN EN LOS TITULARES DE LAS DIRECCIONES GENERALES Y
EJECUTIVAS DE LA ALCALDIA VENUSTIANO CARRANZA QUE SE MENCIONAN, LAS FACULTADES QUE SE
INDICAN” publicado el 25 de agosto de 2020, en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México.

CONSIDERANDO

Que la creacién y la operacién de programas de desarrollo social estan sujetas a las previsiones presupuestales que
anualmente son aprobadas en el Decreto de Presupuesto de Egresos de la Ciudad de México y que es necesario que las
Dependencias, Organos Desconcentrados, Alcaldias y Entidades que pretendan la ejecucion de programas de desarrollo
social, sometan los mismos al conocimiento del Comité de Planeacién del Desarrollo con la informacion necesaria que
permita la emisién de la resolucion que a dicha instancia corresponde, que derivado de lo anterior la Alcaldia en Venustiano
Carranza sometié a consideracion del Consejo las reglas de operacién del presente programa y considerando el acuerdo
aprobatorio de dicho érgano colegiado se emite, el siguiente;

AVISO POR EL QUE SE DAN A CONOCER LAS REGLAS DE OPERACION DEL PROGRAMA SOCIAL
“ATENCION Y ALIMENTACION A PERSONAS EN SITUACION DE CALLE EN EL CENTRO DE SERVICIO
SOCIAL”, A CARGO DE LA ALCALDIA EN VENUSTIANO CARRANZA PARA EL EJERCICIO FISCAL 2021.

1.- NOMBRE DE PROGRAMA SOCIAL Y DEPENDENCIA O ENTIDAD RESPONSABLE

1.1.- El nombre completo del Programa Social o denominacién oficial y, en su caso, la abreviatura con la que sera
conocido

“ATENCION Y ALIMENTACION A PERSONAS EN SITUACION DE CALLE EN EL CENTRO DE SERVICIO
SOCIAL”

1.2.- La Dependencia, Organo Desconcentrado, Organismo Descentralizado, Alcaldia o Entidad que es directamente
responsable de la ejecucion del programa.

La Alcaldia en Venustiano Carranza, a traves de la Direccion General de Desarrollo Social es el &rea responsable de este
Programa Social.

1.3.- La o las unidades administrativas involucradas en la operacion del programa social y, si fuese el caso, las
unidades de apoyo técnico operativo que participan en la instrumentacion del mismo.

1. Supervisién y seguimiento: la Direccion de Equidad de Género y Promocion Social;

2. Operacion e instrumentacién del programa social, atender las solicitudes, concentracion, resguardo y sistematizacion de
la documentacién de datos: la Direccién de Equidad de Género y Promocion Social a través de la Subdireccion de
Poblaciones Prioritarias;

2. ALINEACION PROGRAMATICA
2.1 Alineacion al Programa de Gobierno de la Ciudad de México 2019-2024

CONSTITUCION POLITICA DE LA CIUDAD DE MEXICO

Avrticulo 11 Ciudad incluyente

Apartado A. Grupos de atencion prioritaria

La Ciudad de México garantizard la atencidn prioritaria para el pleno ejercicio de los derechos de las personas que debido a
la desigualdad estructural enfrentan discriminacion, exclusién, maltrato, abuso, violencia y mayores obstaculos para el
pleno ejercicio de sus derechos y libertades fundamentales.
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Apartado B. Disposiciones comunes.
K. Derechos de las personas en situacion de calle.

1. Esta Constitucion protege a las personas que habitan y sobreviven en las calles. Las autoridades adoptaran medidas para
garantizar todos sus derechos, impidiéndose acciones de reclusion, desplazamiento forzado, tratamiento de rehabilitacién,
internamiento en instituciones o cualquier otra, sin su autorizacion. Se implementaran medidas destinadas a superar su
situacion de calle.

2. Las autoridades adoptaran las medidas necesarias para salvaguardar la dignidad y el desarrollo de las nifias, nifios y
adolescentes en situacion de calle, evitandose su participacion en actividades que atenten contra su seguridad e integridad.

PRINCIPIOS DE LEY DE DESARROLLO SOCIAL DEL DISTRITO FEDERAL

Universalidad. La politica de desarrollo social esta destinada para todos los habitantes de la ciudad y tiene por propésito el
acceso de todos y todas al ejercicio de los derechos sociales, al uso y disfrute de los bienes urbanos y a una creciente calidad
de vida para el conjunto de los habitantes; Este programa social estad enfocado para atender a mujeres y hombres quienes
pernoctan en el Centro de Atencion y Proteccion de Personas en Situacién de Calle, a fin de que puedan acceder a una mejor
calidad de vida.

Igualdad. Constituye el objetivo principal del desarrollo social y se expresa en la mejora continua de la distribucién de la
riqueza, el ingreso y la propiedad, en el acceso al conjunto de los bienes publicos y al abatimiento de las grandes diferencias
entre personas, familias, grupos sociales y &mbitos territoriales; Este programa brinda atencion sin discriminacion alguna
por cuestiones de origen étnico o nacional, género, edad, discapacidad, condicion social, de salud, practica religiosa,
politica, preferencias sexuales, estado civil o cualquier otra que atente contra la dignidad humana.

Equidad de Género. La plena igualdad de derechos y oportunidades entre mujeres y hombres, la eliminacion de toda forma
de desigualdad, exclusion o subordinacién basada en los roles de género y una nueva relacién de convivencia social entre
mujeres y hombres desprovista de relaciones de dominacién, estigmatizacion, y sexismo; el presente programa brinda
alimentacion tanto a las mujeres como a hombres que pernocten en el Centro de Atencidn y Proteccion de Personas en
Situacion de Calle, de forma que les permita desarrollarse en un ambiente de inclusion e igualdad.

Equidad Social. Superacién de toda forma de desigualdad, exclusién o subordinacion social basada en roles de género,
edad, caracteristicas fisicas, pertenencia étnica, preferencia sexual, origen nacional, préctica religiosa o cualquier otra; Este
programa es de libre acceso, sin discriminacion por origen étnico o nacional, el género, la edad, la condicion social, las
condiciones de salud, la religion, las opiniones, las preferencias sexuales, el estado civil o cualquier otra que atente contra la
dignidad humana.

Justicia Distributiva. Obligacion de la autoridad a aplicar de manera equitativa los programas sociales, priorizando las
necesidades de los grupos en condiciones de pobreza, exclusion y desigualdad social Este Programa Social tiene como
objetivo promover la seguridad alimentaria de quienes pernoctan en el Centro de Atencién y Proteccion de Personas en
Situacion de Calle, dependiente de esta Alcaldia.

Diversidad. Reconocimiento de la condicion pluricultural del Distrito Federal y de la extraordinaria diversidad social de la
ciudad que presupone el reto de construir la igualdad social en el marco de la diferencia de sexos, cultural, de edades, de
capacidades, de ambitos territoriales, de formas de organizacién y participacién ciudadana, de preferencias y de
necesidades; este programa favorece la inclusion de las personas en situacion de calle a fin de construir una Ciudad que
garantice los derechos humanos.

Integralidad. Articulacion y complementariedad entre cada una de las politicas y programas sociales para el logro de una
planeacion y ejecucion multidimensional que atiendan el conjunto de derechos y necesidades de los ciudadanos; El presente
programa social, se articula con otros programas cuyo objeto es garantizar la seguridad alimentaria y la inclusion de las
personas en situacion de calle.

Territorialidad. Planeacién y ejecucion de la politica social desde un enfoque socio-espacial en el que en el ambito
territorial confluyen, se articulan y complementan las diferentes politicas y programas y donde se incorpora la gestion del
territorio como componente del desarrollo social y de la articulacion de éste con las politicas de desarrollo urbano; el
programa social, se enfoca en atender a las mujeres y hombre que pernoctan en el Centro de Servicio Social, perteneciente
a esta Alcaldia, a fin de garantizar una mejor calidad de vida a personas en situacion de calle.

Exigibilidad. Derecho de los habitantes a que, a través de un conjunto de normas y procedimientos, los derechos sociales
sean progresivamente exigibles en el marco de las diferentes politicas y programas y de la disposicion presupuestal con que
se cuente; El presente programa cumple con dicho principio puesto que da a conocer los requisitos, derechos, obligaciones y
plazos para acceder a los beneficios del mismo, de conformidad con la normatividad aplicable.
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Participacion. Derecho de las personas, comunidades y organizaciones para participar en el disefio, seguimiento,
aplicacion y evaluacion de los programas sociales, en el ambito de los 6rganos y procedimientos establecidos para ello; este
programa fomenta la participacion mediante las reuniones que se realizan con los beneficiarios del programa que pernoctan
en el Centro de Atencién y Proteccion de Personas en Situacion de Calle.

Transparencia. La informacidn surgida en todas las etapas del ciclo de las politicas de desarrollo social serd pablica con las
salvedades que establece la normatividad en materia de acceso a la informacion y con pleno respeto a la privacidad, a la
proteccion de los datos personales y a la prohibicion del uso politico partidista, confesional o comercial de la informacidn.
Con el objeto de dar cumplimiento a las obligaciones en materia de transparencia, la informacion recabada para este
programa social, sera Unicamente para los fines especificos que ha sido proporcionada. Ademas, se establece la leyenda
sefialada en el articulo 38 de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal.

Efectividad: Obligacion de la autoridad de ejecutar los programas sociales de manera austera, con el menor costo
administrativo, la mayor celeridad, los mejores resultados e impacto, y con una actitud republicana de vocacion de servicio,
respeto y reconocimiento de los derechos que profundice el proceso de construccion de ciudadania de todos los habitantes;
este programa, a fin de garantizar la ejecucion eficiente de los recursos, se han reducido al minimo los tramites de acceso al
programa.

Proteccion de datos personales: Es obligacién de la autoridad de resguardar, tratar y proteger los datos personales
proporcionados por la poblacién para acceder a los programas y acciones sociales, en términos de la normatividad en la
materia; este programa social, informa a los titulares de los datos, recabados durante cualquier parte del proceso, que sus
datos, estan protegidos conforme a lo establecido en la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados de la Ciudad de México y la demés normatividad aplicable a la materia, ademas de informarle, donde podra
ejercer sus derechos ARCO.

LEY DE ASISTENCIA E INTEGRACION SOCIAL PARA LA CIUDAD DE MEXICO.
AGENDA 2030
ODS 1: poner fin a la pobreza en todas sus formas en todo el mundo

Mediante este Programa Social, se busca contribuir a que este sector vulnerable, como lo son las personas en situacion de
calle, puedan acceder a un mejor nivel de vida y disminuir las brechas de desigualdad econémica a las que se enfrentan.

ODS 2: poner fin al hambre, lograr la seguridad alimentaria y la mejora de la nutricién y promover la agricultura
sostenible.

2.2 De aqui a 2030, poner fin a todas las formas de malnutricion, incluso logrando, a mas tardar en 2025, las metas
convenidas internacionalmente sobre el retraso del crecimiento y la emaciacion de los nifios menores de 5 afios, y abordar
las necesidades de nutricidn de las adolescentes, las mujeres embarazadas y lactantes y las personas de edad.

El presente programa social, garantiza la seguridad alimentaria de las personas que pernoctan en el Centro de Atencion y
Proteccién de Personas en Situacion de Calle, donde se les brinda una alimentacién adecuada y suficiente.

PROGRAMA PARA PREVENIR Y ELIMINAR LA DISCRIMINACION EN LA CIUDAD DE MEXICO

Estrategia 2. Incorporacion del enfoque de igualdad y no discriminacion en el quehacer publico del Gobierno de la Ciudad
de México

Obijetivo: Promover el derecho a la igualdad y a la no discriminacién en el quehacer publico del Gobierno de la Ciudad de
México, a través de eventos, investigaciones, medidas de nivelacion, asi como de procesos educativos y formativos en la
materia.

2.1 Elaborar diagnosticos, estudios, investigaciones e informes en materia de igualdad y no discriminacién o grupos de
atencion prioritaria para el disefio de politicas publicas y programas.
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Mediante el citado programa, se apoyan a las personas en situacion de calle que pernoctan en el Centro de Atencién y
Proteccion de Personas en Situacion de Calle, al finalizar el ejercicio fiscal se llevara a cabo la respectiva evaluacion, donde
obtendran los datos que permitan contar con un diagndstico certero sobre los esfuerzos en materia de igualdad que son
impulsados mediante este Programa Social.

PROGRAMA DE DERECHOS HUMANOS DE LA CIUDAD DE MEXICO.
Democracia y Derechos Humanos

0.3 Derecho a la igualdad y no discriminacién
Objetivo general: Respetar, proteger, garantizar y promover el derecho a la igualdad y a la no discriminacion de las
personas que habitan y transitan en la Ciudad de México.

Pueden acceder al presente programa, cualquier persona que se encuentre en situacion de calle que pernocten en el Centro
de Atencion y Proteccion de Personas en Situacion de Calle.

Nucleo de Seguridad Humana.

07. Derecho a la alimentacion
Objetivo general: Respetar, proteger, promover y garantizar, bajo el principio de igualdad y no discriminacion, el derecho
al acceso a la alimentacion de todas las personas que habitan y transitan por la Ciudad de México.

Se brinda servicio de alimentacién a cada uno de las personas que pernoctan en el Centro de Atencion y Proteccion de
Personas en Situacién de Calle, bajo un estricto régimen nutricional, tendiente a dotar de los nutrientes suficientes y
necesarios que su edad requiere.

GRUPOS DE POBLACION:

29. Derechos de las poblaciones callejeras.

Objetivo general: Respetar, proteger, promover y garantizar bajo el principio de igualdad y no discriminacion los derechos
civiles, politicos, econdmicos, sociales, culturales y ambientales de las poblaciones callejeras que habitan y transitan en la
Ciudad de México.

El presente programa estd enfocado a brindar atencidn alimentaria a personas en situacion de calle que pernoctan en el
Centro de Atencion y Proteccidn de Personas en Situacion de Calle.

PROTOCOLO INTERINSTITUCIONAL DE ATENCION INTEGRAL A PERSONAS EN RIESGO DE VIVIR EN
CALLE E INTEGRANTES DE LAS POBLACIONES CALLEJERAS EN LA CIUDAD DE MEXICO.

VII. DE LAS DELEGACIONES POLITICAS

185.- Ademas de los servicios sociales indicados en los articulos anteriores, en los que intervienen las Delegaciones
Politicas, estas deberan realizar los siguientes servicios sociales en favor de las personas en riesgo de vivir en calle,
integrantes de las poblaciones callejeras o en condicion de integracidn social:

XI. Coordinarse con los entes responsables y corresponsables del presente Protocolo para la mejor atencién de las personas
en riesgo de vivir en calle, integrantes de las poblaciones callejeras o en condicién de integracion social, con el fin de
favorecer el ejercicio pleno de sus derechos humanos.

Bajo este precepto la Alcaldia Venustiano Carranza implementa para el ejercicio fiscal 2021 el Programa Social de
Alimentacion y atencidn a personas en situacion de calle en el Centro de Atencion y Proteccidn de Personas en Situacion de
Calle, con la finalidad de coadyuvar a mejorar sus condiciones de vida.

3.- DIAGNOSTICO

De acuerdo con los datos de medicion de pobreza multidimensional de CONEVAL, los resultados 2015 muestran que la
Alcaldia en Venustiano Carranza se ubica como la séptima con menor porcentaje de poblacion en pobreza (con 22.8%
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equivalente a 96 mil 660 personas en dicha condicidn); en tanto, la poblacién que se ubica en situacién de pobreza extrema
oscila los 2 mil 870 personas situacion que refiere a menos de un punto porcentual del total de la poblacion que habita en su
territorio.

El Instituto de Atencién a Poblaciones Prioritarias (IAPP) antes Instituto de Asistencia e Integracion Social (IASIS) realizo
un censo en 2017 en coordinacion con la Comisidn de Derechos Humanos del Distrito Federal y el Consejo para Prevenir y
Eliminar la Discriminacion de la Ciudad de México (COPRED), Organizaciones de la Sociedad Civil, Académicos y
expertos, elaboraron el Diagnostico Situacional de la Poblaciones Callejeras 2017-2018, en el cual se manifiesta se han
identificado a 6,754 personas en situacion de calle, de las cuales 4,354 viven en espacios publicos y 2,400 en Albergues
tanto pablicos como privados, de las cuales 869 conviven dentro del espacio territorial de la Alcaldia Venustiano Carranza.

En 2019 la Comision Nacional de Derechos Humanos emitié el diagnéstico sobre las condiciones de vida, el ejercicio de
los derechos humanos y las politicas pablicas disponibles para mujeres que constituyen la poblacion callejera, en el cual se
manifiesta uno de los grandes problemas que aquejan a las poblaciones callejeras, pues son invisibilizadas a través de
distintos mecanismos, no solo al ser retiradas de sus lugares de pernocta, socializacidn y trabajo, sino también al no
reconocerles voz propia, lo cual se entiende como exclusién de la produccion simbélica. A lo anterior se puede sumar su
omisién en los censos y el disefio de politicas publicas, es por eso que como parte de las acciones que este gobierno
implementa en favor de las poblaciones callejeras, se encuentra la de brindarles un espacio donde puedan acceder a
servicios integrales, de forma que les permita la reinsercion social y familiar.

Tanto la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, como la propia de la Ciudad de México, han elevado a
rango constitucional los Derechos Humanos que el Estado Mexicano a refrendado a nivel internacional, manifestando que
es responsabilidad del Estado protegerlos y garantizarlos, lo cual hace necesario implementar acciones en favor de estas
poblaciones.

3.1 Antecedentes

El incremento de personas en situacion de calle que se ha registrado en los Gltimos afios donde se ha establecido un estilo de
vida en el cual prevalece, el consumo de sustancias toxicas, prostitucion, conductas autodestructivas, abandono, y evasion
de la realidad, son un motivo de especial preocupacion, que sugiere un proceso de descomposicidn social, que se ha venido
agravando como consecuencia del incremento de la pobreza y la exclusion social, estas condiciones de desigualdad
mencionadas han generado en las personas en situacion de calle exclusion social y violacion en sus derechos humanos
,Civiles, sociales y culturales.

Por lo anterior es necesario implementar una politica social que, en la medida de los recursos disponibles, tienda a la
integralidad, a la transversalidad, a la universalidad y que promueva la participacion social de las personas en situacién de
calle lo que permitira coadyuvar en el ejercicio pleno de sus derechos econémicos, sociales, culturales y ambientales

Motivo por el cual la Alcaldia Venustiano Carranza firmo el 14 de noviembre de 2019 el convenio de colaboracion con la
Secretaria de Inclusién y Bienestar Social de la Ciudad de México, con el objeto de brindar atencién multidisciplinaria y
alimentacion a las personas en situacion de calle que pernocten en el Centro de Atencion y Proteccion de Personas en
Situacion de Calle, a fin de atender de manera prioritaria a las personas integrantes de las poblaciones callejeras, tomando
en cuenta la creciente complejidad y expansion del fenémeno en la Ciudad de México.

La aplicacion de este Programa Social se llevard a cabo de manera equitativa y transparente, permitiendo disminuir la
marginalidad y la desigualdad social e incidira en la reconstruccion del tejido social, la reinsercion social de las personas en
condiciones de desventaja.

El presente programa es de nueva creacién el cual inicio operaciones en 2020.

3.2 Problema Social Atendido por el Programa Social o problema publico.

La existencia de mujeres y hombres de diversas edades que pernoctan, socializan o trabajan en parques, plazas, jardines,
bajo-puentes, monumentos histéricos, vias primarias, entre otros lugares que sirven como espacios para su sobrevivencia los
coloca ante diferentes problematicas de caracter econémico, social, civil, de seguridad, de aislamiento y hacinamiento. Estas
personas dada su condicion de extrema vulnerabilidad, llegan a enfrentar discriminacion, exclusion, maltrato, abuso,
violencia y mayores obstaculos para el pleno ejercicio de sus derechos econémicos, sociales, culturales y todos los demas



28 de diciembre de 2020 GACETA OFICIAL DE LA CIUDAD DE MEXICO 113

reconocidos en la Constitucion Politica de la Ciudad de México, la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos y
los demas instrumentos internacionales de los cuales forma parte el Estado Mexicano.

Segun datos de la Censo realizado por Instituto de Atencién a Poblaciones Prioritarias (IAPP) antes Instituto de Asistencia e
Integracion Social (IASIS) en 2017, la Alcaldia Venustiano Carranza se encuentra en tercer lugar de alcaldias con mayor
namero de personas integrantes de poblaciones callejeras, pues de las 427,263 personas que habitan en la alcaldia, 869
forman parte de este grupo poblacional, quienes se han identificado como la poblacidn potencial, la cual debe ser atendida
por el presente programa como parte de los esfuerzos que esta Alcaldia realiza y que Atender a las personas en situacion de
calle que habitan y/o utilizan areas publicas dentro del perimetro de la Alcaldia Venustiano Carranza a través del CENTRO
DE ATENCION Y PROTECCION DE PERSONAS EN SITUACION DE CALLE, brindando servicios asistenciales.

3.3 Justificacion

La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en su articulo 1° indica que queda prohibida toda discriminacién
motivada por origen étnico o nacional, el género, la edad, las discapacidades, la condicidn social, las condiciones de salud,
la religion, las opiniones, las preferencias sexuales, el estado civil o cualquier otra que atente contra la dignidad humana y
tenga por objeto anular o menoscabar los derechos y libertades de las personas. A nivel federal se cuenta con la Ley de
Asistencia Social Federal, que en su articulo 4° indica que tienen derecho a la asistencia social los individuos y familias que
por sus condiciones fisicas, mentales, juridicas, o sociales, requieran de servicios especializados para su proteccién y su
plena integracién al bienestar, e incluye a la poblacion que vive en la calle como sujeto preferente de esta legislacion. En la
Ciudad de México ya se habia construido la legislacion que buscaba proteger, promover y garantizar los derechos de las
poblaciones callejeras con la Ley de Desarrollo Social y la Ley de Asistencia e Integracion Social, que se promulgaron en
2000, que sirvié como antecedente a la Ley Federal, en 2008, la Comision de Derechos Humanos del Distrito Federal en
coordinacion con los tres Ordenes de gobierno del entonces Distrito Federal, Organizaciones de la Sociedad Civil e
instituciones académicas, se dieron a la tarea de llevar a cabo el Diagnéstico de Derechos Humanos del Distrito Federal, que
sirvio para realizar el Programa de Derechos Humanos del Distrito Federal, programa en el cual se establece que las
poblaciones callejeras son un grupo vulnerable a atender, por parte de todos los entes de gobierno en el ambito de sus
atribuciones.

En la Constitucién Politica de la Ciudad de México, se sefiala que es obligacién de las autoridades adoptar medidas para
garantizar todos sus derechos, impidiéndose acciones de reclusion, desplazamiento forzado, tratamiento de rehabilitacién,
internamiento en instituciones o cualquier otra, sin su autorizacién. Ademas de implementar medidas destinadas a superar
su situacion de calle, es por esto y todo lo anterior, que con el objeto de atender de forma prioritaria y urgente este asunto
publico, la Alcaldia Venustiano Carranza en coordinacion con la Secretaria de Bienestar Social firmaron un convenio de
colaboracion para el funcionamiento del Centro de Atencidn y Proteccion de Personas en Situacion de Calle y bajo el
presente programa social se dotara de alimentacion sana, nutritiva, adecuada y suficiente, como una medida que permita
contribuir a garantizar la salud y nutricion de las mujeres y hombres que pernoctan en el citado Centro.

3.4 Duplicidades con otros programas sociales de competencia federal, estatal o local.

Este programa no tiene duplicidades, sin embargo conserva similitudes con el Programa “Atencion Integral a Personas
Integrantes de las Poblaciones Callejeras (PAIPIPC)”, ya que ambos estan destinados a la atencion de personas en situacion
de calle, para el caso del PAIPIPC se brindan servicios tales como servicio médico de primer nivel de atencién, bafio,
alimentacion, ropa, lavado de ropa, cobijas, corte de cabello, valoracidn psiquiatrica y pernocta, para el caso del Centro de
Atencion y Proteccion de Personas en Situacion de Calle en Venustiano Carranza, la alimentacion se contempla hasta el mes
de febrero del presente ejercicio fiscal, motivo por el cual es necesario garantizar que se pueda proveer dicho servicio
mediante este Programa Social.

Los mecanismos para identificar los programas similares a nivel federal y local se da a través de la revision de los
programas sociales operados y registrados en la pagina en la Ciudad de México http://www.sideso.cdmx.gob.mx/ y de la
misma manera a lo que corresponde a programas federales en la pagina de la Secretaria de Bienestar
https://www.gob.mx/bienestar.
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4. Objetivos
4.1 Objetivo y estrategia general

Atender a personas en situacion de calle, a través de servicios asistenciales (albergue de pernocta, alimentacion, higiene,
ropa, servicios médicos y trabajo social) asi como acciones de reinsercion social o canalizaciones a instituciones de
gobierno para una atencidn de mayor nivel en materia de salud, adicciones, identificacion personal u otras

4.2 Objetivos y acciones especificas:

- Ofrecer atencion asistencial a las personas en situacién de calle que contribuyan a mejorar su condicion humana y /o
contribuyan a una reinsercion familiar y social.

- Atender a las personas en situacion de calle a través del CENTRO DE ATENCION Y PROTECCION DE PERSONAS
EN SITUACION DE CALLE, brindando servicios asistenciales.

- Alimentacion (cena y desayuno) a 35 personas diariamente los 365 dias del afio.

-Canalizar instituciones de gobierno u organizaciones de la sociedad civil para una atenciéon de mayor nivel en materia de
adicciones, rehabilitacion, capacitacion laboral, reinsercion familiar entre otras.

5 Definicion de Poblaciones Objetivo y Beneficiaria
5.1 Poblacién Potencial y Objetivo.

Derivado de las acciones que ha de ejecutar este Programa Social, la poblacion objetivo se integrard por mujeres y hombres
en situacion de calle de todas las edades que por sus condiciones de desigualdad y/o exclusion requieren de servicios
asistenciales que propicien una mejora en sus condiciones de vida y/o su reinsercion social o familiar, mismas que conforme
al Gltimo Censo realizado por el Instituto de Atencion a Poblaciones Prioritarias (IAPP) antes Instituto de Asistencia e
Integracién Social (IASIS) en 2017, contabilizo a 869 personas.

En alineacion con lo estipulado por el Articulo 11 “Ciudad Incluyente” de la Constitucion Politica de la Ciudad de México
que estable los grupos de atencion prioritaria, indicando que: La Ciudad de México garantizara la atencién prioritaria para el
pleno ejercicio de los derechos de las personas que debido a la desigualdad estructural enfrentan discriminacion, exclusion,
maltrato, abuso, violencia y mayores obstaculos para el pleno ejercicio de sus derechos y libertades fundamentales.
Reconoce como grupos de atencion prioritaria, al menos y de manera enunciativa a: las mujeres, las nifias, nifios y
adolescentes, las personas jovenes, personas de identidad indigena, personas mayores, personas con discapacidad, personas
LGBTTTI, personas migrantes, victimas de violaciones a los derechos humanos o de la comision de delitos, personas en
situacion de calle, personas privadas de su libertad, personas que residen en instituciones de asistencia social y personas
afrodescendientes.

5.2 Poblacion Beneficiaria.

El presente Programa Social, pretende atender durante el ejercicio fiscal 2021, a 35 personas diariamente, hombres y
mujeres de cualquier rango de edad que se encuentren en situacién de calle y que habitan o utilizan &reas publicas dentro del
perimetro de la Alcaldia Venustiano Carranza y que por voluntad propia accedan a pernoctar en el CENTRO DE
ATENCION Y PROTECCION DE PERSONAS EN SITUACION DE CALLE, brindando servicios asistenciales como:

- Albergue de pernocta

- Alimentacion

- Ropa,

- Servicios médicos (atencion psicolégica, médica, enfermeria)
- Trabajo social

- Bafio y regaderas

- Actividades culturales y deportivas

- Alfabetizacion
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- Canalizacion a instituciones de gobierno organizaciones de la sociedad civil para una atencion de mayor nivel en materia
de adicciones, rehabilitacion, capacitacion laboral, reinsercion familiar entre otras.

5.3. Focalizacion Territorial o Priorizacion de la Poblacién

Considerando que no es posible garantizar el acceso universal al presente programa social y tomando como referencia el
articulo 11 “Ciudad Incluyente” de la Constitucion Politica de la Ciudad de México, se garantizara la atencién prioritaria
que permita el ejercicio pleno de los derechos de las personas que pertenecientes a los grupos de atencién prioritaria como
son las mujeres, las nifias, nifios y adolescentes, las personas jovenes, personas mayores, personas con discapacidad,
personas LGBTTTI, personas migrantes y sujetas de proteccion internacional, victimas de violaciones a los derechos
humanos o de la comision de delitos, personas en situacion de calle, personas privadas de su libertad, personas que residen
en instituciones de asistencia social, personas afrodescendientes y personas de identidad indigena.

6. Metas Fisicas

-Atender a 35 personas en situacion de calle con servicios asistenciales.

-Otorgar ayuda de hasta 70 raciones alimenticias e hidratacion diariamente (cena y desayuno) a personas en situacion de
calle que pernoctan por voluntad propia en el del CENTRO DE ATENCION Y PROTECCION DE PERSONAS EN
SITUACION DE CALLE.

Las personas beneficiadas con este programa social deberan cumplir con los requisitos establecidos en el apartado
correspondiente a los mismos.

Al ser un Programa Social, las personas participantes estardn desvinculadas de cualquier relacion de caracter laboral y no
adquirira la categoria de trabajador por ninguna circunstancia.

6.1 Meta de la poblacidn objetivo:

Se planea atender en el ejercicio fiscal 2021 hasta a 35 personas en situacion de calle, alcanzando una cobertura del 4.3%
respecto a la poblacién objetivo.

6.2 Estrategias de delimitacién del &mbito socio espacial.

Cuando por razones presupuestales no sea posible el logro de la universalizacion de los derechos sociales, se aplicara en sus
primeras fases el método de focalizacidn territorial consistente en el otorgamiento de los beneficios del programa a todos los
habitantes que retinan los requisitos en los ambitos socio espacial seleccionados, por lo que con el objeto de brindar
condiciones de equidad en el ingreso al Programa Social, se iniciara con las colonias de bajo y medio IDS.

6.3 Metas de Operacion o Resultados

A través del programa de “ATENCION Y ALIMENTACION A PERSONAS EN SITUACION DE CALLE EN EL
CENTRO DE SERVICIO SOCIAL” se plantea apoyar a 35 personas en situacién de calle, de forma que puedan mejorar su
calidad de vida y reinsertarse a la vida laboral, social y/o familiar.

7. Programacion Presupuestal.

El presupuesto anual autorizado es de hasta $500,000. 00 (quinientos mil pesos 00/100 M.N.) para el ejercicio fiscal 2021.
Se realizara la entrega de los PRODUCTOS PERECEDEROS Y NO PERECEDERQOS, mismos que se preparan conforme
al menu establecido, por la Subdireccion de Poblaciones Prioritarias de la Alcaldia de Venustiano Carranza, el cual sera
disefiado por un especialista en nutricién conforme a lo estandares establecidos, la elaboracion se realiza por parte del
personal calificado.

8. Requisitos y procedimientos de acceso.

8.1 Difusion:
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Con la finalidad de propiciar el acceso de la ciudadania al Programa Social, se instrumentard la difusion del mismo a través
de las diversas areas de atencion a la ciudadania de la Direccion General de Desarrollo Social, de tal forma que se dé a
conocer la existencia de este Programa, los requisitos de acceso y el procedimiento.

El Programa Social “ATENCION Y ALIMENTACION A PERSONAS EN SITUACION DE CALLE EN EL CENTRO
DE SERVICIO SOCIAL”, se dara a conocer a través de:

-La Direccion de Equidad de Género y Promocion Social y la Subdireccién de Poblaciones Prioritarias, ubicada en avenida
Francisco del Paso y Troncoso No 219, Col. Jardin Balbuena, edificio de la Alcaldia segundo piso, Teléfono 57-64-94-00
Ext. 1154, en un horario de atencién de 09:00 a 15:00 horas y de 16:00 a 20:00 horas, de lunes a viernes.

- El Programa Social sera publicado en La Gaceta Oficial de la Ciudad de México.

-En el CENTRO DE ATENCION Y PROTECCION DE PERSONAS EN SITUACION DE CALLE ubicado en Calle 7,
Nlmero 234, Colonia Arenal Cuarta Seccion, Alcaldia Venustiano Carranza en un horario de atenciéon de 09:00 a 15:00
horas y de 16:00 a 20:00 horas, de lunes a viernes.

- En el Sistema de Informacion del Desarrollo Social.

La difusion del Programa Social “ATENCION Y ALIMENTACION A PERSONAS EN SITUACION DE CALLE EN EL
CENTRO DE SERVICIO SOCIAL” evitara cualquier tipo de simbolo o signo, asi como la intervencion de partidos
politicos, asociaciones, sindicatos, o cualquier grupo ajeno al marco institucional.

8.2 Requisitos de Acceso

Las personas interesadas que pretendan pernoctan por voluntad propia en el del CENTRO DE ATENCION Y
PROTECCION DE PERSONAS EN SITUACION DE CALLE, y ser beneficiarios del presente Programa Social, deberan
cumplir con los siguientes requisitos:

- Ser Adulto

- Ser personas en situacion de calle que habita y/o utiliza areas publicas dentro del perimetro de la Alcaldia Venustiano
Carranza.

- Sin distincion de género

- Encontrarse en situacion de indigencia o calle

- Manifestar verbalmente su voluntad de ingresar al centro de atencion y proteccién

- En el caso de menores ser acompafiado por madre padre o tutor

- Contar con facultades fisicas y mentales adecuadas

Considerando las caracteristicas de las personas en situacion de calle, riesgo, abandono o indigencia es requisito solo
presentar solicitud por escrito, se solicitara que proporcione los datos personales y la documentacién que dispongan, a través
de documento de identificacion o de manera verbal, asi mismo se solicitara al interesado encontrarse pernoctando
prioritariamente dentro del perimetro de esta demarcacion.

8.3 Procedimientos de acceso.

El acceso de las personas en situacion de calle que deseen ocupar un lugar de pernocta en el CENTRO DE ATENCION Y
PROTECCION DE PERSONAS EN SITUACION DE CALLE sera bajo la modalidad de demanda que de manera
informada y voluntaria realicen directamente las personas en situacion de calle. Los solicitantes deber&n de cubrir los
requisitos sefialados en el apartado 8.2 de las presentes Reglas de operacidn.

Para su incorporacion deberan de acudir a la Subdireccién de Poblaciones Prioritarias, ubicada en Francisco del Paso y
Troncoso No 219, Col. Jardin Balbuena, edificio de la Alcaldia segundo piso, Teléfono 57-64-94-00 Ext. 11-54 y 1325, en
un horario de atencion de 9:00 a 15:00 horas y de 16:00 a 20:00 horas, de lunes a viernes, o en el CENTRO DE
ATENCION Y PROTECCION DE PERSONAS EN SITUACION DE CALLE ubicado en Calle 7, Numero 234, Colonia
Arenal Cuarta Seccion, Alcaldia Venustiano Carranza.
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O de manera voluntaria podran incorporarse en los Camiones de Personas en Situacion de calle adscritos a la Subdireccion
de Poblaciones Prioritarias, la cual diariamente realiza recorridos en los puntos de mayor concentracion de este sector de la
poblacion, para ser trasladados al CENTRO DE ATENCION Y PROTECCION DE PERSONAS EN SITUACION DE
CALLE.

La Coordinacion del CENTRO DE ATENCION Y PROTECCION DE PERSONAS EN SITUACION DE CALLE recibira
a la persona en situacion de calle indicandole los servicios que le ofrecen y las instalaciones.

Se garantizara el acceso al Programa Social “ATENCION Y ALIMENTACION A PERSONAS EN SITUACION DE
CALLE EN EL CENTRO DE SERVICIO SOCIAL” a las mujeres y hombres en situacion de calle que pernocten en el
CENTRO DE ATENCION Y PROTECCION DE PERSONAS EN SITUACION DE CALLE.

Se informara por escrito a la persona solicitante de su aceptacion al Programa Social “ATENCION Y ALIMENTACION A
PERSONAS EN SITUACION DE CALLE EN EL CENTRO DE SERVICIO SOCIAL”, en un plazo no mayor a 30 dias.

El nimero de personas en situacion de calle que puedan pernoctar el CENTRO DE ATENCION Y PROTECCION DE
PERSONAS EN SITUACION DE CALLE estara sujeto a la capacidad de atencidn que este posea.

Una vez conformado el padrén, la Subdireccién de Programas Sociales adscrita a la Direccién General de Desarrollo Social
de la Alcaldia en Venustiano Carranza, notificard de manera personal y por escrito en un plazo no mayor a 30 dias héabiles.

Las personas que hayan sido elegidas para ser beneficiarias, estarn desvinculadas de cualquier relacion de caracter laboral
y no se le otorgaré la categoria de trabajadora por ninguna circunstancia, ya que éste es un Programa Social.

Los servidores publicos adscritos a la Direccion de Equidad de Género y Promocion Social, a través de la subdireccion de
Poblaciones Prioritarias seran los responsables de asesorar, acompafiar, subsanar o corregir cualquier solicitud de acceso al
programa social, que presente algin problema, fallo u omision, quienes seran los encargados de realizar los esfuerzos
necesarios para que los potenciales beneficiarios completen de forma valida y adecuada sus solicitudes.

En el caso de que se presente una situacién de contingencia, desastre o emergencia en la Ciudad de México, los
requerimientos y documentacion a presentar para la inclusion a la Programa Social, puede variar, en cuyo caso, se emitiran
lineamientos especificos

En el caso de que se presente una situacién coyuntural de contingencia, desastre o emergencia para el caso de la poblacion
migrante, se proporcionardn apoyos sociales humanitarios, para lo cual cada programa establecera las medidas
correspondientes dadas sus competencias.

Los criterios y procedimientos de acceso en situaciones de excepcion para poblaciones en situacion de vulnerabilidad y/o
discriminacion; cuidaran en todo momento la no re-victimizacion de las poblaciones vulnerables.

Tomando como referencia el articulo 11 “Ciudad Incluyente” de la Constitucion Politica de la Ciudad de México, se
garantizara la atencién prioritaria que permita el ejercicio pleno de los derechos de las personas que pertenecientes a los
grupos de atencién prioritaria como son las mujeres, las nifias, nifios y adolescentes, las personas jovenes, personas
mayores, personas con discapacidad, personas LGBTTTI, personas migrantes y sujetas de proteccion internacional, victimas
de violaciones a los derechos humanos o de la comisién de delitos, personas en situacion de calle, personas privadas de su
libertad, personas que residen en instituciones de asistencia social, personas afrodescendientes y personas de identidad
indigena.

Tomando como antecedente, la experiencia previa, es necesario precisar los mecanismos a usar para el caso de personas
mexicanas deportadas, asi como migrantes y refugiados, para lo cual se establece que con el objeto de garantizar sus
derechos humanos y la certeza juridica de las personas mexicanas deportadas y sus familias, se contemplaran como
documentos validos de identificacion:

* Constancia de Repatriacion emitida por el Instituto Nacional de Migracién o la
* Matricula Consular emitida por los Consulados de México, expedidos en el extranjero.
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Para el caso de personas de origen extranjero, podran presentar:

* Credencial vigente o constancia de inscripcion al padron de huéspedes de la Ciudad de México,
* Constancia de solicitud de reconocimiento de la condicién de refugiado.

* Constancia de reconocimiento de la condicion de refugiado.

*.Constancia de reconocimiento como beneficiario(a) de proteccién complementaria.
* Constancia de identidad emitida por su consulado;

* Carta de naturalizacion;

* Pasaporte;

* Tarjeta de visitante por razones humanitarias;

* Tarjeta de residente permanente;

* Tarjeta de residente temporal;

* Tarjeta de inmigrado; o bien,

* Alguna credencial con fotografia expedida en México o en el extranjero.

Las personas solicitantes podran, pedir informes acerca del estatus de su tramite y aceptacion o no al programa social a
través de la pagina de internet de la Alcaldia (http://www.vcarranza.cdmx.gob.mx) y al nimero telefénico 55-57-64-94-00
Ext. 1249.

La subdireccion de Programas Sociales emitira a las personas solicitantes, un comprobante de haber completado su registro
al Programa Social.

Ningun procedimiento o requisito de acceso no previsto en las reglas de operacién podra adicionarse en otros instrumentos
normativos o convocatorias del Programa.

Se prohibe a las autoridades de la Ciudad, partidos politicos y organizaciones sociales utilizar con fines lucrativos o
partidistas, las politicas y programas sociales. Las leyes correspondientes, estableceran las sanciones a que haya lugar.

Una vez que las personas solicitantes son incorporadas al programa social, formaran parte de un Padrén de Personas
Beneficiarias, que conforme a lo establecido por la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal serd de caracter
publico, siendo reservados sus datos personales, de acuerdo con la normatividad vigente; los cuales en ningln caso podran
emplearse para propoésitos de proselitismo politico, religioso o comercial, ni para ningun otro fin distinto al establecido en
las reglas de operacion del programa social.

En ningun caso las y los servidores publicos podran solicitar o proceder de manera diferente a lo establecido en las reglas de
operacion.

Para el caso de las personas que hayan solicitado su incorporacién al programa y no fueran consideradas como beneficiarias,
aun cubriendo todos los requisitos podra comunicarse a la Subdireccion de Programas Sociales, al nimero telefénico 55-57-
64-94-00 ext. 1249, donde se le informara el motivo por el cual, no fue incorporado al Programa.

Los requisitos y procedimientos de acceso serdn compresibles, claros y sencillos, reduciendo espacios de intermediacion o
discrecionalidad innecesarios y promoviendo la aplicacion directa de los recursos e instrumentos a movilizar.

Mediante la pagina de internet de la Alcaldia se llevara a cabo el proceso de pre-inscripcidn, posteriormente los gestores
ciudadanos adscritos a la Direccién Ejecutiva de Participacion Ciudadana quienes en coordinacion con personal de
Direccion General de Desarrollo Social acudiran a los domicilios de los solicitantes para integrar la documentacién.

8.4. Requisitos de permanencia, causales de baja o suspension temporal

Requisitos de Permanencia:

1.- Haber llevado a cabo el proceso de ingreso previamente.
2.- No haber sido de baja o suspendido temporalmente.


http://www.vcarranza.cdmx.gob.mx/
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Seran causas de baja los siguientes supuestos:
Las circunstancias bajo las cuales se procedera a la baja o suspensién son los siguientes:

1.- Baja voluntaria.

2.- No cumplir con el reglamento interno del CENTRO DE ATENCION Y PROTECCION DE PERSONAS EN
SITUACION DE CALLE

3.- Por mal uso de las instalaciones.

4.-Por faltas de respeto graves, una agresion fisica o verbal al Coordinador y/o personal del Centro.

5.-Por injerir y/o introducir bebidas embriagantes dentro del Centro.

6.-Por injerir y/o introducir alguna sustancia psicoactiva.

7.-Por no participar en las diferentes actividades programadas de salud, culturales, deportivas y adicciones

Se notificara la causal de baja por la Subdireccidn de Poblaciones Prioritarias a través de la Coordinacién del CENTRO DE
ATENCION Y PROTECCION DE PERSONAS EN SITUACION DE CALLE ubicado en Calle 7, Nimero 234, Colonia
Arenal Cuarta Seccion, en un horario de atencién de 16:00 a 20:00 horas, de lunes a viernes.

El establecimiento de procedimientos expeditos de inconformidad, apelacion y resolucion fundada de los beneficiarios que
por alguna razon tipificada hayan sido excluidos, suspendidos o dados de baja del programa, se referira en el apartado 11.
Procedimiento de Queja o Inconformidad Ciudadana.

9. Criterios de seleccion de la poblacion beneficiaria.

El Programa Social “ATENCION Y ALIMENTACION A PERSONAS EN SITUACION DE CALLE EN EL CENTRO
DE SERVICIO SOCIAL” dada la infraestructura, brindara atencién hasta a 35 personas en situacion de calle mujeres y
hombres de todas las edades, que pernocten por voluntad propia en el del CENTRO DE ATENCION Y PROTECCION DE
PERSONAS EN SITUACION DE CALLE.

Cuando no sea posible la plena cobertura, y tomando como referencia el articulo 11 “Ciudad Incluyente” de la Constitucion
Politica de la Ciudad de México, se garantizara la atencién prioritaria que permita el ejercicio pleno de los derechos de las
personas que pertenecientes a los grupos de atencién prioritaria como son las mujeres, las nifias, nifios y adolescentes, las
personas jovenes, personas mayores, personas con discapacidad, personas LGBTTTI, personas migrantes y sujetas de
proteccidn internacional, victimas de violaciones a los derechos humanos o de la comisién de delitos, personas en situacion
de calle, personas privadas de su libertad, personas que residen en instituciones de asistencia social, personas
afrodescendientes y personas de identidad indigena.;

Cuando no sea posible o suficiente la focalizacion territorial, se afiadird un criterio de priorizacién de edad, contemplando a
los adultos mayores, también se considerara prioritario tener bajo su cuidado a una persona o personas menores de edad.

10. Procedimientos de instrumentacion.
10.1 Operacién

Podran ser beneficiarios aquellos que, por su condicion social, econémica, familiar, abandono y/o drogadiccion se
encuentran en situacién de calle, riesgo o indigencia, mismos que seran detectados conforme a lo siguiente:

1.-REPORTE CIUDADANO DE ATENCION SOCIAL

- Se recibe reporte ciudadano ingresado por CESAC

- Se atiende a la brevedad de acuerdo con los recursos humanos y materiales disponibles.

- El area encargada realiza la visita en el lugar sefialado en el reporte ciudadano, una vez identificado o identificada la
persona en situacion de calle, el area de Trabajo Social se identifica e invita a la persona a pernoctar y ser trasladado o
trasladada al CENTRO DE ATENCION Y PROTECCION DE PERSONAS EN SITUACION DE CALLE.

- De aceptar la persona en situacion de calle, el Area de Trabajo Social procede con el levantamiento del formato de
identificacion e ingreso al centro, en caso de algin impedimento fisico se requisitara este formato con los datos
disponibles.
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- Al ingresar al CENTRO DE ATENCION Y PROTECCION DE PERSONAS EN SITUACION DE CALLE, el
Coordinador, asi como el personal de apoyo, reciben el formato de identificacion e ingreso por parte del Area de Trabajo
Social que los acompafia.

- Una vez que ingresan las personas en situacion de calle se realiza una valoracién médica.

- Se ofrecen y/o otorgan a los usuarios ingresados servicios (albergue de pernocta, alimentacion ropa, bafio y regaderas.).

2.- RECORRIDOS DE ATENCION SOCIAL

- Se realizan recorridos dentro del perimetro de la Alcaldia de lunes a sabados recorridos constantes (de acuerdo con los
recursos humanos y materiales disponibles) en un horario de 18:00 a 21:00 y de acuerdo a las rutas programadas.

- Una vez identificado un grupo de pernocta de personas en situacion de calle, el personal de la Subdireccion de Poblaciones
Prioritarias se identifica e invita a la personas a pernoctar y ser trasladado o trasladada al CENTRO DE ATENCION Y
PROTECCION DE PERSONAS EN SITUACION DE CALLE.

- De aceptar las personas en situacion de calle, procede con el levantamiento del formato de identificacion e ingreso al
centro, en caso de algiin impedimento fisico se requisitara este formato con los datos disponibles.

- Al ingresar al CENTRO DE ATENCION Y PROTECCION DE PERSONAS EN SITUACION DE CALLE, el
Coordinador, asi como el personal de apoyo, reciben el formato de identificacion e ingreso por parte del personal
Subdireccidn de Poblaciones Prioritarias

- Una vez que ingresan las personas en situacion de calle se realiza una valoracion médica.

- Se ofrecen y/o otorgan a los usuarios ingresados servicios (albergue de pernocta, alimentacion ropa, bafioy regaderas.).

Una vez que la persona en Situacion de calle se encuentre inscrita como usuario del CENTRO DE ATENCION Y
PROTECCION A PERSONAS EN SITUACION DE CALLE, de forma automética quedara inscrita al Programa Social y
gozara de los beneficios que se otorgan.

Las personas que hayan sido elegidas para ser beneficiarias, estaran desvinculadas de cualquier relacion de caracter laboral
y no se le otorgaré la categoria de trabajadora por ninguna circunstancia, ya que éste es un Programa Social.

Los horarios de permanencia y atencion a las beneficiarias seran determinados por la Subdireccion de Equidad de Género y
Promocion Social.

Los formatos derivados del Programa Social “ATENCION Y ALIMENTACION A PERSONAS EN SITUACION DE
CALLE EN EL CENTRO DE SERVICIO SOCIAL”, cuentan con nombre y firma de conocimiento de los beneficiarios
sefialando que “Los datos personales recabados seran protegidos, incorporados y tratados en el respectivo Sistema de Datos
Personales, con fundamento en el articulo 44 fraccion XXVIII de la Ley Orgéanica del Poder Ejecutivo y de la
Administracién Pablica de la Ciudad de México, los articulos 11, 34, 35, 36 y 37 de la Ley de Desarrollo Social para el
Distrito Federal; y los articulos 56, 57, 58 y 59 del Reglamento de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal, cuya
finalidad es otorgar a la ciudadania ayuda del programa que podran ser transmitidos a la Comision de Derechos Humanos de
la Ciudad de México (CDHDF), la Secretaria de la Contraloria General (SCG), la Auditoria Superior de la Ciudad de
México (ASCM), al Instituto de Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales de la Ciudad de México
(INFODF), Organos Jurisdiccionales Federales y Locales, en cumplimiento a los requerimientos que en el ejercicio de sus
atribuciones realicen ademas de otras transmisiones previstas en la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesién de
Sujetos Obligados de la Ciudad de México.

El responsable del Sistema de Datos Personales es de la Direccion de Equidad de Género y Promocion Social y el domicilio
donde podré ejercer los derechos de acceso, rectificacion, cancelacién y oposicion, asi como la revocacion del
consentimiento es en la Oficina de Informacion Publica ubicada en avenida Francisco del Paso y Troncoso N° 219, col.
Jardin Balbuena, C.P. 15900, Alcaldia en WVenustiano Carranza, Ciudad de México, y al correo electrénico
oip_vcarranza@df.gob.mx.

Asi mismo la persona interesada podra dirigirse al Instituto de Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos
Personales de la Ciudad de México, donde recibira asesoria sobre los derechos que tutela de la Ley de Proteccion de Datos
Personales para la Ciudad de México al teléfono: 56-36-46-36; correo electrénico: datos.personales@infodf.org.mx o
www.infodf.org.mx.
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Los datos personales de este Programa Social, y la informacion adicional generada y administrada, se regiran por lo
establecido en la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México y
la Ley de Proteccién de Datos Personales del Distrito Federal.

Los documentos y demas material realizado, derivados del Programa Social “ATENCION Y ALIMENTACION A
PERSONAS EN SITUACION DE CALLE EN EL CENTRO DE SERVICIO SOCIAL” deberan incluir invariablemente en
un lugar visible, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 38 de la ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal y
60 de su reglamento, la leyenda que a letra dice:

“Este Programa es de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos
provienen de los impuestos que pagan todas y todos los contribuyentes. Esta prohibido el uso de este Programa con
fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido del recurso de este
Programa en la Ciudad de México, sera sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”.

Los formatos y tramites para el Programa Social “ATENCION Y ALIMENTACION A PERSONAS EN SITUACION DE
CALLE EN EL CENTRO DE SERVICIO SOCIAL”, son gratuitos.

Durante los procesos electorales, en particular en las campafas electorales no se suspenderd el Programa Social, sin
embargo; atendiendo a los principios de imparcialidad, equidad y neutralidad que deben observarse en los procesos
electorales, los beneficios del Programa Social no seran entregadas en eventos masivos 0 modalidades que afecten el
principio de equidad en la contienda electoral.

La ejecucion del programa social, se ajustara al objeto y reglas de operacién establecidas, evitando su utilizacion con fines
electorales distintos al desarrollo social, en el marco de los procesos electorales, para evitar en todo momento, su
vinculacion con algan partido politico, coalicion o candidatura particular.

Queda prohibida, en cualquier contexto y en particular durante procesos o campafias electorales, la utilizacién de programas
sociales y de sus recursos- del ambito federal, de la Ciudad y de las alcaldias- con la finalidad de promover la imagen
personal o inducir o coaccionar a los ciudadanos para votar a favor o en contra de cualquier partido politico o candidato.
Asimismo, los Partidos Politicos, Coaliciones y candidatos, no podran adjudicarse o utilizar en beneficio propio la
realizacién de obras plblicas o programas de gobierno. La violacién a esta prohibicion sera sancionada en los términos del
Cbdigo de Instituciones y Procedimientos Electorales de la Ciudad de Meéxico. Durante las campafias los servidores
publicos no podran utilizar ni aplicar programas emergentes destinados a la ciudadania, salvo en casos de desastres
naturales y proteccion civil. Todos los ciudadanos tendran derecho a presentar quejas o reclamaciones relacionadas con la
utilizacion electoral de programas sociales ante la Secretaria de la Contraloria de la Ciudad de México y ante el resto de los
6rganos competentes para investigar infracciones de dicha indole.

10.2 Supervisién y control.

La Direccion de Equidad de Género y Promocidn Social, serd la responsable de la supervision y el control de esta accién,
para tal efecto instrumentara los siguientes reportes:

1.- Informe mensual de indicadores de cobertura.
2.- Padrén de personas beneficiadas con apoyos econémicos.

Con los informes en mencidn se dara seguimiento al cumplimiento, desempefio, avances, eficiencia y eficacia de las metas y
objetivos establecidos, con base en los indicadores de evaluacién.

La Alcaldia en Venustiano Carranza por conducto de la Direccion de Equidad de Género y Promocion Social, dependiente
de la Direccion de General de Desarrollo Social, sera la responsable del programa social, para tal efecto, se auxiliara de las
siguientes areas:

1.- La Subdireccion de Poblaciones Prioritarias serd la responsable de la operacién y seguimiento del Programa Social
ademas de la integracion de los informes mensuales de las personas inscritas para ser beneficiarias del programa, asi como
del nimero de casos atendidos.
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2.- El responsable de la evaluacion del Programa Social sera la Subdireccion de Planeacion y Evaluacion perteneciente a la
Direccion Ejecutiva de Planeacion del Desarrollo y Fomento Econémico que estard a cargo de la evaluacion de la
operatividad y cumplimiento de los objetivos del Programa Social.

La Contraloria Social y el Organo Interno de Control, seran los encargados de instrumentar la politica social en la Ciudad de
México, a través de los mecanismos e instrumentos que para tal fin establezca.

11. Procedimiento de queja o inconformidad ciudadana

1.- Las personas interesadas podran presentar su queja o inconformidad por cualquier acto de autoridad por escrito ante la
Direccion General de Desarrollo Social de la Alcaldia en Venustiano Carranza, en el 2do. piso del edificio sede, ubicada en
Av. Francisco del Paso y Troncoso N° 219 colonia Jardin Balbuena C.P. 15900, en la Ciudad de México, en un horario de
09:00 a 18:00 horas de lunes a viernes, la cual debera estar firmada por la persona interesada, en el que detalle la causa o
causas que genera la inconformidad o queja.

2.- Una vez recibida la queja o inconformidad, la Direccién General de Desarrollo Social analizara todos y cada uno de los
motivos que dan origen a la misma, y en consecuencia, notificara por escrito a la persona afectada, la procedencia o no de su
queja o inconformidad de manera fundada y motivada; en caso de ser procedente la peticién, la Direccién General de
Desarrollo Social instrumentard de manera inmediata las acciones tendientes a subsanar la irregularidad detectada.

3.- En caso de que no se resuelva la queja, las personas beneficiarias o derechohabientes podran presentar quejas por
considerarse indebidamente excluidos de los programas sociales o por incumplimiento de la garantia de acceso a los
programas ante la Procuraduria Social de la Ciudad de México o bien registrar su queja a través del Servicio Publico de
Localizacién Telefénica, LOCATEL, quien debera turnarla a la Procuraduria Social para su debida investigacion y en su
caso a la instancia correspondiente. De la misma forma, a la Contraloria General de la Ciudad de México.

4.- Se prohibe cualquier acto o conducta discriminatoria por accién u omision por parte de las personas servidoras publicas
en la implementacion, seguimiento o evaluacién del programa social. La violacién a esta disposicién sera sancionada
conforme al marco juridico vigente en la Ciudad y las personas beneficiarias podran acudir al Consejo para Prevenir y
Eliminar la Discriminacién de la Ciudad de México, COPRED, para su investigacion.

5.- El mecanismo para brindar a la ciudadania informacion para denunciar cualquier delito electoral es la linea telefénica
INETEL (01800 433 2000).

12. Mecanismos de exigibilidad

- La Direccion de Equidad de Género y Promocion Social a través de la Subdireccion de Poblaciones Prioritarias ubicada en
avenida Francisco del Paso y Troncoso No 219, col. Jardin Balbuena, edificio principal segundo piso, teléfono 57-64-90-00
ext. 11-54, en un horario de atencién de 09:00 a 15:00 horas y de 16:00 a 20:00 horas, de lunes a viernes.

- La Coordinacion del CENTRO DE ATENCION Y PROTECCION DE PERSONAS EN SITUACION DE CALLE
ubicado en Calle 7, Nimero 234, Colonia Arenal Cuarta Seccidn, en un horario de atencion de 16:00 a 20:00 horas, de lunes
a viernes.

El Programa Social “ATENCION Y ALIMENTACION A PERSONAS EN SITUACION DE CALLE EN EL CENTRO
DE SERVICIO SOCTAL” se enfoca a solicitantes que cubran los requisitos sefialados en las presentes Reglas de Operacion,
primordialmente que habiten o pernocten en el espacio publico de la Alcaldia en Venustiano Carranza y que puedan
solicitar su incorporacion.

1.- La inscripcion de los solicitantes, estd sujeta a la disponibilidad de los lugares asignados en el “CENTRO DE
ATENCION Y PROTECCION DE PERSONAS EN SITUACION DE CALLE” el nimero de bajas que se registren en cada
periodo y la lista de espera correspondiente.

2.-Una vez dado de alta, los beneficiarios deberan firmar los Lineamientos Internos del “CENTRO DE ATENCION Y
PROTECCION DE PERSONAS EN SITUACION DE CALLE”, en el cual se establecen los derechos y compromisos que
adquiere.



28 de diciembre de 2020 GACETA OFICIAL DE LA CIUDAD DE MEXICO 123

3.-En caso de incumplimiento de los Lineamientos Internos del “CENTRO DE ATENCION Y PROTECCION DE
PERSONAS EN SITUACION DE CALLE”, podran emitir su queja en la Subdireccion de Poblaciones Prioritarias.

Los casos en los que se podran exigir los derechos por incumplimiento o por violacién de los mismos pueden ocurrir en al
menos los siguientes casos:

a) Cuando una persona solicitante cumpla con los requisitos y criterios de inclusion para acceder a determinado derecho y
exija a la autoridad administrativa ser derechohabiente del mismo.

b) Cuando la persona derechohabiente exija a la autoridad que se cumpla con dicho derecho de manera integral en tiempo y
forma, como lo establece el Programa.

c) Cuando no se pueda satisfacer toda la demanda de incorporacion al Programa Social por restriccion presupuestal o
lugares disponibles y éstas exijan que las incorporaciones sean claras, transparentes, equitativas, sin favoritismos, ni
discriminacion.

Con base en lo estipulado por el articulo 51 de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal, “las personas
derechohabientes o beneficiarias de los programas sociales, tendran los siguientes derechos y obligaciones:

a). A recibir una atencion oportuna, de calidad, no discriminatoria y apegada al respeto, promocidn, proteccion y garantia de
sus derechos;

b). En cualquier momento podran ejercer sus derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicién, en los términos de
la normativa aplicable;

c). Acceder a la informacion de los programas sociales, reglas de operacion, vigencia del programa social, cambios y
ajustes; de conformidad con lo previsto por las Leyes de Transparencia y de Proteccién de Datos Personales;

d). A interponer quejas, inconformidades, reclamos, denuncias y/o sugerencias, las cuales deberan ser registradas y
atendidas en apego a la normatividad aplicable;

e). Bajo ninguna circunstancia le ser& condicionado la permanencia o adhesion a cualquier programa social, siempre que
cumpla con los requisitos para su inclusion y permanencia a los programas sociales;

f). A solicitar de manera directa, el acceso a los programas sociales;

g). Una vez concluida la vigencia y el objetivo del programa social, y transcurrido el tiempo de conservacién, la
informacion proporcionada por las personas derechohabientes o beneficiarias, debera ser eliminada de los archivos y bases
de datos de la Administracién Publica del Distrito Federal, previa publicacion del aviso en la Gaceta Oficial del Distrito
Federal, con al menos 10 dias habiles de anticipacion.

h). Toda persona derechohabiente o beneficiario queda sujeta a cumplir con lo establecido en la normativa aplicable a cada
programa social.

La Secretaria de la Contraloria General (SCG) es el drgano competente para conocer las denuncias de violacién e
incumplimiento de derechos en materia de Desarrollo Social.

Todo beneficiario o solicitante es sujeto de un procedimiento administrativo que le permita ejercer su derecho de audiencia
y apelacion, no sélo para el caso de suspension o baja del programa, sino para toda aquella situacion en que considere
vulnerados sus derechos.

13. Mecanismos de evaluacion e indicadores
De acuerdo a lo establecido en el articulo 42 de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal las evaluaciones

constituyen procesos de aplicacion de un método sistematico que permite conocer, explicar y valorar al menos, el disefio, la
operacion, los resultados y el impacto de la politica y programas de desarrollo social. La evaluacion sera externa e interna.
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La evaluacién interna es la que deben efectuar anualmente y conforme con los lineamientos que emita el Consejo de
Evaluacion, las dependencias, Organos Desconcentrados, Organismos Descentralizados, Alcaldias y Entidades de la
Administracion Publica de la Ciudad de México que ejecuten programas sociales.

En el caso de la evaluacion interna, su finalidad es dar cuenta de los aciertos y fortalezas de los programas sociales
ejecutados, identificar sus problemas y areas de mejora y, con ello, formular sugerencias para su reorientacion o
fortalecimiento; al igual que proporcionar a las y los funcionarios la oportunidad de identificar las condiciones iniciales del
programa social y hacer un seguimiento permanente del mismo a través de evaluaciones periddicas o parciales.

Parte fundamental de los mecanismos de evaluacion y monitoreo de los programas sociales son los indicadores, que se
constituyen en instrumentos a partir de los cuales se cuantifican los avances o retrocesos de las acciones implementadas por
los programas sociales, el logro de sus objetivos y los resultados alcanzados.

13.1 Evaluacién

Tal como lo establece el articulo 42 de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal (hoy Ciudad de México), la
Evaluacion Externa del Programa Social sera realizada de manera exclusiva e independiente por el Consejo de Evaluacion
del Desarrollo Social de la Ciudad de México, en caso de encontrarse considerado en su Programa Anual de Evaluaciones
Externas.

La Evaluacion Interna se realizard en apego a lo establecido en los Lineamientos para la Evaluacién Interna de los
Programas Sociales, emitidos por el Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social de la Ciudad de México y los resultados
serén publicados y entregados a las instancias que establece el articulo 42 de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito
Federal (hoy Ciudad de México), en un plazo no mayor a seis meses después de finalizado el ejercicio fiscal.

La Subdireccién de Planeacién y Evaluacion, perteneciente a la Direccion Ejecutiva de Planeacién del Desarrollo y
Fomento Econdmico; es la unidad técnico-operativa responsable de llevar a cabo la evaluacion interna del programa social.

La estrategia metodoldgica de evaluacion del Programa Social “ATENCION Y ALIMENTACION A PERSONAS EN
SITUACION DE CALLE EN EL CENTRO DE SERVICIO SOCIAL” busca cumplir con los objetivos, requerimientos y
horizontes de la evaluacion, por lo que se realizara la valoracion de la opinion de los beneficiarios a través de evaluaciones e
indicadores mediante el método de encuestas el cual a partir de la investigacién de campo y de gabinete apoyada con
informacion del programa y base de datos existente, la aplicacion sistematica de diversos instrumentos y técnicas
cuantitativas y cualitativas adecuadas a los componentes a evaluar, en apego a lo establecido en los Lineamientos para la
Evaluacién Interna de los Programas Sociales emitidos por el Consejo de Evaluacién del Desarrollo Social de la Ciudad de
México (EVALUA).

13.2 Indicadores de gestion y de resultados

Tal como lo indica la Metodologia de Marco Légico (MML), se deben integrar los indicadores de cumplimiento de metas
asociadas a los objetivos, es decir, indicadores que permitan la evaluacion del cumplimiento de los objetivos, su desempefio
e impacto en la poblacidn beneficiaria, asi como el costo administrativo de su operacion. La presentacion de los indicadores
en las Reglas de Operacion debe realizarse como se muestra en la siguiente Matriz de Indicadores:

MATRIZ DE INDICADORES.
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14. Formas de participacion social

Como lo menciona la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal (hoy Ciudad de México) y de acuerdo a lo
establecido por la Ley de Participacion Ciudadana del Distrito Federal (hoy Ciudad de México), la participacion ciudadana
es el conjunto de actividades mediante las cuales toda persona tiene el derecho individual o colectivo para intervenir en las
decisiones publicas, deliberar, discutir y cooperar con las autoridades, asi como para incidir en la formulacion, ejecucién y
evaluacion de las politicas y actos de gobierno de manera efectiva, amplia, equitativa, democratica y accesible; y en el
proceso de planeacidn, elaboracién, aprobacion, gestion, evaluacidn y control de planes, programas, politicas y presupuestos
publicos

Este Programa Social es de participacion e inclusion social, toda vez que fomenta el apoyo de la comunidad para que
colaboren con la Alcaldia en la implementacion de servicios en temas de salud, cultural, disciplinas deportivas, atencion a
grupos vulnerables, con enfoque de género, de convivencia social, comunitaria y vecinal, acorde a los mecanismos de
participacién ciudadana.

Participante | Etapaen la que Forma de Modalidad Alcance
participa Participacion
Individual Institucionalizada | Participan proporcionando informacién,
Usuarios Disefio y para la t_qma de Qecisiones, acercq,de la
planeacion formulacion o mejora en la operacion del
programa.
Individual Institucionalizada | Proporcionan informacién para conocer los
Usuarios Evaluacion resultados positivos, asi como identificar los
problemas y reas de mejora.

15. Articulacion con otros Programas y Acciones Sociales.

El Programa Social “APOYO A PERSONAS MAYORES FORMADORAS DEL HOGAR?”, no tiene articulacion con otros
programas o acciones sociales, los mecanismos para identificar los programas similares a nivel federal y local se da a través
de la revision de los programas sociales operados y registrados en la pagina en la Ciudad de México
http://www.sideso.cdmx.gob.mx/ y de la misma manera a lo que corresponde a programas federales en la pagina de la
Secretaria de Bienestar https://www.gob.mx/bienestar.

16. Mecanismos de fiscalizacion.

El presente programa social fue aprobado en la vigésimo quinta sesion extraordinaria del Comité de Planeacion del
Desarrollo de la Ciudad de México (COPLADE) celebrada el dia 17 de diciembre de 2020.

Como parte del informe trimestral remitido a la Secretaria de Administracién y Finanzas de la Ciudad de México, se
enviaran los avances en la operacion del programa social, la poblacidn beneficiaria, el monto de los recursos otorgados, la
distribucion, segun sea el caso.

La Contraloria General de la Ciudad de México, en el &mbito de su competencia verificara que el gasto guarde congruencia
con lo dispuesto en la Ley de Presupuesto y Gasto Eficiente de la Ciudad de México y en el Presupuesto de Egresos de la
Ciudad de México.

Se proporcionara la informacion que sea solicitada por la Contraloria y/o el Organo de Control Interno, a fin de que éstas
puedan realizar las funciones de fiscalizacion, inspeccion y verificacion del ejercicio del gasto publico.

La Contraloria Social de la dependencia a cargo de instrumentar la Politica Social de la Ciudad de México, vigilara en el
marco de sus derecho y obligaciones establecidas en las leyes secundarias que emanen de la Constitucién Politica de la
Ciudad de Meéxico, el cumplimiento de las presentes Reglas de operacion, asi como de las normas y procedimientos
aplicables a la programacion y ejecucion del programa social y el ejercicio de los recursos publicos.
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La Auditoria Superior de la Ciudad de México, en el ambito de sus atribuciones y de acuerdo a su autonomia técnica,
revisara y fiscalizara la utilizacion de los recursos publicos movilizados a través del programa.

Se proporcionara a la Auditoria Superior de la Ciudad de México toda la informacion, de acuerdo a la legislacion aplicable,
para la fiscalizacion que en su caso emprenda la anterior Institucion.

17. Mecanismos de rendicion de cuentas.

De acuerdo con las Obligaciones de Transparencia en materia de Programas Sociales, de Ayudas, Subsidios, Estimulos y
Apoyos establecidas en el articulo 122 de la Ley de Transparenc1a Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas
de la Ciudad de México, la informacion de este se mantendrd impresa para consulta directa, se difundird y mantendra
actualizada en formatos y bases abiertas en la Plataforma Nacional de Transparencia y en la pagina web de la Alcaldia en
Venustiano Carranza, en el que también se podrd disponer de los criterios de planeacion y ejecucion del programa,
especificando las metas y objetivos anualmente y el presupuesto publico destinado para ello;

-Los criterios de planeacién y ejecucion del programa, especificando las metas y objetivos anualmente y el presupuesto
publico destinado para ello;

-La siguiente informacion del programa social sera actualizada semestralmente: a) Area; b) Denominacion del programa; c)
Periodo de vigencia; d) Disefio, objetivos y alcances; e€) Metas fisicas; f) Poblacion beneficiada estimada; g) Monto
aprobado, modificado y ejercido, asi como los calendarios de su programacion presupuestal; h) Requisitos y procedimientos
de acceso; i) Procedimiento de queja o inconformidad ciudadana; j) Mecanismos de exigibilidad; k) Mecanismos de
evaluacion, informes de evaluacion y seguimiento de recomendaciones; I) Indicadores con nombre, definicion, método de
célculo, unidad de medida, dimension, frecuencia de medicion, nombre de las bases de datos utilizadas para su calculo; m)
Formas de participacion social; n) Articulacion con otros programas sociales; 0) Vinculo a las reglas de operacion o
Documento equivalente; p) Vinculo a la convocatoria respectiva; q) Informes periddicos sobre la ejecucion y los resultados
de las evaluaciones realizadas; r) Padron de beneficiarias mismo que debera contener los siguientes datos: nombre de la
persona fisica, el monto, recurso, beneficio o apoyo otorgado para cada una de ellas, su distribucion por unidad territorial,
en su caso, edad y sexo; y

-El resultado de la evaluacion del ejercicio y operacion del programa.

18. Criterios para la integracion y unificacion del padrdn universal de personas beneficiarias o derechohabientes.

De acuerdo a la Constitucién Politica de la Ciudad de México los programas de atencidn especializada y de transferencias
monetarias y en especie que realicen el Gobierno de la Ciudad y las Alcaldias, seran auditables y contaran con un padron
Unico, transparente y enfocado a la rendicion de cuentas.

Por lo anterior y con base a la Ley de Desarrollo para el Distrito Federal, se entenderd por padrén de beneficiarios a la
relacion oficial de personas que forman parte de la poblacién atendida por los programas de desarrollo social y que cumplen
los requisitos de la normatividad correspondiente

La Alcaldia en Venustiano Carranza a través de la Direccion General de Desarrollo Social publicara en la Gaceta Oficial de
la Ciudad de México, a més tardar el Gltimo dia habil de la primera quincena del mes de marzo de 2021, el padrén de
beneficiarios correspondiente, indicando al menos los siguientes Datos Personales: nombre completo; lugar y fecha de
nacimiento; sexo; edad; pertenencia étnica; grado maximo de estudios; tiempo de residencia en la Ciudad de Meéxico;
domicilio, incluyendo Unidad territorial y Alcaldia; ocupacion; datos de los padres o tutores, en su caso; y Clave Unica de
Registro de Poblacion. Adicional a las variables de identificacion se precisara el nimero total de beneficiarios y si se cuenta
con indicadores de desempefio de alguna indole, tal como lo establece el articulo 34 de la LDS. ElI manejo de los datos
personales que se recaben de las personas beneficiarias se realizara conforme lo establecido por la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacion Pudblica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México y en la Ley de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México

Los Programas Sociales que implemente la Alcaldia Venustiano Carranza deberan coordinarse con el Sector Central con el
fin de unificar padrones de beneficiarios para evitar su duplicidad con el propésito de maximizar el impacto econémico y
social de los mismos. Para materializar lo anterior, esta Alcaldia observara lo dispuesto en la Ley de Austeridad,
Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y ejercicio de Recursos de la Ciudad de México.
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A efecto de construir en la Ciudad de México un padron unificado y organizado por cada uno de los programas de la
Dependencias de la Administracion Publica, en el mismo periodo la Alcaldia VVenustiano Carranza entregara el respectivo
padron de beneficiarios al Organo Interno de Control, de la dependencia a cargo de instrumentar la politica social en la
Ciudad de México a través de los mecanismos e instrumentos que para tal fin establezca.

La Alcaldia Venustiano Carranza, cuando le sea solicitado, otorgara a la Contraloria General de la Ciudad de México toda la
informacion necesaria que permita cumplir con el programa de verificacién de padrones de beneficiarios de programas
sociales, disefiado por el Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social de la Ciudad de México e implementado por la
Secretaria de la Contraloria. ello con la intencién de presentar los resultados del mismo al Congreso de la Ciudad de
Meéxico, salvaguardando siempre conforme a la Ley de los Datos Personales de los beneficiarios.

Se sefiala que en la pagina electrénica http://www.vcarranza.cdmx.gob.mx y en la Plataforma Nacional de Transparencia
https://www.plataformadetransparencia.org.mx/, se publicaran en formato y bases abiertas, conforme a la normatividad
vigente, la actualizacion de los avances de la integracidn de los padrones de beneficiarios de cada uno de los programas
sociales que la Alcaldia Venustiano Carranza opera, el cual debera estar conformado de manera homogénea y contener las
variables: nombre, edad, sexo, unidad territorial, Alcaldia, beneficio otorgado y monto del mismo, de acuerdo a lo
establecido en la fraccion Il del articulo 122 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México.

“El incumplimiento de las obligaciones establecidas en el articulo 34 de la Ley de Desarrollo Social serd sancionado en
términos de la Ley Federal de Responsabilidades de los Servidores Publicos”.

“Una vez emitidos los Lineamientos para la integracion del padrén universal, se dara estricto cumplimiento a los mismos”.

En caso de omision en la inclusion o exclusidn en los padrones de beneficiarios, asi como la rectificacion, cancelacién,
oposicién y revocacion del consentimiento del uso de los datos personales, que se encuentren en registros administrativos,
digitales o fisicos de las unidades administrativas que son las encargadas del Programa, los beneficiarios, puede consultar
los respectivos padrones en la siguiente liga http://www.vcarranza.cdmx.gob.mx o acudir a la Unidad de Transparencia
ubicada en avenida Francisco del Paso y Troncoso N° 219, col. Jardin Balbuena, C.P. 15900, Alcaldia en Venustiano
Carranza, Ciudad de México, y al correo electronico oip_vcarranza@df.gob.mx.

Respecto al tratamiento de los datos personales, se siguen los lineamientos establecidos por la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacién Pablica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, con el objeto de prevenir y evitar
cualquier utilizacion discrecional, politica o comercial de los Datos Personales y en términos del articulo 10 de la citada ley
todo tratamiento de datos personales que efectle el responsable deberd sujetarse a los principios, facultades o atribuciones,
ademaés de estar justificado por finalidades concretas, licitas, explicitas y legitimas, relacionadas con las atribuciones que la
normatividad aplicable les confiera. El responsable podra tratar datos personales para finalidades distintas a aquéllas que
dieron origen al tratamiento, siempre y cuando cuente con atribuciones conferidas en la ley y medie el consentimiento
expreso y previo del titular, salvo en aquellos casos donde la persona sea reportada como desaparecida, en los términos
previstos en la presente Ley y demas disposiciones que resulten aplicables.

Transitorio

Unico. - Publiquese en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, entrando en vigor el presente aviso el dia de su
publicacion.

Ciudad de México, a los 21 dias del mes de diciembre del afio dos mil veinte.

(Firma)

MTRO. MARCO POLO CARBALLO CALVA
DIRECTOR GENERAL DE DESARROLLO SOCIAL


http://www.vcarranza.cdmx.gob.mx/
https://www.plataformadetransparencia.org.mx/
http://www.vcarranza.cdmx.gob.mx/

130 GACETA OFICIAL DE LA CIUDAD DE MEXICO 28 de diciembre de 2020

ALCALDIA XOCHIMILCO

José Carlos Acosta Ruiz, Alcalde en Xochimilco, con fundamento en lo dispuesto en los articulos 35 fraccion | de la Ley
Organica de Alcaldias de la Ciudad de México; 32, 33, 34 fraccion | y 35 de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito
Federal; 50 del Reglamento de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal y se reforma el articulo 128 y se
adicionan los parrafos octavo, noveno, décimo, décimo primero y décimo segundo al articulo 129 de la Ley de Austeridad,
Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de Recursos de la Ciudad de México, para el ejercicio fiscal
2020, y.

CONSIDERANDO

Que el 1° de abril del 2020 fue publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, el Tercer Acuerdo por el que se
determinan Acciones Extraordinarias en la Ciudad de México, para atender la Declaratoria de Emergencia Sanitaria por
causa de Fuerza mayor, en concordancia con el Acuerdo del Consejo de Salubridad General del Gobierno Federal, con el
propdsito de evitar el contagio y la propagacion del COVID-19.

Al declararse la FASE 3 del COVID-19 el dia 21 de abril de 2020, es importante empezar a tomar acciones al respecto.
Dicha medida es fundamental para permitir al ser humano tener una salud digna, haciendo menos vulnerable al contagio por
el COVID-19.

Ante esta emergencia sanitaria, la Alcaldia Xochimilco determina realizar la siguiente modificacion para el Programa Social
de Animales de Corral y de Traspatio, con la finalidad de apoyar a productores agropecuarios de la Alcaldia Xochimilco;
publicado el 31 de enero de 2020, nimero 274 Tomo Il; por lo anterior, tengo a bien emitir el siguiente:

AVISO POR EL CUAL SE MODIFICAN LAS REGLAS DE OPERACION DEL PROGRAMA SOCIAL
DENOMINADO “ANIMALES DE CORRAL Y DE TRASPATIO”, A CARGO DE LA ALCALDIA
XOCHIMILCO, PARA EL EJERCICIO FISCAL 2020, PUBLICADA EL 31 DE ENERO DE 2020.

Se modifica la pagina 198, aparatado 5. Definicion de poblaciones objetivas y beneficiarias, tercer y cuarto parrafo y
apartado 6. Metas Fisicas, primer parrafo.

Poblacién beneficiaria

653 beneficiarios de los 85,698 habitantes de la Alcaldia Xochimilco con carencia por acceso a la alimentacion, siendo mujeres
y hombres mayores de 18 afios, nucleos agrarios, pequefia propiedad y usufructuarios de la Alcaldia Xochimilco, con domicilio
en la misma, que cuenten con algun espacio o unidad productiva dentro de la Demarcacion.

6. Metas Fisicas

Para el afio 2020, con una inversion de $8°998,500.00 (Ocho millones novecientos noventa y ocho mil quinientos pesos 00/100
M.N.), para 653 beneficiarios de los 85,698 habitantes de la Alcaldia Xochimilco con carencia por acceso a la alimentacion,
siendo mujeres y hombres mayores de 18 afios, nicleos agrarios, pequefia propiedad y usufructuarios de la Alcaldia Xochimilco,
con domicilio en la misma, que cuenten con algun espacio o unidad productiva dentro de la demarcacidn.

Se modifica la pagina 199, primer recuadro y el apartado 7. Programacion Presupuestal

CONCEPTO PAQUETE APOYOS MONTO ASIGNADO
OVINOS 2 Ejemplares: Hembras Hampshire 155 $3°371,000.00
PORCINOS 2 Ejemplares: Hembras York/Landrace 75 $1°881,000.00
AVES 15 ejemplares: Pollas de postura Rhode Island Red 260 $877,500.00
CONEJOS 5 ejemplares: 4 Hembras y 1 Macho 68 $85,000.00
BURROS 1 Ejemplar (Hembra o Macho) 50 $696,000.00
ACEMILAS 2 Ejemplares 45 $2°088,000.00

Total de la Operacion 653 $8°998,500.00




28 de diciembre de 2020 GACETA OFICIAL DE LA CIUDAD DE MEXICO 131

7. Programacion Presupuestal

Con un presupuesto autorizado de $9°000,000.00 (Nueve millones de pesos 00/100 M. N.).

Los gastos de operacion del programa son de $8°998,500.00 (Ocho millones novecientos noventa y ocho mil quinientos
pesos 00/100 M.N.), con el que se pretende apoyar a 653 beneficiarios de la Alcaldia Xochimilco, durante el ejercicio
2020.

El monto unitario por apoyo se determinara de acuerdo al tipo de Animales de Corral y de Traspatio, al costo adquirido por
el responsable de la compra. Este se otorgara una sola vez, al afio fiscal correspondiente.

TRANSITORIOS
Primero.- Publiquese en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México.
Segundo.- Este aviso entra en vigor a partir de la fecha de la publicacion.
Ciudad de México, a 17 de diciembre de 2020.

ALCALDE EN XOCHIMILCO

JOSE CARLOS ACOSTA RUIZ
POR AUSENCIA DEL C. JOSE CARLOS ACOSTA RUIiZ, ALCALDE DE XOCHIMILCO, CIUDAD DE MEXICO,
CON FUNDAMENTO EN LOS ARTICULOS 52, 53 DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LA CIUDAD DE
MEXICO; 2° FRACCION VI, 5° FRACCION XVI Y 13 FRACCION Il DE LA LEY ORGANICA DEL PODER
EJECUTIVO Y DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DE LA CIUDAD DE MEXICO, ARTICULO 66 PARRAFO
SEGUNDO DE LA LEY ORGANICA DE ALCALDIAS DE LA CIUDAD DE MEXICO, FIRMA EL LIC.
FRANCISCO PASTRANA BASURTO, EN SU CALIDAD DE DIRECTOR GENERAL DE ASUNTOS JURIDICOS
Y DE GOBIERNO DE LA ALCALDIA DE XOCHIMILCO.

(Firma)




CONVOCATORIAS DE LICITACION Y FALLOS

Administracion Publica de la Ciudad de México
Secretaria de Obras y Servicios
Subsecretaria de Infraestructura
Direccién General de Construccion de Obras Publicas
Convocatoria Numero: 001

El Ingeniero Juan Carlos Fuentes Orrala, Director General de Construccion de Obras Publicas, en observancia a lo dispuesto en el Articulo 134 de la
Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos; y en los articulos 23, 24 inciso A), 25 apartado a, fraccion I, 26 y 28 de la Ley de Obras Publicas del
Distrito Federal; con apoyo en el Acuerdo Delegatorio de Facultades, de fecha 29 de marzo de 2019, expedido por la Jefa de Gobierno de la Ciudad de México,
publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México; asi como en el oficio nimero CDMX/SOBSE/0001/2019, de fecha 2 de enero de 2019, emitido por el
Secretario de Obras y Servicios, a través del cual convoca a las personas fisicas y morales interesadas en participar en la Licitacion Publica Nacional con recursos
propios de la Ciudad de México, para la contratacién de la obra pablica en la modalidad a precio unitario y tiempo determinado, conforme a lo siguiente:

Licitacion publica
nacional nimero

Costo de las bases

Fecha limite para
adquirir las bases

Visita al sitio de
realizacion de los

Junta de
aclaraciones

Presentacion y
apertura de

Fallo

trabajos proposiciones
909005989- . .
DGCOP-L-001- $2.000.00 30/dic/2020, hasta 31/dic/2020, a las 06/ene/2021, alas | 12/ene/2021, a las 15/ene/2021, a las
2021 A las 14:00 horas 10:00 horas 10:00 horas 10:00 horas 10:00 horas

Fecha de inicio

Fecha terminacion

Capital contable

Clave fsc (ccaop) Descripcion de los trabajos

de los trabajos de los trabajos requerido

“Trabajos de reforzamiento a base de placas de acero en trabes, columnas
y cabezales del puente vehicular Nonoalco-Tlatelolco, ubicado en la
interseccion de Avenida Insurgentes Norte y Avenida Ricardo Flores

Magon, Alcaldia Cuauhtémoc, CDMX.

01/feb/2021 25/feb/2021 $12,970,000.00

1020502

Los recursos para la Licitacion Publica Nacional 909005989-DGCOP-L-001-2021, fueron autorizados por la Direccion General de Administracion y Finanzas,
en la Secretaria de Obras y Servicios, mediante Oficio nimero: CDMX/SOBSE/DGAF/4382/2020, de fecha 10 de diciembre de 2020.

Las bases de licitacion, planos, especificaciones y otros documentos, se encuentran disponibles para consulta y venta en la Subdireccion de Concursos, Control y
Estadistica de Obras Publicas, de la Direccion de Ingenieria de Costos y Concursos de Construccion de Obras Publicas, sita en Avenida Francisco del Paso y
Troncoso, No. 499, edificio “A”, Colonia Magdalena Mixiuhca, Alcaldia Venustiano Carranza, C.P. 15850, Ciudad de México, a partir de la publicacién de la
convocatoria y a la fecha limite para adquirir las bases, hasta las 14:00 horas.

1. Para adquirir las bases el concursante entregara, copia legible de los siguientes documentos, presentando los originales para su cotejo:

1.1 Manifestacion escrita, precisando su interés por participar en la licitacion.

1.2 Constancia de registro emitido por la Secretaria de Obras y Servicios de la Ciudad de México.

1.3 Declaracion escrita de no encontrarse en el supuesto del articulo 37 de la Ley de Obras Publicas del Distrito Federal.

1.4 Manifestacion escrita, bajo protesta de decir verdad, que es de nacionalidad mexicana.



2. El pago de las bases sera:

Mediante cheque certificado o de caja, expedido a favor del Gobierno de la Ciudad de México/Secretaria de Finanzas/Tesoreria del GCDMX, o abreviarlo
en los siguientes términos GCDMX/Sria. de Finanzas/Tesoreria del GCDMX, entregando el cheque respectivo para la compra de las bases, en la Subdireccion
de Concursos, Control y Estadistica de Obras Publicas, de la Direccidn de Ingenieria de Costos y Concursos de Construccidn de Obras Publicas, sita en Avenida
Francisco del Paso y Troncoso, No. 499, edificio “A”, Colonia Magdalena Mixiuhca, Alcaldia Venustiano Carranza, C.P. 15850, Ciudad de México.

3. Lugar de reunién para la visita al sitio de los trabajos. Serd en la Direccion de Construccion de Obras Phblicas “B”, de la Direccion General de
Construccion de Obras Publicas, ubicada en Avenida Francisco del Paso y Troncoso, No. 499, Colonia Magdalena Mixiuhca, Alcaldia Venustiano Carranza, C.P.
15850, Ciudad de México, el dia y hora indicadas anteriormente, siendo obligatoria la asistencia.

4. Junta de aclaraciones. Se llevara a cabo en la Direccion de Ingenieria de Costos y Concursos de Construccion de Obras Publicas, de la Direccién General de
Construccion de Obras Publicas, ubicada en Avenida Francisco del Paso y Troncoso, No. 499, edificio “A”, Colonia Magdalena Mixiuhca, Alcaldia Venustiano
Carranza, C.P. 15850, Ciudad de México, el dia y hora indicadas anteriormente, siendo obligatoria la asistencia.

5. Presentacion y apertura de proposiciones. Se llevar a cabo en la Sala de Juntas de la Direccion de Ingenieria de Costos y Concursos de Construccion de
Obras Publicas, ubicada en Avenida Francisco del Paso y Troncoso, No. 499, edificio “A”, Colonia Magdalena Mixiuhca, Alcaldia Venustiano Carranza, C.P.
15850, Ciudad de México.

6. Anticipo. Para esta obra publica no se otorgara anticipo.

7. Idioma y Moneda. Las proposiciones deberan presentarse en idioma espafiol y cotizarse en moneda nacional.

8. Asociacion. No se permitira la asociacion.

9. Subcontratacion. No se permitird la subcontratacion del mantenimiento del puente vehicular. En el caso de transportista, de la gestién y obtencion de
permisos, de laboratorio de control de calidad, de D.R.O. y corresponsable en seguridad estructural, si se permitira la subcontratacion.

10. Experiencia del concursante. De conformidad con lo ordenado en el articulo 28, fraccion VI, de la Ley de Obras Publicas del Distrito Federal, las empresas
participantes deberdn acreditar experiencia en proyectos similares para la construccién o mantenimiento de puentes vehiculares. Al menos 1 proyecto de
construccion o mantenimiento de minimo un puente vehicular en los Gltimos 5 afios.

11. Condiciones. Ninguna de las condiciones contenidas en las Bases de Licitacion, ni las proposiciones presentadas por los licitantes, podran ser negociadas.

12.- La Direccién General de Construccién de Obras Publicas, con base en los articulos 40 fraccion I, 41 fraccion | y 43 fraccién | de la Ley de Obras Publicas del
Distrito Federal, efectuara el andlisis comparativo de las proposiciones admitidas, formulara el dictamen y emitira el fallo mediante el cual se adjudicara el
contrato al concursante que reuniendo las condiciones establecidas en la Ley de Obras Publicas del Distrito Federal y su Reglamento, haya presentado la postura
legal, técnica, econdmica, financiera y administrativa que presente la propuesta solvente mas baja y garantice satisfactoriamente el cumplimiento del contrato.

13.- Contra la resolucién que contenga el fallo procedera lo que establezca la normatividad aplicable.

Ciudad de México, a 21 de diciembre de 2020
(Firma)

Ingeniero Juan Carlos Fuentes Orrala
Director General de Construccion de Obras Publicas
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Alcaldia Miguel Hidalgo
Licitacion Publica Nacional

CONVOCATORIA

Mtro. Carlos Emiliano Huerta Duran, Director General de Administracion en la Alcaldia Miguel Hidalgo, de conformidad
con lo indicado en el Acuerdo Delegatorio de Facultades, fraccion I, inciso e), publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad
de México No. 209 el dia 29 de octubre del afio dos mil diecinueve, suscribe la presente convocatoria y dando cumplimiento
a lo establecido en la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos en su articulo 134, con fundamento en los
articulos 26, 27 inciso A), 28, 30 fraccion | y 32 y 63 Fraccion |, de la Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal,
convoca a los interesados en participar en la Licitacién Publica Nacional No. 30001026-008-20 “SERVICIOS DE
COMUNICACION Y MEDICOS”, con la finalidad de conseguir los mejores precios y condiciones de realizacion del
servicio por parte de los prestadores de servicios, de conformidad con lo siguiente:

Licitacién Publica Costo de las Aclaracion de Acto de Acto de Fallo Vigencia del
Nacional No. bases: bases Presentacion y Contrato
Apertura de
Propuestas
30001026-008-20 CONVOCANTE | 04 deenero de 07 de enero de 08 de enero de | Del 09 de enero
$5,000.00 2021 2021 2021 al 31 de
“SERVICIOS DE 10:00 hrs. 14:00 hrs. 14:00 hrs. diciembre de
COMUNICACION Y 2021
MEDICOS”
Partida CABMS Descripcion Cantidad Urr:;j;%:e
01 3611000010 |SERVICIO DE IMPRESION DE MATERIALES DE 1 CONTRATO
DIFUSION (IMPRESOS) Y PINTA DE BARDAS ABIERTO
02 3691000002 | MONITOREO DE MEDIOS DE COMUNICACION 1 CONTRATO
ABIERTO
03 3993000002 |SUBROGACION DE  SERVICIOS MEDICOS 1 CONTRATO
ESPECIALIZADOS ABIERTO

1.- Las Bases de esta Licitacion se encuentran disponibles para consulta y venta en la Unidad Departamental de Licitaciones
y Concursos, ubicada en General José Méndez No. 47, entre General Rincdn Gallardo y General José Moran, Colonia
Ampliacion Daniel Garza, C.P. 11840, Miguel Hidalgo, Ciudad de México, teléfono 5273-7515.

2.- Los informes, la consulta y venta de Bases en “La Convocante”, serd los dias: 28, 29 y 30 de diciembre de 2020, de
10:00 a 12:30 hrs.

3.- La forma de pago en “La Convocante” es, mediante cheque certificado o de caja a favor de la Secretaria de
Administracién y Finanzas de la Ciudad de México, expedido por institucion bancaria establecida en la Ciudad de México o
&rea metropolitana (Tlalnepantla, Ecatepec, Naucalpan o Nezahualcéyotl), en la Unidad Departamental de Tesoreria de la
Alcaldia Miguel Hidalgo, de 9:00 a 12:30 horas, ubicada en Cerrada de las Huertas s/n, Col. Observatorio, cabe sefialar que
en el caso de proporcionar cheque certificado, el mismo debera coincidir con la razén social de la empresa o persona fisica
licitante.

4.- La Junta de Aclaracion de Bases, la Presentacion y Apertura de Propuestas y el Fallo, se llevaran a cabo en los horarios y
fechas arriba sefialadas para la Licitacion, en la Sala de Juntas de la Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios
Generales, ubicada en General José Méndez No. 47, Colonia Ampliacion Daniel Garza, C.P.11840, de esta Ciudad de
México.

5.- La formalizacién del contrato derivado de esta licitacién se llevard a cabo en un término no mayor a 15 dias habiles
contados a partir de la fecha en que se notifique al prestador de servicios el fallo correspondiente.

6.- El idioma en que deberan presentarse las propuestas sera: en espafiol.
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7.- La moneda en que deberan cotizarse las propuestas sera: en pesos mexicanos.
8.- El lugar de prestacion de los servicios: dentro del perimetro de la Alcaldia Miguel Hidalgo.

9.- Las condiciones de pago: estan sujetas a la realizacion y aceptaciéon formal y satisfactoria de los servicios y a la
liberacidn por parte de la Secretaria de Administracion y Finanzas de la Ciudad de México.

10.- No podran participar, los prestadores de servicios que se encuentren en algunos de los supuestos del articulo 39 de la
Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal y articulo 49, fraccion XV de la Ley de Responsabilidades Administrativas de
la Ciudad de México.

11.- En esta Licitacion no se otorgaran anticipos.

12.- Esta Licitacidn no se realizara bajo la cobertura de ningun tratado.

13.- Los plazos sefialados en esta convocatoria se computaran a partir de su publicacion en la Gaceta Oficial de la Ciudad de
Meéxico.

14.- Los interesados podran remitir sus cuestionamientos a las siguientes direcciones de correo electrénico
agramirez@miguelhidalgo.gob.mx y ayzubiri@miguelhidalgo.gob.mx

15.- Los responsables de la Licitacion: Mtro. Carlos Emiliano Huerta Duran, Director General de Administracion, Mtra.
Kandy Vézquez Benitez, Subdirectora de Recursos Materiales y Servicios Generales y Lic. Aldo Giovanni Ramirez Olvera,
Jefe de la Unidad Departamental de Licitaciones y Concursos.

(Firma)
Ciudad de México a 28 de diciembre de 2020.

Director General de Administracion
Mtro. Carlos Emiliano Huerta Duran
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Alcaldia Miguel Hidalgo
Licitacion Publica Nacional

CONVOCATORIA

Mtro. Carlos Emiliano Huerta Duran, Director General de Administracion en la Alcaldia Miguel Hidalgo, de conformidad
con lo indicado en el Acuerdo Delegatorio de Facultades, fraccion I, inciso e), publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad
de México No. 209 el dia 29 de octubre del afio dos mil diecinueve, suscribe la presente convocatoria y dando cumplimiento
a lo establecido en la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos en su articulo 134, con fundamento en los
articulos 26, 27 inciso A), 28, 30 fraccién I, y 32 de la Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal, convoca a los
interesados en participar en la Licitacion Pdblica Nacional No. 30001026-010-20 “MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y
CORRECTIVO AL PARQUE VEHICULAR”, con la finalidad de conseguir los mejores precios y condiciones de
realizacion del servicio por parte de los prestadores de servicios, de conformidad con lo siguiente:

Licitacién Publica Costo de las Aclaracion de Acto de Acto de Fallo Vigencia del
Nacional No. bases: bases Presentacion y Contrato Abierto
Apertura de
Propuestas
30001026-010-20 CONVOCANTE | 31 de diciembre 05 de enero de 07 de enerode | Del 08 de enero
$5,000.00 de 2020 2021 2021 al 31 de
“MANTENIMIENTO 12:00 hrs. 11:00 hrs. 11:00 hrs. diciembre de
PREVENTIVO Y 2021
CORRECTIVO AL
PARQUE
VEHICULAR”
Partida CABMS Descripcion Cantidad Urr:;j;%:e
01 3553000002 MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO 1 CONTRATO
AL PARQUE VEHICULAR (MOTORES A ABIERTO
GASOLINA)
02 |3552000002 MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO 1 CONTRATO
AL PARQUE VEHICULAR (MOTORES A DIESEL) ABIERTO
03 |3551000002 MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO 1 CONTRATO
AL PARQUE VEHICULAR (MOTOCICLETAS) ABIERTO

1.- Las Bases de esta Licitacion se encuentran disponibles para consulta y venta en la Unidad Departamental de Licitaciones
y Concursos, ubicada en General José Méndez No. 47, entre General Rincon Gallardo y General José Moran, Colonia
Ampliacion Daniel Garza, C.P. 11840, Alcaldia Miguel Hidalgo, Ciudad de México, teléfono 5273-7515.

2.- Los informes, la consulta y venta de Bases en “La Convocante”, serd los dias: 28, 29 y 30 de diciembre de 2020, de
10:00 a 12:30 hrs.

3.- La forma de pago en “La Convocante” es, mediante cheque certificado o de caja a favor de la Secretaria de
Administracion y Finanzas de la Ciudad de México, expedido por institucion bancaria establecida en la Ciudad de México o
area metropolitana (Tlalnepantla, Ecatepec, Naucalpan o Nezahualcoyotl), en la Unidad Departamental de Tesoreria de la
Alcaldia Miguel Hidalgo, de 9:00 a 12:30 horas, ubicada en Cerrada de las Huertas s/n, Col. Observatorio, cabe sefialar que
en el caso de proporcionar cheque certificado, el mismo debera coincidir con la razon social de la empresa o persona fisica
licitante.

4.- La Junta de Aclaracion de Bases, la Presentacion y Apertura de Propuestas y el Fallo, se llevaran a cabo en los horarios y
fechas arriba sefialadas para la Licitacion, en la Sala de Juntas de la Subdireccién de Recursos Materiales y Servicios
Generales, ubicada en General José Méndez No. 47, Colonia Ampliacién Daniel Garza, C.P.11840, de esta Ciudad de
México.
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5.- La formalizacion del contrato derivado de esta licitacion se llevara a cabo en un término no mayor a 15 dias habiles
contados a partir de la fecha en que se notifique al proveedor ganador el fallo correspondiente.

6.- El idioma en que deberan presentarse las propuestas sera: en espariol.
7.- La moneda en que deberan cotizarse las propuestas sera: en pesos mexicanos.
8.- El lugar de prestacion de los servicios: el indicado en las Bases de la Licitacién.

9.- Las condiciones de pago: estan sujetas a la realizacion y aceptacion formal y satisfactoria de los servicios y a la
liberacion por parte de la Secretaria de Administracion y Finanzas de la Ciudad de México.

10.- No podran participar, los prestadores de servicios que se encuentren en algunos de los supuestos del articulo 39 de la
Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal y articulo 49, fraccion XV de la Ley de Responsabilidades Administrativas de
la Ciudad de México.

11.- En esta Licitacion no se otorgaran anticipos.

12.- Esta Licitacién no se realizara bajo la cobertura de ningun tratado.

13.- Los plazos sefialados en esta convocatoria se computaran a partir de su publicacion en la Gaceta Oficial de la Ciudad de
México.

14.- Los interesados podran remitir sus cuestionamientos a las siguientes direcciones de correo electronico
agramirez@miguelhidalgo.gob.mx, y aromero@miguelhidalgo.gob.mx

15.- Los responsables de la Licitacion: Mtro. Carlos Emiliano Huerta Duran, Director General de Administracion, Mtra.

Kandy Vazquez Benitez, Subdirectora de Recursos Materiales y Servicios Generales y Lic. Aldo Giovanni Ramirez Olvera,
Jefe de la Unidad Departamental de Licitaciones y Concursos.

(Firma)
Ciudad de México a 21 de diciembre de 2020.

Director General de Administracion
Mtro. Carlos Emiliano Huerta Duran
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Alcaldia Miguel Hidalgo
Licitacion Publica Nacional

CONVOCATORIA

Mtro. Carlos Emiliano Huerta Duran, Director General de Administracion en la Alcaldia Miguel Hidalgo, de conformidad
con lo indicado en el Acuerdo Delegatorio de Facultades, fraccion I, inciso e), publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad
de México No. 209 el dia 29 de octubre del afio dos mil diecinueve, suscribe la presente convocatoria y dando cumplimiento
a lo establecido en la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos en su articulo 134, con fundamento en los
articulos 26, 27 inciso A), 28, 30 fraccién I, y 32 de la Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal, convoca a los
interesados en participar en la Licitacion Piblica Nacional No. 30001026-011-20 “ADQUISICION DE MOBILIARIO DE
OFICINA”, con la finalidad de conseguir los mejores precios y condiciones para el suministro de bienes por parte de los
proveedores nacionales, de conformidad con lo siguiente:

Licitacién Publica Costo de las Aclaracion de Acto de Acto de Fallo Vigencia del
Nacional No. bases: bases Presentacion y Contrato Abierto
Apertura de
Propuestas
30001026-011-20 CONVOCANTE | 31 de diciembre 05 de enero de 07 de enero de | Del 08 de enero
$5,000.00 de 2020 2021 2021 al 31 de
“ADQUISICION DE 14:00 hrs. 14:00 hrs. 13:00 hrs. diciembre de
MOBILIARIO DE 2021
OFICINA”
Partida CABMS Descripcion Cantidad Unlda_d de
medida
01 5111000212 MODULO EJECUTIVO 105 MODULO
02 5111000212 MODULO OPERATIVO 49 MODULO
03 5111000272 SILLA OPERATIVA CON RESPALDO EN MALLA 293 PIEZA
04 5111000018 ARMARIO A BASE DE TABLEROS DE 327 PIEZA
AGLOMERADO CON ENTREPANO Y PUERTAS
05 |5111000282 SILLON DE | Y 2 PLAZAS, CON ASIENTO, 23 PIEZA
RESPALDO Y BRAZOS TAPIZADOS EN TELA.

1.- Las Bases de esta Licitacion se encuentran disponibles para consulta y venta en la Unidad Departamental de Licitaciones
y Concursos, ubicada en General José Méndez No. 47, entre General Rincon Gallardo y General José Moran, Colonia
Ampliacion Daniel Garza, C.P. 11840, Alcaldia Miguel Hidalgo, Ciudad de México, teléfono 5273-7515.

2.- Los informes, la consulta y venta de Bases en “La Convocante”, serd los dias: 28, 29 y 30 de diciembre de 2020, de
10:00 a 12:30 hrs.

3.- La forma de pago en “La Convocante” es, mediante cheque certificado o de caja a favor de la Secretaria de
Administracién y Finanzas de la Ciudad de México, expedido por institucion bancaria establecida en la Ciudad de México o
area metropolitana (Tlalnepantla, Ecatepec, Naucalpan o Nezahualcéyotl), en la Unidad Departamental de Tesoreria de la
Alcaldia Miguel Hidalgo, de 9:00 a 12:30 horas, ubicada en Cerrada de las Huertas s/n, Col. Observatorio, cabe sefialar que
en el caso de proporcionar cheque certificado, el mismo debera coincidir con la razon social de la empresa o persona fisica
licitante.

4.- La Junta de Aclaracion de Bases, la Presentacion y Apertura de Propuestas y el Fallo, se llevaran a cabo en los horarios y
fechas arriba sefialadas para la Licitacion, en la Sala de Juntas de la Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios
Generales, ubicada en General José Méndez No. 47, Colonia Ampliacién Daniel Garza, C.P.11840, de esta Ciudad de
Meéxico.
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5.- La formalizacion del contrato derivado de esta licitacion se llevara a cabo en un término no mayor a 15 dias habiles
contados a partir de la fecha en que se notifique al proveedor ganador el fallo correspondiente.

6.- El idioma en que deberan presentarse las propuestas sera: en espariol.
7.- La moneda en que deberan cotizarse las propuestas sera: en pesos mexicanos.
8.- El lugar de entrega de los bienes: el indicado en las Bases de la Licitacion.

9.- Las condiciones de pago: estan sujetas a la entrega y aceptacion formal y satisfactoria de los bienes y a la liberacién por
parte de la Secretaria de Administracién y Finanzas de la Ciudad de México.

10.- No podrén participar, los proveedores que se encuentren en algunos de los supuestos del articulo 39 de la Ley de
Adgquisiciones para el Distrito Federal y articulo 49, fraccion XV de la Ley de Responsabilidades Administrativas de la
Ciudad de México.

11.- En esta Licitacion no se otorgaran anticipos.

12.- Esta Licitacién no se realizara bajo la cobertura de ningun tratado.

13.- Los plazos sefialados en esta convocatoria se computaran a partir de su publicacion en la Gaceta Oficial de la Ciudad de
México.

14.- Los interesados podran remitir sus cuestionamientos a las siguientes direcciones de correo electronico
agramirez@miguelhidalgo.gob.mx, y aromero@miguelhidalgo.gob.mx

15.- Los responsables de la Licitacion: Mtro. Carlos Emiliano Huerta Duran, Director General de Administracion, Mtra.

Kandy Vazquez Benitez, Subdirectora de Recursos Materiales y Servicios Generales y Lic. Aldo Giovanni Ramirez Olvera,
Jefe de la Unidad Departamental de Licitaciones y Concursos.

(Firma)
Ciudad de México a 21 de diciembre de 2020.

Director General de Administracion
Mtro. Carlos Emiliano Huerta Duran
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